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Lampiran 2: Kuesioner

Pertanyaan Screening

1. Apakah jenis kelamin Anda wanita dan berada di rentang usia 18-28 tahun?
a. Ya (lanjutkan ke pertanyaan berikutnya)
b. Tidak (Jika jawaban Anda adalah tidak, silahkan berhenti disini dan
abaikan pertanyaan selanjutnya. Terima kasih)
2. Apakah anda pengguna sosial media Instagram?
a. Ya (lanjutkan ke pertanyaan berikutnya)
b. Tidak (Jika jawaban Anda adalah tidak, silahkan berhenti disini dan
abaikan pertanyaan selanjutnya. Terima kasih)
3. Apakah anda pernah membeli pakaian fesyen dari brand lokal?
a. Pernah (lanjutkan ke pertanyaan berikutnya)
b. Tidak pernah (Jika jawaban Anda adalah tidak, silahkan berhenti

disini dan abaikan pertanyaan selanjutnya. Terima kasih)
Pertanyaan Karakter

1. Apakah pekerjaan Anda saat ini?
a. Pelajar/mahasiswa
b. Ibu rumah tangga
c. Karyawan
d. Wirausaha
e. Lain-lain
2. Berapakah rentang pengeluaran per bulan Anda?
a. <Rp. 2.000.000
b. Rp. 2.000.000 - Rp. 5.000.000
c. Rp. 6.000.000 - Rp. 10.000.000
d. Rp. 11.000.000 - Rp. 19.000.000
e. >20.000.000
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Pertanyaan Perilaku Pengguna

1. Sosial media apa yang sering Anda gunakan? (boleh pilih lebih dari satu)

IS

a o

—

j.

5= ® oo

Instagram
Tiktok
Facebook
Twitter
Youtube
Email
Whatsapp
Line
Google

Lainnya:

2. Jenis akun apa yang Anda favoritkan dan follow di Instagram?

S @

c
d.

c.

f.

Tokoh Politik

Public Figure

Artis

Influencer / Selebgram

Akun edukatif dan informatif

Lainnya:

3. Dimanakah Anda biasa membeli baju brand lokal? (boleh pilih lebih dari

satu)

a.

b.

@ oo

Shopee

Tokopedia

Instagram

Aplikasi Belanja Fashion (seperti Zalora, Zillingo, The F Thing,
dsb)

Website Official

Bazar

Outlet

Lainnya:

4. Seberapa sering anda membeli pakaian fesyen dari brand lokal?

a.

1 kali seminggu
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b. 1-3 kali dalam sebulan
c. Lebih dari 3 kali dalam sebulan

Pertanyaan Kuesioner (Skala Likert)

Petunjuk: Silahkan berikan tanda centang (V) pada skala jawaban yang

paling sesuai dengan pendapat Anda untuk setiap pernyataan yang tersedia

di bawah ini.

1. Sangat Tidak Setuju

2. Tidak Setuju
3. Netral

4. Setuju

5. Sangat Setuju

No

Pertanyaan

Minat beli saya akan lebih besar jika endorser
memiliki pengalaman yang berhubungan dengan

barang yang di endorse.

Foto produk/ jasa yang di posting oleh tokoh dan
mendapat respon like yang banyak menarik minat

saya untuk membeli.

Minat beli saya akan lebih besar jika endorser
memiliki latar belakang pendidikan atau pekerjaan

yang berhubungan dengan barang yang di endorse.

Saya akan membeli barang jika barang tersebut di

endorse oleh artis yang saya percayai.

Saya akan membeli barang jika barang tersebut di
endorse oleh orang dengan jumlah pengkut yang

banyak.

82




Meskipun di endorse oleh endorser dengan
followers sedikit, saya tetap akan membeli barang

tersebut.

Saya berminat untuk membeli barang yang

endorsernya memiliki banyak komentar positif.

Saya akan membeli barang yang di endorse oleh
orang yang banyak di follow oleh teman-teman

yang saya percayai.

Saya akan membeli barang yang di endorse oleh
orang yang banyak di follow oleh orang-orang

terkenal.

10.

Tampilan foto produk yang diposting oleh endorser

membuat saya tertarik.

11.

Setting tempat dalam promosi produk menarik

perhatian saya untuk membeli.

12.

Caption (judul) produk menarik perhatian saya

untuk membeli.

13.

Iklan menarik jika endorser memiliki kesan yang
baik sehingga dapat menunjukan produk/ jasa

berkualitas.

14.

Saya akan mempertimbangkan untuk membeli

produk yang diiklankan oleh endorser.

15.

Saya tertarik untuk mencari tahu informasi

mengenai produk yang diiklankan oleh endorser.

Petunjuk: Silahkan berikan tanda centang (v') pada skala jawaban yang

paling sesuai dengan pendapat Anda untuk setiap pernyataan yang tersedia

di bawah ini.

1. Sangat Tidak Penting
2. Tidak Penting
3. Netral
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4. Penting
5. Sangat Penting

No | Pertanyaan 4

1. | Pakaian disediakan dalam berbagai macam ukuran.

2. | Pakaian nyaman dipakai.

3. | Pakaian “easy care”, mudah dicuci dan disetrika.

4. | Pakaian terlihat bagus dan pas saat dipakai.

5. | Pakaian memiliki ciri khas yang mencerminkan
identitas dari brand tersebut.

6. | Pakaian memiliki kemungkinan kecil mengalami
kerusakan pada saat dipakai.

7. | Pakaian cocok dipakai ke beberapa occasion.

8. | Merek pakaian bereputasi bagus.

9. | Deskripsi pakaian sesuai dengan produk sebenarnya
(mis. kain, warna).

10. | Pakaian tahan lama (mempertimbangkan daya tahan
materi, struktural dan gaya)

11. | Model pakaian yang timeless (tidak lekang oleh
waktu).

12. | Pakaian yang memiliki label perawatan (wash care).

13. | Pakaian dapat di retur jika tidak sesuai (cacat
produksi).

14. | Pakaian yang mengikuti trend.

15. | Pakaian terlihat modern dan desain asli.

16 | Detail kain pakaian berkualitas tinggi (jahitan dan
hasil akhir).

17 | Pakaian secara keseluruhan (desain, bahan, jahitan
dll) berkualitas tinggi.

18 | Pakaian memiliki “Value for Money” dalam hal

ekonomis, efisiensi dan efektivitas.
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Lampiran 3: Hasil Kuesioner

Hasil Kuesioner Karakteristik Endorser
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Kualitas Produk

imensi

Hasil Kuesioner D
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