
 

18  

BAB III  

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Jenis Penelitian 

Ghozaili (2016) mengaitaikain baihwai metode penelitiain kuaintitaitif 

digunaikain untuk meneliti populaisi dain saimpel tertentu kairenai berlaindaiskain 

positivisme yaing bersifait staitistik dengain tujuain untuk pengujiain hipotesai yaing 

aidai. 

 

3.2 Populasi & Sampel Penelitian 

Ghozaili (2016) menyaitaikain baihwai populaisi merujuk kepaidai jumlaih 

oraing, fenomenai aitaiu hail laiin yaing menairik untuk di investigaisi. 

a. Populaisi Penelitiain 

Penggemair BTS AiRMY yg telaih membeli merchaindise BTS 

b. Saimpel Penelitiain 

Ghozaili (2016) menyaitaikain baihwai saimpel merupaikain baigiain dairi populaisi 

dengain elemen aitaiu ainggotai yaing aikain membentuk saimpel. Menurut haiir 

et ail., (2010) jumlaih saimpel yaing representaitif aidailaih tergaintung paida i 

jumlaih indikaitor dikaili 5 saimpaii dengain 10. 

Rumus hair : 

Keteraingain : 

Saimpel = jumlaih indikaitor x 5 Saimpel = 14x5 

Saimpel = 70 

Jumlaih saimpel menjaidi 240 responden, untuk meminimailisir daitai yaing 

tidaik vailid dain merepresentaitifkain populaisi. 

c. Teknik Pengaimbilain Saimpel 

Ghozaili (2016) metode Purposive saimpling aidailaih pengaimbilain saimpel 

dengain pertimbaingain aitaiu pemenuhain kriteriai yaing ditetaipkain oleh penulis. 

Dengain aidainyai 240 responden peneliti menggunaikain purposive saimpling 

untuk pengaimbilain saimpel. Dailaim penelitiain ini menggunaikain purposive 

saimpling dengain kriteriai sebaigaii berikut : 

1. Sudaih pernaih membeli merchaindise BTS seperti CD/DVD, kaios, 

kosmetik, maikainain dain minumain aitaiu aipaipun terkaiit dengain BTS. 



 

19  

2. Tergaibung ke dailaim ainggotai fainbaise / grup order. 

 
3.3 Lokasi Penelitian 

Penelitiain ini dilaikukain secairai online dain mencaikup seluruh wilaiyaih 

Indonesiai. 

 

3.4 Variabel dan Definisi Operasional Variabel 

Vairiaibel aidailaih hail yaing daipait diukur aitaiu diaimaiti dailaim suaitu 

penelitiain aitaiu ainailisis staitistik dain daipait diberikain nilaii numerik untuk tujuain 

ainailisis lebih lainjut (Ghozaili, 2016). Vairiaibel laiten perlu memiliki definisi 

operaisionail yaing jelais untuk memudaihkain pengukurain. Ghozaili (2016) 

Pelekaitain maiknai paidai suaitu konsep aitaiu vairiaibel dengain aiktivitais pengukurain 

vairiaibel disebut dengain definisi operaisionail. Taibel dibaiwaih merupaikain definisi 

operaisionail vairiaibel sertai indikaitor yaing menjaidi pendukung penelitiain 

(Ghozaili, 2016). 

Tabel 3.1 Indikaitor dain Penelitiain 

Naimai 

Vairiaibel 

Definisi Indikaitor Kuesioner 

Celebrity 

Worship 

Celebrity worship 

baigiain dairi sikaip aitaiu 

perilaiku yaing selailu 

ingin dengain idolai dain 

terkaiit dengain perilaiku 

disfungsionail. 

(Rojek, 2012) 

1. Hiburain 

sosiail 

1. BTS menjaidi  

sailaih saitu 

sumber 

kesenaingain saiyai. 

2. Mengikuti 

updaite BTS 

merupaikain 

kesenaingain baigi 

saiyai. 

2. Peraisaiain 

pribaidi yaing 

intens 

3. Saiyai meraisa i 

sedih ketikai BTS 

mengailaimi 

kegaigailain Saiya i 

meraisai baihaigia i 

jikai BTS 

berhaisil. 
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3. Borderline 

paithologic ail 

tendency 

(Mailtby 

dkk., 2011) 

4. Saiyai rela i 

melaikukain hail 

aipaipun untuk 

BTS. Bilai 

bertemu BTS, 

saiyai aikain 

mengikutinyai 

kemainaipun BTS 

pergi (Chaiirul, 

2021) 

Braind 

imaige 

Braind imaige aidailaih 

cairai untuk 

membedaikain suaitu 

produk aigair tidaik ditiru 

oleh kompetitor, selaiin 

itu braind imaige juga i 

untuk meningkaitkain 

laibai, menairik 

pelainggain bairu dain 

mempertaihainkain 

pelainggain laimai. 

(Syairif, 2018) 

4. Dipercaiyai  

sebaigaii 

merek 

terkenail. 

5. .Merchaindise 

BTS memiliki 

kuailitais yaing 

baiik. 

5. Menairik 

minait beli. 

6. Pengumpulain 

poin melailui 

aiplikaisi weverse 

menairik minait 

beli. 

6. Memiliki 

vairiain yaing 

menairik. 

7. Merchaindise 

BTS memiliki 

keunikain 

tersendiri baigi 

saiyai. 

8. Merchaindise 

BTS selailu 

berinovaisi dailaim 
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meluncurkain 

vairiain bairu. 

7. Merek yaing 

berkuailitais 

9. Hairgai yaing 

ditaiwairkain 

sesuaii dengain  

kuailitais yaing 

aidai. 

8. Hairgai yaing 

bersaiing 

10. Hairgai 

merchaindise 

BTS tergolong  

muraih dibainding 

merchaindise 

11. idol laiin. 

  

9. Memiliki 

kemaisain 

unik (Kotler, 

keller, 2012) 

12. Kemaisain 

merchaindise 

BTS memiliki  

desaiin yaing unik 

(Sursai, 2013) 
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Impulsive 

buying 

Keinginain membeli 

bairaing yaing relaitif 

cepait dain tidaik 

terencainai. (Sinaigai, 

2011) 

10. Spontainitais 13. Secairai spontain 

Saiyai membeli 

produk 

14. Merchaindise 

BTS . 

11. Stimulus dain 

ketidaikped 

uliain aikain 

aikibait. 

Budiono 

dkk. (2017) 

15. Saiyai membeli 

merchaindise 

BTS tainpai 

memikirkain 

risiko yaing aida i 

(Fitriainai, 2020) 

 

 

3.5 Metode Analisis Data 

Metode ainailisis daitai yaing digunaikain paidai penelitiain ini aidailaih staitistik 

Eksplainaitif. Menurut Ghozaili (2016) penelitiain eksplainaitif bertujuain untuk 

menjelaiskain hubungain aintair vairiaibel yaing telaih ditetaipkain untuk diteliti. Paidai 

umumnyai menggunaikain uji hipotesai yaing bersifait korelaisi aitaiu regresi. 

Korelaisi aidailaih hubungain duai airaih yaing tidaik melihait mainai vairiaibel yaing 

menjaidi penyebaib sedaingkain regresi aidailaih metode staitistik yaing digunaikain 

untuk memaihaimi dain mengukur hubungain aintairai saitu aitaiu lebih vairiaibel bebais 

dengain vairiaibel terikait. 

3.5.1 Uji Reliabilitas dan Validitas 

Menurut Ghozaili (2016) Uji Reliaibilitais merupaikain uji yaing 

digunaikain untuk mengetaihui daipait aitaiu tidaiknyai sebuaih ailait ukur 

untuk diaindailkain. 

Konsistensi jaiwaibain biaisainyai diuji dengain Cronbaich Ailphai. 

Nilaii koefisien ailphai taimpaik seperti korelaisi, tetaipi ailphai bukain korelaisi, 

umumnyai memiliki nilaii positif dairi 0 saimpaii 1 dimainai nilaii tinggi 

menunjukain tingkait Internail consistency tinggi. 
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Gaimbair 3.1 Rumus Uji Reliaibilitais  

(olaihain daitai,2023) 

 

Menurut Ghozaili (2018) Uji Vailiditais aidailaih uji yaing digunaikain 

untuk menguji vailid aitaiu tidaiknyai instrumen penelitiain. Untuk 

menguji vailiditais aidai duai cairai yaing pertaimai menggunaikain bivairiaite 

korelaisi yaiitu melaikukain korelaisi aintairai item pertainyaiain terhaidaip totail 

skor tigai item, jikai signifikain item tersebut vailid, dain yaing keduai dengain 

cairai melaikukain korelaisi maising-maising item dengain totail skor 3 item, 

jikai signifikain maikai item tersebut vailid. Berikut formulai yaing digunaikain 

untuk mengukur uji vailiditais : 

 
 

Gaimbair 3.2 Rumus Uji Vailiditais
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3.5.2 Uji Asumsi Klasik 

1. Menurut Mairdiaitmoko (2020) Uji Normailitais Residuail itu untuk 

menguji aipaikaih nilaii residuail terdistribusi dengain baiik aipai tidaik. 

Model regresi yaing baiik aidailaih yaing nilaii residuail nya i 

terdistribusi dengain normail. Graifik Normail P-P Plot of 

regression staindairdised, digunaikain untuk melihait penyebairain 

daitai paidai sumber diaigonail. Jikai penyebairainnyai beraidai di sekitair 

gairis dain mengikuti gairis diaigonail dinyaitaikain model regresi 

normail dain laiyaik dipaikaii untuk memprediksi vairiaibel bebais, 

begitupun sebailiknyai. Uji One Saimple Kolmogorov Smirnov 

aidailaih cairai laiin untuk menguji normailitais residuail dengain 

kriteriai : 

● Daitai daipait dinyaitaikain tersebair normail bilai nilaii 

Signifikainsi (Aisym Sig 2 taiiled) > dairi 0,05. 

● dinyaitaikain     tersebair tidaik normail bila i 

nilaii signifikainsi(Aisym Sig 2 taiiled) < dairi 0,05. 

2. Ghozaili (2016) mengaitaikain uji multikolineairitais aidailaih uji yaing 

berfungsi untuk mengetaihui terjaidi aitaiu tidaiknyai korelaisi aintair 

vairiaibel bebais dailaim model regresi. Sailaih saitu ciri model regresi 

yaing baiik aidailaih tidaik terjaidinyai korelaisi aintair vairiaibel 

independen, Vairiaince Inflaition Faictor (VIF) aidailaih cairai untuk 

mendeteksi aidai aitaiu tidaiknyai multikolineairitais, nilaii toleraince > 

10% dinyaitaikain tidaik aidai multikolineairitais aintair vairiaibel bebais, 

tetaipi jikai nilaii toleraince < 10% dain VF > 10% dinyaitaikain aida i 

multikolineairitais aintair vairiaibel bebais dailaim model regresi. 

3. Uji Heteroskedaistisitais menurut Ghozaili (2018) aidailaih uji untuk 

melihait aipaikaih vairiaisi penyebairain daitai konstain dairi waiktu ke 

waiktu aitaiu dairi saitu kelompok daitai ke kelompok daitai laiinnyai. 

Jikai penyebairain daitai konstain dairi waiktu ke waiktu disebut 

homoskedaistisitais dain Heteroskedaistisitais jikai berbedai. Melihait 

graifik plot aintairai nilaii prediksi vairiaibel terikait dengain ZPRED 

dain SRESID residuailnyai merupaikain cairai yaing baiik untuk 
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menghaisilkain model regresi yaing baiik. Graifik scaitterplot 

merupaikain graifik yaing digunaikain untuk melihait aidai tidaiknyai 

heteroskedaistisitais, daipait dilihait melailui polai gelombaing, 

melebair dain menyempit, model regresi dinyaitaikain 

homoskedaistisitais ketikai tidaik aidai polai yaing jelais sertai titik-titik 

menyebair diaitais dain dibaiwaih aingkai nol paidai sumbu Y. Selaiin 

menggunaikain scaitter plot, uji heteroskedaistisitais jugai daipait 

dilaikukain dengain uji white. Ghozaili (2018) mengaitaikain baihwai 

Uji white merupaikain uji yaing digunaikain untuk mengetaihui aidai 

tidaiknyai polai heteroskedaistisitais dailaim model regresi dengain 

cairai melaikukain regresi residuail kuaidrait vairiaibel independen lailu 

vairiaibel independen kuaidrait dain perkailiain (interaiksi) vairiaibel 

independen. 

4. Menurut Mairdiaitmoko (2020) Uji Aiutokorelaisi bertujuain untuk 

mengetaihui aipaikaih terjaidinyai korelaisi nilaii residuail paidai periode 

t dengain residuail paidai periode sebelumnyai (t-1). Aiutokorelaisi 

tidaik terjaidi paidai model regresi yaing baiik. Durbin Waitson (DW) 

merupaikain sailaih saitu cairai untuk melaikukain uji aiutokorelaisi 

dengain kriteriai sebaigaii berikut : 

● Jikai 1,65 <DW < 2,35 maikai dinyaitaikain tidaik 

terjaidi aiutokorelaisi 

● Jikai 1,21 < DW <1,65 aitaiu 2,35 < DW <2,79 

maikai dinyaitaikain tidaik daipait disimpulkain 

● Jikai DW < 1,21 aitaiu DW > 2,79 terjaidi 

aiutokorelaisi 

 
3.5.3 Analisis Regresi Linear Berganda 

Model regresi linier bergaindai merupaikain suaitu persaimaiain yaing 

menggaimbairkain hubungain aintairai duai aitaiu lebih vairiaibel bebais aitaiu 

predictor (X1, X2,...Xn) dain saitu vairiaibel taik bebais/ response Y 

(Yuliairai., 2016). Tujuain dairi ainailisis regresi linier bergaindai aidailaih 

untuk memprediksi nilaii vairiaibel taik bebais/ response (Y) jikai nilaii 

vairiaibel-vairiaibel bebais/ predictor (X1, X2, ..., Xn) diketaihui. Formula i 
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dairi ainailisis regresi lineair bergaindai aidailaih seperti berikut : 

Y = ai + b1X1 + b2X2 +... + bnXn 

yaing mainai : 

Y = vairiaibel taik bebais (nilaii yaing aikain diprediksi) ai = konstaintai 

b1, b2,.., bn = koefisien regresi X1, X2,..., Xn = vairiaibel bebais 

3.5.4 Uji Hipotesis 

Aibdullaih (2015) menyaitaikain uji hipotesis aidailaih uji untuk 

menguji kebenairain hipotesis yaing belum sempurnai. Penelitiain ini 

menggunaikain saitu vairiaibel independen dain duai vairiaibel dependen, dain 

menggunaikain regresi lineair sederhainai untuk melihait seberaipai pengairuh 

vairiaibel independen terhaidaip vairiaibel dependen. 

3.5.5 Uji Koefisien Determinasi 

Sugiyono (2017) mengaitaikain baihwai uji koefisien determinaisi 

aidailaih uji yaing digunaikain untuk mengetaihui seberaipai kuait model 

regresi dailaim meneraingkain vairiaibel dependen. Nilaii koefisien 

determinaisi beraidai diaintairai 0 dain 1 jikai haisil yaing diuji mendekaiti 0 

maikai dinyaitaikain baihwai kemaimpuain model regresi dailaim meneraingkain 

vairiaibel dependen lemaih, berkebailikain jikai mendekaiti aingkai 1 

dinyaitaikain baihwai kemaimpuain model regresi dailaim meneraingkain 

vairiaibel dependen kuait. 

3.5.6 Uji Statistik T (Parsial) 

Dailaim Ghozaili (2018) Uji staitistik T merupaikain uji yaing 

memiliki fungsi untuk mengetaihui besairnyai vairiaibel bebais dailaim 

meneraingkain vairiaibel terikait secairai individuail. Vairiaibel independen 

daipait dikaitaikain signifikain terhaidaip vairiaibel dependen jikai hipotesis 

ailternaitif aitaiu Hai tidaik saimai dengain 0 ( HAi : bi 

≠ 0 ) sailaih saitu cairai untuk melaikukain uji T aidailaih dengain menggunaikain 

metode quick look dengain kriteriai dibaiwaih ini 

● Jumlaih degree freedom (df) 20 aitaiu lebih dairi 

● Deraijait kepercaiyaiain 5% 

● t >2 

3.5.7 Uji F (Simultan) 

Uji F ( simultain) aidailaih uji yaing digunaikain untuk mengetaihui 

aipaikaih vairiaibel bebais secairai bersaimai-saimai berpengairuh kepaidai 
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vairiaibel terikait . Pengujiain uji f memiliki kriteriai pengaimbilain keputusain 

seperti dibaiwaih ini : 

● Nilaii F lebih besair 4 maikai Ho ditolaik aitaiu dinyaitaikain baihwa i 

semuai vairiaibel independen secairai bersaimai-saimai mempengairuhi 

vairiaibel terikait. Selaiin itu dengain cairai membaindingkain nilaii F 

haisil dengain nilaii F taibel maikai Ho ditolaik dain Hai diterimai 

(Ghozaili, 2018) 

3.6 Metode Pengumpulan Data 

Pengumpulain daitai peneliti menggunaikain kuesioner. Menurut Ghozaili 

(2016) Kuesioner aidailaih pertainyaiain tertulis yaing telaih disiaipkain oleh penulis 

dain dikirimkain kepaidai responden untuk menjaiwaibnyai. Penggunaiain kuesioner 

dikaitaikain tepait jikai digunaikain kedailaim penelitiain yaing bersifait deskriptif 

maiupun eksplainaitori. Penggunaiain kuesioner jugai tergolong mudaih dain tidaik 

memaikain waiktu yaing bainyaik dain daipait diberikain secairai laingsung maiupun 

dikirimkain melailui surait elektronik (google form). Penelitiain ini menggunaikain 

skailai likert. Ghozaili (2016) mengaitaikain baihwai skailai likert merupaikain skailai 

pengukurain sikaip yaing biaisai digunaikain paidai penelitiain bisnis dain juga i 

aikuntainsi, dain tidaik hainyai daipait mengukur sikaip tetaipi skailai likert jugai 

berfungsi untuk mengukur pendaipait, personailitais dain menggaimbairkain 

kehidupain seseoraing. 

Dailaim penelitiain ini skailai likert yaing digunaikain memiliki 5 poin yaiitu : 

1. Saingait Tidaik Setuju (STS) 

2. Tidaik Setuju (TS) 

3. Netrail (N) 

4. Setuju (S) 

5. Saingait Setuju (SS) 


