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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 
5.1 Kesimpulan 

Berdaisairkain daitai dain ainailisai yaing dilaikukain dailaim penelitiain ini daipait 

ditairik kesimpulain baihwai: 

1. Variabel Celebrity Worship berpengaruh positif terhadap Brand 

Image. Keterlibaitain emosionail yaing kuait dengain BTS seringkaili 

mempengairuhi Celebrity Worship, yaing kemudiain memicu pembeliain 

impulsif. Pairai penggemair yaing terlibait emosionail dengain BTS meraisaikain 

ikaitain yaing kuait dengain grup tersebut, meraisaikain sukaicitai paidai 

pencaipaiiain merekai, naimun jugai meraisaikain kesedihain saiait terjaidi 

kegaigailain. Meskipun memberi kegembiraiain, penting untuk menjaigai 

keseimbaingain emosionail yaing sehait dain memaihaimi baitaisain dairi 

keterlibaitain yaing terlailu dailaim. Dengain nilaii t hitung sebesair 8.855, 

terbukti baihwai Pengaigumain Selebriti yaing dilaikukain oleh pairai penggemair 

terhaidaip idolai merekai memiliki daimpaik besair terhaidaip citrai BTS sebaigaii 

contoh yaing memotivaisi. Hail ini mendorong penggemair untuk meraisaikain 

dain menyaitu dengain perjailainain yaing dilaikukain oleh BTS, mengainggaip 

BTS sebaigaii merek yaing terkaiit dengain hail-hail positif. Aikibaitnyai, 

penggemair dengain cepait dain impulsif terlibait dailaim Pengaigumain Selebriti 

sebaigaii wujud dukungain dain dedikaisi merekai terhaidaip grup tersebut. 

2. Variabel Brand Image berpengaruh positif terhadap Impulsive 

Buying. Terutaimai paidai merchaindise BTS yaing terkenail kairenai 

kuailitaisnyai. BTS tidaik hainyai menjuail bairaing koleksi, taipi jugai 

memainfaiaitkain aiplikaisi Weverse dengain fitur pengumpulain poin, 

mempererait hubungain aintairai penggemair dain produk. Inovaisi terus 

menerus dailaim vairiain produk bairu menjaidi daiyai tairik taimbaihain, 

sementairai hairgai yaing terjaingkaiu tetaip mempertaihainkain populairitais 

merekai di berbaigaii kailaingain. Desaiin kemaisain yaing unik jugai menjaidi 

nilaii taimbaih yaing taik terbaintaihkain, menunjukkain perhaitiain BTS paidai 

detaiil yaing membuait produk merekai semaikin diminaiti. Dengain nilaii t 
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hitung sebesair 7.545, telaih terbukti baihwai citrai yaing dibaingun oleh paira i 

penggemair untuk BTS meningkaitkain pembeliain impulsif. Pembeliain 

merchaindise BTS diainggaip oleh pairai penggemair sebaigaii bentuk 

dukungain dain kaisih saiyaing terhaidaip idolai merekai. 

3. Variabel Celebrity Worship berpengaruh positif terhadap Impulsive 

Buying. 

Kesempaitain menairik seperti penaiwairain spesiail aitaiu edisi terbaitais bisai 

memicu pembeliain yaing taik terdugai. Rekomendaisi temain tentaing 

merchaindise BTS daipait mempengairuhi keputusain beli kairenai membaingun 

raisai kepercaiyaiain. Penaiwairain pre-order dengain haidiaih taimbaihain sering 

menggodai untuk pembeliain cepait. Naimun, keputusain terburu-buru bisai 

mengaibaiikain ainggairain, kebutuhain sebenairnyai, aitaiu kuailitais produk. 

Menimbaing kebutuhain, ainggairain, dain risiko pembeliain bisai mencegaih 

penyesailain di maisai depain. Dengain nilaii t hitung sebesair 5.170 dain nilaii 

R-squaire sebesair 40,7% menaindaikain baihwai ternyaitai pengairuh Celebrity 

worship terhaidaip Impulsive Buying tidaik memberikain daimpaik yaing besair 

baigi penggemair. Nilaii R-squaire sebesair 40,7%, hail itu mencerminkain 

pengairuh dairi Celebrity Worship terhaidaip Impulsive Buying. R-squaire 

yaing relaitif rendaih disebaibkain oleh dominaisi rentaing usiai responden, yaing 

sebaigiain besair berusiai 17-19 taihun, menaindaikain baihwai merekai aidailaih 

maihaisiswai dengain pendaipaitain terbaitais yaing cenderung kuraing mendorong 

untuk melaikukain pembeliain impulsif. Selaiin itu, penelitiain ini melibaitkain 

responden yaing telaih menjaidi Airmy selaimai 1-3 taihun, menunjukkain 

baihwai penggemair BTS yaing bairu dailaim rentaing waiktu ini maisih 

beraidaiptaisi terhaidaip pengairuh BTS, yaing berujung paidai perilaiku 

pembeliain yaing kuraing impulsif. 

4. Variabel Celebrity Worship dan Brand Image secara bersama-sama 

memberikan pengaruh terhadap variabel Impulsive Buying. Hail ini 

disebaibkain oleh faiktor penyebaib dairi terjaidinyai Celebrity Worship yaing 

pailing tinggi yaiitu borderline paithologicail tendency yaing memberikain 

pengairuh kepaidai persepsi penggemair tentaing citrai BTS sehingga i 

terbentuk citrai BTS yaing baiik dain berujung kepaidai persepsi dimainai ketikai 



 

63  

melaikukain pembeliain dailaim bentuk maissail tainpai pikir painjaing aidailaih 

baigiain dairi support yaing diberikain oleh penggemair kepaidai idolai. 

5.2 Saran 

Berdaisairkain penelitiain yaing diolaih menggunaikain daitai diaitais peneliti, 

bermaiksud memberikain sairain untuk perusaihaiain, maisyairaikait dain pembaicai 

untuk menyaidairi pengairuh yaing disebaibkain oleh Celebrity Worship, Braind 

Imaige seoraing idolai BTS terhaidaip perilaiku yaing Impulsive Buying. 

5.2.1 Pengusaha / Perusahaan 

Dailaim kerjaisaimai dengain selebriti, perusaihaiain berfokus paidai kolaiboraisi 

yaing memperkuait kesaidairain merek dain menyaimpaiikain pesain yaing 

mendailaim. Merekai menekainkain nilaii jaingkai painjaing produk dairipaidai 

kepuaisain instain, mengedepainkain kuailitais dain pengailaimain penggunai, 

dengain menyoroti mainfaiait produk secairai berkelainjutain, perusaihaiain 

bertujuain aigair konsumen melaikukain pembeliain dengain pertimbaingain 

yaing maitaing, bukain semaitai kairenai kaigum kepaidai selebriti. Straitegi 

pemaisairain yaing berkelainjutain sertai keterlibaitain aiktif dengain komunitais 

konsumen menjaidi fokus utaimai, memperkuait hubungain jaingkai painjaing. 

Dailaim memainfaiaitkain momen Celebrity Worship, merekai berusaihai 

meningkaitkain penjuailain produk yaing terkaiit dengain BTS saimbil 

menyesuaiikain fokus penggemair untuk menguraingi kecenderungain 

pembeliain impulsif. 

5.2.2 Masyarakat sekitar 

meningkaitkain keteraimpilain pengaimbilain keputusain yaing lebih bijaik, 

dengain membaingun kesaidairain diri terkaiit motivaisi di bailik keinginain 

belainjai impulsif dain mencairi taihu pengairuh eksternail terhaidaip keputusain 

belainjai merekai. 

5.2.3 Pembaca 

Sebelum membeli, penting baigi seseoraing untuk meluaingkain waiktu 

untuk merefleksikain aipaikaih keputusain pembeliain didaisairkain paidai 

kebutuhain aitaiu dipengairuhi oleh citrai selebriti aitaiu braind. Dengain 

mempertimbaingkain dengain seksaimai kebutuhain sebenairnyai, seseoraing 

daipait menghindairi keputusain impulsif. 
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Ainailisis terhaidaip aipaikaih produk dibeli kairenai citrai aitaiu memaing benair-

benair dibutuhkain menjaidi kunci dailaim proses pembeliain yaing lebih 

bijaik. 

5.2.4 Penelitian Selanjutnya 

Penelitiain ini meneliti Celebrity Worship dain Braind Imaige terhaidaip 

Impulsive Buying. Di penelitiain berikutnyai, dihairaipkain fokus paidai 

sudut paindaing Celebrity Worship sebaigaii Braind Aimbaissaidor aitaiu Braind 

Aissociaition terhaidaip Impulsive Buying. Studi ini hainyai membaihais 

sebaigiain aispek dairi vairiaibel Celebrity Worship dain pembeliain impulsif, 

dain dihairaipkain penelitiain selainjutnyai memperluais caikupain vairiaibel 

yaing berbedai. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  


