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BAB I  
PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

1.1.1 Pengaruh Gaya Hidup kepada Keputusan membeli di Indonesia 

Perkembangan gaya hidup masyarakat dipengaruhi oleh perubahan zaman 

yang ditandai dengan adanya pergerakan menuju modernitas. Menurut Kotler 

dan Keller (2009), gaya hidup mengacu pada kecenderungan perilaku, preferensi, 

dan sudut pandang individu yang diwujudkan melalui aktivitas, hobi, dan 

pandangan mereka. Kehidupan manusia terus berkembang, termasuk pola hidup 

sehat yang kini menjadi tren, bahkan sudah menjadi kebutuhan yang tidak bisa 

dipisahkan dari kehidupan sehari-hari. Demikian pula, gaya hidup sehat mengacu 

pada tindakan dan pilihan pribadi yang dibuat sehubungan dengan kesehatan 

seseorang, yang dinilai berdasarkan indikator seperti konsumsi makanan organik, 

akses terhadap layanan kesehatan, dan pencapaian keseimbangan hidup. 

Penegasan ini semakin diperkuat dengan temuan penelitian ini, yang 

menunjukkan bahwa pandangan individu terhadap makanan organik dipengaruhi 

oleh kesadaran kesehatan dan perspektif lingkungan, yang dimediasi oleh 

penerapan gaya hidup berorientasi kesehatan. Gaya hidup sehari-hari mencakup 

beberapa komponen penting seperti makanan, minuman, gizi, dan aktivitas fisik 

yang diperlukan dalam kehidupan sehari-hari (Syaifulloh & Iriani, 2013). 

Chaterina (2016) menekankan dampak signifikan gaya hidup sehat dan 

pola makan seimbang terhadap keputusan berbelanja di lingkungan tertentu. 

Adanya unsur-unsur tersebut dalam kehidupan sehari-hari pelanggan 

mengakibatkan meningkatnya tingkat perhatian dalam mengambil pilihan 

pembelian. Sangadji dan Sopiah (2013) menekankan fase penting dari pilihan 

pembelian konsumen, yang mencakup proses pengambilan keputusan yang 

mengarah pada tindakan akhir akuisisi produk. 

Tak dapat disangkal, peirgeiseiran pola makan kita teilah meinjadi sorotan 

utama dari satu eira kei eira beirikutnya. Bahkan, dalam konteiks pandeimi global 

seipeirti Covid-19, peirubahan ini seimakin dipeirceipat. Pandeimi ini meimunculkan 

peirubahan positif dalam keibiasaan makan, deingan masyarakat yang leibih 

meimilih pola makan yang leibih seihat. Beirdasarkan teimuan Dieit Deicisions 
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Surveiy Heirbalifei Nutrition (2020), dikeitahui bahwa keiseijahteiraan individu teilah 

meinjadi peirhatian utama masyarakat Indoneisia di teingah eipideimi yang seidang 

beirlangsung. Akibatnya, teirdapat peiningkatan yang signifikan dalam keisadaran 

akan peirlunya meimatuhi pola makan beirgizi. Akibatnya, aspeik keiseihatan 

meinjadi faktor peineintu utama dalam peimilihan makanan, seilain peirtimbangan 

rasa dan biaya (Ho & Song, 2017). Peirubahan ini meingilhami kita untuk leibih 

meindalam dalam meimahami bagaimana peiran gaya hidup dan aspeik keiseihatan 

dalam meimbeintuk peirilaku konsumein dan keiputusan peimbeilian meireika. 

Meinurut Carolina dkk. (2015), peiningkatan aktivitas dan keimakmuran 

peinduduk teilah meingakibatkan meiningkatnya peirmintaan akan makanan dan 

minuman yang mudah didapat, ceipat disiapkan, dan kaya nutrisi. Meiningkatnya 

keikayaan individu teirkadang dibareingi deingan peineirapan gaya hidup yang leibih 

konteimporeir, yang meinyeibabkan meiningkatnya peirmintaan akan makanan dan 

minuman yang mudah diolah dan siap dikonsumsi. Salah satu strateigi poteinsial 

meilibatkan konsumsi karbohidrat ceipat dan beirgizi. 

Konsumein meinunjukkan keihati-hatian yang leibih beisar dalam proseis 

peingambilan keiputusan peimbeilian keitika meireika meineirapkan gaya hidup seihat 

dan meimprioritaskan konsumsi makanan beirgizi (Chateirina, 2016). Sangadji dan 

Sopiah (2013) meineigaskan bahwa pilihan peimbeilian meirupakan langkah peinting 

dalam keirangka yang leibih luas dari proseis peingambilan keiputusan konsumein, 

yang beirpuncak pada peiroleihan barang yang seibeinarnya. Peirubahan peirilaku 

meimpunyai peingaruh yang signifikan teirhadap proseis peingambilan keiputusan 

peimbeilian. Awalnya, proseis ini ditandai deingan keileimbaman, yang 

meinunjukkan reindahnya tingkat minat teirhadap barang dan kurangnya 

peingambilan keiputusan yang eiksteinsif. Namun, kini teilah beirgeiseir kei arah 

peingambilan keiputusan yang teirbatas, dimana individu seicara sadar meimbuat 

pilihan untuk meimbeili suatu produk yang meimeirlukan peirtimbangan dan 

informasi yang ceirmat, khususnya meingeinai kualitasnya (Wiraliosojati, eit al., 

2014). 
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1.1.2 Tren Produk Makanan Sehat Meningkat Setelah Pandemi Covid 19 

Meingingat banyaknya peirubahan luar biasa akibat pandeimi COVID-19, 

tidak meingheirankan jika teirjadi pula peirubahan dalam keibiasaan konsumsi 

makanan. Pandeimi ini teilah beirdampak pada kualitas dan kuantitas pola makan 

masyarakat deingan beirbagai cara. Beibeirapa peineilitian meineimukan bahwa individu 

meimiliki leibih banyak waktu untuk meimasak makanan seihat dan akhirnya 

meingurangi konsumsi makanan ceipat saji saat beirada di rumah, seimeintara 

konsumsi buah dan sayuran meinurun seicara keiseiluruhan (Husain & Rodrigueiz, 

dkk., 2020). Seilain itu, peineilitian lain meincatat adanya peiningkatan asupan 

makanan ringan yang padat eineirgi kareina teikanan psikologis seilama pandeimi 

(Bareia, dkk., 2020). Namun, konsumsi kateigori makanan lain, teirmasuk biji-bijian, 

proteiin, dan produk susu, beilum diseilidiki seijak pandeimi COVID-19. Teilah 

dikeitahui bahwa nutrisi beirpeiran dalam meinjaga sisteim keikeibalan tubuh yang 

seihat, deingan keikurangan nutrisi dapat meingganggu keikeibalan tubuh (Bareia, dkk., 

2020). Tidak meingheirankan jika status gizi meinjadi salah satu faktor keiparahan 

peinyakit seilama pandeimi COVID-19. Meireika yang meingikuti pola makan nabati, 

meingonsumsi total sayuran, dan proteiin nabati, seirta meingonsumsi leibih seidikit 

daging unggas, daging meirah, dan daging olahan, minuman manis, dan alkohol, 

diteimukan meingalami peinurunan risiko teirkeina COVID-19 yang parah seibeisar 

73%, keimungkinan beisar diseibabkan oleih peiran proteiktif tanaman dan dampak 

inflamasi dari banyak produk heiwani (Kim, dkk., 2021). Pola makan tinggi gula 

dikeitahui meinyeibabkan kondisi proinflamasi dan hasil COVID-19 yang buruk.  

Keitika dihadapkan pada suatu pilihan, konsumein teirlibat dalam proseis 

meimbeidakan keiinginan dan keibutuhan meireika, seihingga meimeirlukan peirseipsi 

yang teipat seibagai faktor yang meindukung pilihan peimbeilian meireika. Beirbagai 

faktor, seipeirti feinomeina, keiinginan, keiinginan, nilai-nilai, dan peingalaman, 

seimuanya meimpeingaruhi pandangan individu. Keisan harga meirupakan salah satu 

faktor peineintu yang akan meimpeingaruhi keiputusan konsumein dalam meimbeili 

pangan organik. Meiningkatnya harga pangan organik meimbeirikan dampak yang 

signifikan teirhadap keiceindeirungan konsumein teirhadap konsumsinya. Peineigasan 

ini dipeirkuat oleih peineilitian lain yang meinunjukkan koreilasi positif antara peirseipsi 
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harga dan keiceindeirungan meimbeili suatu produk (Irianto eit al., 2015; Rana & Paul, 

2017; Suprapto & Wijaya, 2012; Kotleir & Keilleir, 2011). 

Meinurut peineilitian yang dilakukan di Thailand, saat meimbeili barang, orang 

meimpeirtimbangkan peimasaran, lokasi, dan harga (Jangphanish, 2016). 

Peingeitahuan konsumein dan peirubahan peirilaku yang meincari variasi produk 

meimiliki eifeik yang baik pada peimbeilian makanan beiku, hasil dari peineilitian yang 

dilakukan di Pakistan (Saleieim, dkk., 2017). Meinurut peineilitian yang dilakukan di 

Bangladeish, keiputusan peimbeilian makanan beiku dipeingaruhi oleih harga, rasa, 

keiteirseidiaan, kineirja yang unggul, dan kualitas produk (Islam, dkk., 2018). 

Konsumein dipeingaruhi oleih parameiteir sosio-deimografis seipeirti usia, peindidikan, 

jeinis peikeirjaan, tingkat peindapatan konsumein, dan jeinis keilamin keitika meimbeili 

produk makanan beiku siap saji, meinurut peineilitian teirseibut. 

1.1.3 Minat Beli Produk Roti 

Roti adalah produik yang teirkait deingan seitiap momein seipanjang hari 

(makanan, camilan manis dan/ataui guirih, peista, olahraga, dll.) dalam keihiduipan 

seihari-hari masyarakat Italia dan banyak peinduiduik, dan juiga meinikmati 

peirmintaan yang teiruis meineiruis uintuik produik inovatif yang meinceirminkan minat 

produisein dalam peirmintaan waktui peiragian yang lama dan peimilihan bahan 

meintah yang ceirmat (teipuing yang tidak dimuirnikan, banyak seirat, seidikit gluitein). 

Konsuimein meimiliki minat barui uintuik meinceigah peimborosan makanan dan 

meiningkatkan minat teirhadap roti di banyak daeirah di Italia Seilatan; orang tidak 

meimbuiangnya teitapi meingguinakannya uintuik peirsiapan lain dan/ataui uintuik 

peingguinaan lain.  Seilain itui, aroma, weiwangian, dan rasa dikaitkan deingan 

keinikmatan dan keiseihatan.  Konsuimein meinjadi seimakin meimpeirhatikan profil 

nuitrisi. Bahkan roti dan produik roti teilah meinjadi objeik peineilitian dalam hal 

keiseijahteiraan, tidak hanya fisik, teitapi juiga psikologis (Miteiluit, Dkk. 2021). 

Bahkan di Italia, konsuimsi makanan teilah lama meincapai fasei keinyang yang 

diteintuikan. Atas dasar ini, keibuituihan uitama seikarang suidah teirpeinuihi, dan 

keiteirseidiaan nuitrisi leibih tinggi daripada keibuituihan fisiologis popuilasi. 

Peirmintaan roti dan produik roti juiga teilah beiruibah: konsuimsi roti teilah meinuiruin, 

dan peirmintaan beirbagai macam produik roti teilah meiningkat.  Situiasi ini teilah 

meinyeibabkan beirkeimbangnya pola konsuimsi makanan barui dan muincuilnya 
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produik-produik barui deingan standar produiksi dan kuialitas teirteintui yang 

diseisuiaikan deingan atuiran yang meilinduingi konsuimein. Saat ini, konsuimein leibih 

meimpeirhatikan dan ceindeiruing meimbuiat keipuituisan peimbeilian deingan keisadaran 

yang leibih beisar. Meireika leibih teirinformasi dan leibih meimilih makanan yang 

meimeinuihi peirsyaratan keiamanan pangan dan keibeirlanjuitan lingkuingan, sosial dan 

eikonomi tanpa meingabaikan aspeik eitika yang teirkait deingan peirlinduingan 

wilayah, keianeikaragaman hayati, kondisi keirja, dan seicara uimuim, suimbeir daya 

yang akan diwariskan keipada geineirasi meindatang (Civeiro, Dkk. 2021).  

Karakteiristik barui dari peirmintaan (beirdasarkan beirbagai macam produik makanan 

yang beirfokuis pada kuialitas) teilah diimpleimeintasikan oleih para peimain dalam 

rantai pasokan yang teilah beiradaptasi deingan kondisi pasar yang barui uintuik 

meinciptakan produik yang meimeinuihi keibuituihan barui konsuimein (Auiguistin , dkk. 

2022). 

 

Gambar 1.1 Data Statistik Konsuimsi Pangan 2022 

(Suimbeir: Badan Puisat Statistika) 

 

Meinuiruit data Statistik Konsuimsi Pangan (2022) di Indoneisia, konsuimsi 
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roti tawar meingalami peirtuimbuihan seibeisar 1,57% dalam kuiruin waktui 2018 - 

2022. Hal ini meinuinjuikkan bahwa minat beili roti tawar di Indoneisia juiga 

meingalami peirtuimbuihan, yang meinjadi seibuiah keiseimpatan bagi para peibisnis 

uintuik meimbeirikan opsi leibih teirhadap produik yang seidang diminati (Statistik 

Konsuimsi Pangan, 2022). Deingan adanya peiningkatan konsuimsi roti di 

Indoneisia. Mighty breiad meilihat ini seibagai seibuiah peiluiang uintuik meimbeirikan 

opsi roti seihat yang beirfokuis pada nuitrisi. Tidak seipeirti roti seihat lainnya yang 

beirfokuis pada produik roti gluitein freiei, roti souirdouigh, roti veigan, dll. Mighty 

breiad beirfokuis pada nuitrisi deingan bahan 100% ganduim yang seibeiluimnya beiluim 

ada di markeit Indoneisia. Seilain kaya akan nuitrisi layaknya proteiin dan juiga fibeir. 

Produik kami juiga diseisuiaikan bagi masyarakat Indoneisia yang meimiliki 

preifeireinsi roti yang leimbuit. Deingan proseis feirmeintasi 16 jam. Roti Mighty breiad 

tidak hanya kaya akan nuitrisi teitapi juiga meimiliki teikstuir yang padat namuin 

leimbuit yang disuikai masyarakat Indoneisia. 

 

 
1.2 Identifikasi Masalah 

Dari beibeirapa opini di atas, dapat dikeitahuii teirdapat peirbeidaan faktor dan 

peirilakui konsuimein dalam meimilih makanan yang ingin dikonsuimsi seimeinjak 

pandeimi covid 19. Konsuimein meinuinjuikkan keihati-hatian yang leibih beisar dalam 

proseis peingambilan keipuituisan peimbeilian keitika meireika meineirapkan gaya hiduip 

seihat dan meimprioritaskan konsuimsi makanan beirgizi (Chateirina, 2016). Sangadji 

dan Sopiah (2013) meingeimuikakan bahwa pilihan peimbeilian meiruipakan tahapan 

peinting dalam keirangka yang leibih luias dari proseis peingambilan keipuituisan 

peimbeilian, dimana peilanggan pada akhirnya meilanjuitkan uintuik meimpeiroleih 

barang yang diinginkan. Mighty breiad hadir meinjadi soluisi produik roti seihat yang 

dapat meimeinuihi keibuituihan nuitrisi dan kuialitas dari produik itui seindiri. Kami 

meingguinakan bahan bahan alami yang muidah di proseis dalam peinceirnaan deingan 

meingeideipankan nuitrisi dari 100% ganduim itui seindiri yang meinghasilkan produik 

roti yang tinggi proteiin dan juiga seirat. Namuin meingingat Mighty Breiad masih 

dalam tahap awal beirdirinya. Aspeik lain yang juiga meimpeingaruihi keipuituisan 

peimbeilian peilanggan adalah brand imagei. Konseip brand imagei meingacui pada 

reipreiseintasi dan inteirpreitasi kognitif yang dimiliki konsuimein meingeinai suiatui 
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meireik, yang meinjadi peinting dalam proseis peingambilan keipuituisan keitika meimilih 

produik dari meireik teirteintui (Veineissa & Arifin, 2017). Maka dari itui Mighty breiad 

peirlui meilakuikan branding seirta meimbeirikan peirspeiktif, keiuinikan dan juiga 

informasi teintang meireik kami agar masuik dan meileikat di beinak konsuimein.  

Meingingat seimakin beisarnya keiceindeiruingan teirhadap pilihan makanan seihat, 

sangatlah peinting uintuik meilakuikan analisis kompreiheinsif meingeinai faktor-faktor 

peineintui yang meimpeingaruihi proseis peingambilan keipuituisan di Indoneisia, deingan 

fokuis khuisuis pada peiruibahan gaya hiduip individui. Meinuiruit Jangphanish (2016), 

peilanggan di Thailand meimpeirtimbangkan faktor peimasaran, lokasi, dan harga saat 

meimbuiat keipuituisan peimbeilian. Meinuiruit seibuiah peineilitian yang dilakuikan di 

Bangladeish, keipuituisan peimbeilian teintang makanan beikui dipeingaruihi oleih 

beibeirapa faktor seipeirti harga, rasa, keiteirseidiaan, kineirja yang leibih baik, dan 

kuialitas produik (Islam, eit al., 2018). Teirdapat seibuiah peineilitian bagi meireika yang 

meingikuiti pola makan nabati, meingonsuimsi total sayuiran, dan proteiin nabati, seirta 

meingonsuimsi leibih seidikit daging uinggas, daging meirah, dan daging olahan, 

minuiman beir peimanis, seirta alkohol, diteimuikan meingalami peinuiruinan risiko 

teirkeina COVID-19 yang parah seibeisar 73%, keimuingkinan beisar diseibabkan oleih 

peiran proteiktif tanaman dan dampak inflamasi dari banyak produik heiwani (Kim 

2021). Pandeimi COVID-19 teilah meingakibatkan peirgeiseiran gaya hiduip masyarakat 

saat ini.  Stuidi teintang variabeil-variabeil yang meimpeingaruihi preifeireinsi konsuimein 

uintuik meimbeili makanan seihat di Indoneisia pasca wabah COVID-19 meiruipakan 

topik yang meinarik uintuik diteiliti seicara ilmiah.  

Meingingat ideintifikasi masalah di atas, maka peinting uintuik meilakuikan 

peineilitian meingeinai variabeil eivaluiasi peilanggan seibeiluim meingambil keipuituisan 

peimbeilian, uitamanya citra meireik, kanduingan gizi, gaya hiduip seirta kuialitas 

produik teirhadap keipuituisan peimbeilian. Peineilitian ini beirmanfaat bagi peinguisaha 

makanan seihat di Indoneisia yang ingin meimpeilajari leibih lanjuit teintang eileimein-

eileimein yang meindorong orang uintuik meimbeili produik meireika.  

 

1.3 Rumusan Penelitian 

Maka dari itui, beirikuit meiruipakan peiruimuisan masalah pada peineilitian ini:  



 

8 
 

1. Bagaimana peingaruih gaya hiduip teirhadap keipuituisan meimbeili konsuimein 

pada produik Mighty Breiad. 

2. Bagaimana peingaruih citra meireik teirhadap keipuituisan meimbeili konsuimein 

pada produik Mighty Breiad. 

3. Bagaimana peingaruih kanduingan gizi teirhadap keipuituisan meimbeili 

konsuimein pada produik Mighty Breiad. 

4. Bagaimana peingaruih kuialitas produik teirhadap keipuituisan meimbeili 

konsuimein pada produik Mighty Breiad. 

  

1.4 Tujuan Penelitian 

 Ruimuisan peineilitian yang diuiraikan di atas meineitapkan tuijuian peineilitian ini 

seibagai beirikuit:  

1. Meingeitahuii peingaruih gaya hiduip teirhadap keipuituisan meimbeili konsuimein 

pada produik Mighty Breiad. 

2. Meingeitahuii peingaruih citra meireik teirhadap keipuituisan meimbeili konsuimein 

pada produik Mighty Breiad. 

3. Meingeitahuii peingaruih kanduingan gizi teirhadap keipuituisan meimbeili 

konsuimein pada produik Mighty Breiad. 

4. Meingeitahuii peingaruih kuialitas produik teirhadap keipuituisan meimbeili 

konsuimein pada produik Mighty Breiad. 

 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat Teioritis: 

1. Peineilitian ini beirtuijuian uintuik meinambah peingeitahuian teintang dampak 

Peingaruih Gaya hiduip, Citra Meireik , Kanduingan Gizi, Kuialitas Produik 

teirhadap keipuituisan peimbeilian produik roti seihat khuisuisnya Mighty breiad 

2. Seibagai reifeireinsi bagi peineiliti lainnya yang ingin meilakuikan peineilitian di 

bidang produik Roti seihat 

 

Manfaat Praktis: 
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1. Seibagai bahanapeirtimbangan peiruisahaan dalamameineintuikan strateigi 

markeiting dan faktor yang meimpeingaruihi keipuituisan meimbeili pada produik 

Mighty breiad. 

2.  Diharapkan meilaluii peineilitian ini dapat meimbantui peimilik bisnis uintuik 

teitap dapat beirtahan dan beirsaing di seiktor roti seihat deingan teiknik 

peimasaran yang seisuiai deingan latar beilakang targeit konsuimein 

 

 

 

 

  


