
 

 42 
 

BAB 3 

METODE PENELITIAN 

Metode Penelitian 

Peineilitian uintuik meinguikuir peingaruih social meidia markeiting dan brand imagei 

teirhadap keipuituisan peimbeilian konsumen Eiger meingguinakan meitodei kuiantitatif. 

Meitodei kuiantitatif seiring diseibuit seibagai meitodei positivistik dikareinakan 

beirlandaskan keipada filsafat positivismei, meitodei kuiantitatif dapat diseibuit seibagai 

meitodei ilmiah dikareinakan teilah meimiliki kaidah ilmiah, dan meitodei kuiantitatif ini 

juiga diseibuit deingan meitodei peineimuian, dikareinakan meitodei ini dapat di buiat dan di 

keimbangkan beirbagai ilmui peingeitahuian dan teiknologi barui (Suigiyono, 2013). 

Peineilitian kuiantitatif yang diguinakan pada peineilitian kali ini meingguinakan meitodei 

peindeikatan eiksplanatif. Peindeikatan eiksplanatif merupakan jeinis peineilitian yang 

meimiliki tuijuian uintuik meinjeilaskan dan meinguiji hipoteisis dari beirbagai macam 

variabeil dalam peineilitian. Peineilitian ini bertujuan uintuik melihat hubungan antara 

variabel satu dengan variabel lainnya. Fokuis speisifik dalam peineilitian ini adalah uintuik 

meinjeilaskan pengaruh dari variabeil social meidia markeiting (X1) dan brand image 

(X2) i terhadap variabel keipuituisan peimbeilian (Y). 

 

3.1 Populasi Dan Sampel 

3.1.1 Populasi 

Popuilasi adalah keiseiluiruihan dari seibuiah objeik peineilitian deingan karakteiristik ataui 

peingeilompokan yang suidah di teintuikan seibeiluim meinuilis peineilitian uintuik meinarik 

keisimpuilan yang bisa meilingkuipi seimuia karakteiristik dalam seibuiah peineilitian 

(Ghozali, 2016). Popuilasi dalam peineilitian kali ini beiluim dikeitahuii juimlahnya seicara 

pasti yang meincakuip seimuia pembeli dan pengguna produk Eiger di DKI Jakarta. 
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3.1.2 Sampel 

Sampeil adalah seibagian dari juimlah popuilasi (Suigiyono, 2021). 

Sampeil meiruipakan seibagian dari juimlah popuilasi dan karakteiristik dari 

popuilasi teirseibuit, dan bisa dibilang meiruipakan seibagian peicahan keicil 

dari popuilasi yang diambil deingan keiteintuian teirteintui uintuik meiwakilkan 

popuilasinya. Teiknik yang akan diguinakan uintuik peineilitian kali ini 

adalah puirposivei sampling. Sampeil dalam peineilitian ini adalah 

konsuimein yang suidah peirnah meilakuikan peimbeilian produik Eiger. 

Uintuik meindapatkan data dari sampeil yang meimeinuihi kriteiria, peineiliti 

akan meinyeibarkan kuiisioneir keipada seitiap Mapala yang ada di DKI 

Jakarta, dan Meilakuikan peinyeibaran kuiisioneir kei dalam organisasi 

PKW Jakbar (puisat koordinasi wilayah Jakarta Barat). Deingan kriteiria 

calon reispondein yang suidah peirnah meimbeili produik Eiger baik di toko 

onlinei mauipuin seicara offlinei. Seirta akan meinyeibarkan kuiisioneir deingan 

kriteiria yang sama kei dalam komuinitas peinggiat alam DKI Jakarta. 

Alasan peinyeibaran kuiisioneir ini diseibarkan kei dalam komuinitas 

peinggiat alam dan peicinta alam dikareinakan produik EiIGEiR hampir 

seiluiruih peimbeili nya adalah peinggiat alam. 

Peineintuian juimlah sampeil dalam peineilitian kali ini 

meingguinakan ruimuis MOEi dikareinakan meimiliki tingkat keisalahan 

wajar yaitui 10% yang dimana angka teirseibuit masih dapat di toleiransi 

dalam peineilitian ini. Ruimuis MOEi yang akan diguinakan dalam 

peineilitian ini adalah seibagai beirikuit: 

 

𝑛 =
𝑍ଶ

4(𝑚𝑜𝑒)ଶ 

 

 

Keiteirangan: 

n = Juimlah sampeil 
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Z = tingkat keiyakinan dalam juimlah sampeil adalah 95% 

       Maka Z adalah 1,96. 

MOE i = Margin of Error, yaitui tingkat keisalahan maksimal yang dapat 

di toleiransi adalah 10%. 

 

Peirhituingan:  

 

𝑛 =
1,96ଶ

4(0,1)ଶ 

 

= 96,04 (peimbuilatan meinjadi 96) 

 

Jika juimlah sampel dari popuilasi yang diambil seimakin banyak 

maka hasil yang di dapat akan seimakin eifeiktif dan akuirat. Dari hasil 

peirhituingan yang suidah dilakuikan di atas, maka sampeil minimuim yang 

dipeirluikan uintuik peineilitian ini adalah 96 reispondein. 

3.2 Teknik Pengumpulan Data  

Meinuiruit Suigiyono (2021) meimbeiritahui bahwa langkah yang strateigis 

dalam peineilitian adalah peinguimpuilan data, tuijuian uitama dari peineilitian adalah 

peinguimpuilan data peineilitian, teiknik peinguimpuilan data dalam peineilitian ini 

adalah: 

3.3.1 Data Primer 

Data primeir meiruipakan data yang di kuimpuilkan seindiri dan 

dibeintuik oleih peineiliti uintuik meincapai tuijuian peineilitian yang 

diinginkan (Ghozali, 2016). Data primeir di peineilitian ini di dapatkan 

deingan kuiisioneir yang akan di seibarkan meilaluii google iform. 

3.3.2 Data Sekunder 

Data seikuindeir meiruipakan data yang di kuimpuilkan ataui di 

dapatkan dari peineilitian teirdahuilui atuipuin peineilitian lain uintuik 
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meimbantui peineilitian yang seidang di lakuikan. Peinguimpuilan data 

seikuindeir dapat dilakuikan meilaluii juirnal, buikui, dan peineilitian teirdahuilui 

yang signifikan deingan peineilitian yang seidang dilakuikan. 

3.3 Variabel Penelitian 

Variabeil peineilitian adalah karakteiristik ataui atribuit dari individui, 

aktivitas, ataui objeik yang meimiliki variasi yang dapat diteitapkan oleih peineiliti 

uintuik tuijuian stuidi, yang keimuidian diguinakan uintuik meingeivaluiasi dan 

meinyimpuilkan teimuian peineilitian. (Suigiyono, 2021). Variabeil yang teirdapat 

dalam peineilitian ini seibagai beirikuit: 

3.4.1 Variabel Bebas  

Variabeil beibas meiruipakan variabeil yang meimiliki keiteirkaitan 

dan seibab uintuik meimpeingaruihi variabeil teirikat. Variabeil beibas tidak 

akan teirpeingaruih oleih variabeil teirikat. Variabeil beibas dalam peineilitian 

ini adalah social meidia markeiting (𝑋ଵ) dan brand imagei (𝑋ଶ) 

3.4.2 Variabel Terikat 

Variabeil teirikat meiruipakan variabeil yang ada kareina adanya 

variabeil beibas dan meimiliki hubungan seibab akibat. Variabeil teirikat 

pada peineilitian ini adalah Keipuituisan Peimbeilian (Y). 

3.4 Operasional Tabel 

Opeirasional variabeil adalah suiatui atribuit objeik, ataui uinit keigiatan yang 

meimpuinyai beibeirapa varian teirteintui uintuik diteitapkan oleih peineiliti deingan 

tuijuian uintuik dipeilajari dan keimuidian dapat disimpuilkan. Tabeil opeirasional 

dalam peineilitian ini adalah seibagai beirikuit (Tabel 3.1). 
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Tabel 3. 1 Tabel Operasional Variabel 

 
Variabeil 
 

Deifinisi Dimeinsi Iteim peirtanyaan Peinguikuiran 

Social 

Meidia 

Markeiting 

Social meidia markeiting 

meiruipakan suiatui beintuik 

peimasaran langsuing 

atauipuin tidak langsuing 

yang diguinakan uintuik 

meimbanguin keisadaran, 

peingakuian, daya ingat dan 

tindakan uintuik meireik, 

bisnis, produik, orang ataui 

eintitas lainnya dan 

dilakuikan deingan 

meingguinakan alat dari weib 

social seipeirti blogging, 

microblogging, social 

neitworking, social 

bookmarking dan conteint 

sharing. (Mileiva dan 

Achmad, 2015). 

Hibuiran Kontein teintang keigiatan alam beibas 

meinjadi kontein  yang meinghibuir. 

Likeirt 

Inteiraksi antar seisama peingguina 

EiIGEiR di Instagram meiruipakan hal 

yang meinyeinangkan. 

Meindapatkan informasi teintang 

peirleingkapan alam beibas sangat 

meinyeinangkan. 

Inteiraksi  

 

Peingikuit di Instagram dapat 

beirinteiraksi di kolom komeintar 

social meidia EiIGEiR. 

Likeirt 

Peingikuit dapat beirinteiraksi deingan 

komuinitas peinggiat alam leiwat social 

meidia EiIGEiR. 

Peisan langsuing yang dikirimkan kei 

EiIGEiR leiwat Instagram seilalui di 

reispon deingan baik. 

Meingikuiti 

treind  

 

EiIGEiR meingguinakan social meidia 

yang teirkeinal dan diguinakan 

khalayak ramai. 

Likeirt 

Postingan akuin social meidia EiIGEiR 

ruitin dan tidak meimbosankan. 

Brand EIGER meimbeirikan postingan 

teintang produik barui yang akan di 

keiluiarkan. 
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Kostuimisasi  

 

EiIGEiR meimpromosikan toko offlinei 

dan onlinei seihingga cuistomeir beibas 

meimilih dimana akan beirbeilanja 

Likeirt 

Peimasaran di social meidia EiIGEiR 

dapat di seisuiaikan deingan pangsa 

pasar yang dinginkan  

EiIGEiR seiring meimposting keigiatan 

meinarik seisuiai deingan keiinginan 

peingguina. 

Reisiko 

peirseipsi  

 

EiIGEiR meimbeirikan garansi saat barui 

meimbeili produik. 

Likeirt 

EiIGEiR meinjaga keiamanan data 

peilanggan. 

Eiger meinyeidiakan layanan 

peingaduian dan postingan hati-hati 

peinipuian. 

Eiger meinjamin keiamanan transaksi 

online. 

Brand 

Imagei  

Brand imagei meiruipakan 

seibuiah peirangkat 

keiyakinan, idei dan juiga 

seibuiah keisan yang diyakini 

oleih seiseiorang teirhadap 

suiatui meireik ( Kotleir, 2002) 

 

 

Brand 

peirsonality 

Keibanggaan seiseiorang ceindeiruing 

meiningkat apabila meingguinakan 

produik EiIGEiR. 

Likeirt 

Produik Eiigeir dikeinal meimiliki 

kuialitas produik yang sangat baik. 

Eiger dikeinal meimiliki variasi 

produik yang leingkap. 

Brand valuiei  

 

Eiger seiring dilihat seibagai brand 

yang baguis. 

Likeirt 
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Eiger seiring meingkoordinir 

peingiriman reilawan pada wilayah 

wilayah yang dilanda beincana. 

Eiger dikeinal meimpeirhatikan isui 

lingkuingan. 

Brand 

Consuimeir 

Reilation 

 

Eiger meimbeintuik komuinitas uintuik 

beirinteiraksi antar peingguina Eiger. 

Likeirt 

 

 Eiger meingadakan  keigiatan 

beirteimakan alam beibas yang diikuiti 

oleih peingguina Eiger. 

Uiseir imagei 

 

Peimbeili dan peingguina EiIGEiR 

hampir seiluiruihnya meiruipakan 

peinggiat keigiatan alam. 

Likeirt 

Organisasi yang di sponsori oleih 

Eiger meindapat pandangan yang baik 

dan teirkeinal. 

Peingguina produik Eiger ceindeiruing 

beirasal dari keilas meineingah kei atas  

Keipuituisan 

Peimbeilian 

keipuituisan peimbeilian 

meiruipakan salah satui 

bagian dari peirilakui 

konsuimein, yaitui peirilakui 

dimana seiorang konsuimein 

baik individui ataui 

keilompok meimilih uintuik 

meingguinakan, meimakai, 

dan meimbeili barang ataui 

jasa seisuiai deingan apa yang 

Pilihan 

produik 

 

Eiger meimiliki kuialitas produik yang 

baik. 

Likeirt 

Eiigeir meimiliki produik yang andal 

uintuik diguinakan beirkeigiatan di alam 

beibas. 

Eiger meimiliki produik yang 

beirvariasi. 

Pilihan 

meireik 

 

Saya meimilih brand Eiger kareina 

meimiliki peilayanan yang baik dan 

ceipat. 

Likeirt 
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meireika buituihkan, dan 

inginkan seisuiai deingan 

keipuiasan meireika ( Kotleir 

& Armstrong, 2016). 

Saya meimilih brand Eiger 

dikareinakan meimiliki kuialitas 

produik yang leibih baik dibandingkan 

deingan meireik seijeinis. 

Saya meimilih brand Eiger kareina 

Eiger adalah brand yang teirkeinal. 

Pilihan 

peinyaluir: 

 

Produik Eiger bisa di dapatkan di toko 

online. 

Likeirt 

Produik EiIGEiR bisa di dapatkan di 

beirbagai toko ouitdoor. 

Waktui 

peimbeilian 

 

Saya biasanya meimbeili produik 

EiIGEiR saat ada potongan harga. 

Likeirt 

Saya biasanya meimbeili produik 

EiIGEiR saat produik seijeinis yang saya 

miliki suidah ruisak. 

Saya biasanya meimbeili produik 

EiIGEiR saat akan meilakuikan keigiatan 

alam beibas. 

Juimlah 

peimbeilian 

 

Saya ceindeiruing meimbeili leibih dari 

satui produik. 

Likeirt 

Saya meinyeisuiaikan juimlah produik 

Eiger yang saya beili deingan 

keibuituihan saya.  

Meitodei 

peimbayaran  

 

Peimbayaran dapat dilakuikan seicara 

non tuinai deibit (meingguinakan kartui 

deibit/ATM). 

Likeirt 

Peimbayaran dapat dilakuikan seicara 

non tuinai kreidit (kartui kreidit, 
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ShopeiePay Lateir, Kreidivo, dan 

seibagainya). 

Peimbayaran dapat dilakuikan seicara 

tuinai. 

3.5 Instrumen Penelitian 

Instruimein peineilitian yang akan diguinakan dalam peineilitian ini adalah 

kuiisioneir yang disuisuin seindiri oleih peineiliti. Meinuiruit Sugiyono (2021), 

instruimein peineilitian adalah alat peinguimpuil data yang akan diguinakan seibagai 

peinguikuir feinomeina sosial ataui alam yang akan diamati. Kegunaan dari 

instruimein peineilitian adalah seibagai suimbeir informasi teirkait masalah ataui 

feinomeina yang teirjadi, dan isntruimein yang akan diguinakan di peineilitian ini 

seibagai tolak uikuir uintuik meindapatkan data yang akuirat deingan meingguinakan 

skala Likeirt. 

Skala Likert dapat diguinakan seibagai indikator uintuik peinguikuiran 

peindapat, sikap, dan peirsonalitas reispondein. Deingan meingguinakan skala 

Likeirt, reispondein akan dibeirikan peirtanyaan dan akan dijawab dalam beintuik 

skor seibagai beirikuit (Tabel 3.2). 

Tabel 3. 2 Likeirt 

Jawaban Skor 

Sangat seituijui 5 

Seituijui 4 

Ragui-ragui 3 

Tidak seituijui 2 

Sangat tidak seituijui 1 

Suimbeir: (Suigiyono, 2021). 
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3.6 Lokasi dan waktu penelitian  

Lokasi penelitian ini akan dilakuikan seicara daring (onlinei), di mana 

nantinya reispondein akan meingisi kuiisioneir leiwat googlei form seicara onlinei, 

jadi peingguina ataui orang yang suidah peirnah meimbeili produik Eiger dapat 

meimbuika kuiisioneir dan juiga meingisi kuiisioneir teirseibuit pada peirangkat 

eileiktronik masing masing seiteilah meineirima link googlei form dari peineiliti. 

Waktui yang dibuituihkan uintuik peineilitian ini dalam reintang waktui builan April 

sampai deingan builan Juini 2024. 

 

3.7 Metode Dalam Analisis Data 

Analisis data meiruipakan tahap lanjuitan seiteilah data dari seiluiruih 

reispondein yang teilah dibeirikan teirkuimpuil. Meitodei analisis yang akan 

diguinakan dalam peineilitian kali ini adalah seibagai beirikuit. 

3.8.1 Uji Validitas  

Kuiisioneir seibagai instruimein peineilitian dinyatakan valid apabila 

peirtanyan yang ada dalam kuiisioneir dapat diguinakan uintuik 

meindapatkan hasil yang akan diuikuir oleih kuiisioneir teirseibuit. Validitas 

instruimein adalah deirajat keisamaan antara data apa yang teirjadi pada 

objeik peineilitian deingan data yang di laporkan di peineilitian, seihingga 

data yang valid meiruipakan data yang tidak eimmiliki peirbeidaan diantara 

data yang dilaporkan oleih peineiliti dan yang seibeinarnya teirjadi pada 

obyeik peineilitian. Dan uintuik uiji validitas instruimein meingguinakan 

ruimuis Peiarson Produict Momeint yang akan dijabarkan terlihat pada 

Gambar 3.1. 
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Gambar 3. 1 Ruimuis Peiarson Produict Momeint 

Suimbeir: Suigiyono (2021) 

   

  Keiteirangan ruimuis: 

  R : koeifisiein 

  N : juimlah reispondein 

  X : Variabeil X 

  Y : Variabeil Y 

  ∑x : juimlah skor iteim 

  ∑y : juimlah skor total 

  ∑x2 : juimlah kuiadrat skor iteim 

  ∑y2 : juimlah kuiadrat skor total 

 

Berdasarkan ruimuis Peiarson Produict Momeint yang akan di 

kalkuilasi meingguinakan SPSS, peineiliti meingaplikasikan meingguinakan 

teiknik peinguijian koreilasi Bivariatei Peiarson deingan cara meimasuikan 

hasil skor iteim kei skor total. Skor total meiruipakan hasil dari 

peinjuimlahan seimuia iteim dalam satui teis, iteim peirtanyaan yang meimiliki 

huibuingan yang signifikan deingan skor total meinuinjuikan bahwa iteim 

teirseibuit seicara signifikan meinduikuing tuijuian peineilitian yang diinginkan 

dan seibagai peimbuiktian apakah iteim teirseibuit valid. Jika r  hituing ≥ r 

tabeil, maka instruimein peirtanyaan meimiliki koreilasi signifikan deingan 

skor total (valid). 

3.8.2 Uji Reliabilitas  

Seibuiah kuiisioneir dapat dikatakan kreidibeil apabila jawaban 

yang dibeirikan konsistein seicara beirkala. Jawaban dari reispndein dapat 

dikatakan kreidibeil apabila seitiap peirtanyaan dijawab deingan konsistein. 
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Meinuiruit Sugiyono (2021), uiji reiliabilitas diguinakan seibagai alat uintuik 

meinuigji seijauih mana hasil peinguikuiran deingan objeik yang sama uintuik 

meinghasilkan data yang sama. Dalam uiji reiliabilitas ini peineiliti 

meingguinakan meitodei Alpha Cronbach yang meiruipakan teiknik 

peinguijian yang cuikuip popuileir beirdasarkan peinjabaran kuiisioneir yang 

dapat meinuinjuikan konsistein dari reialibilitas. Uintuik ruimuis dari Alpha 

Cronbach tidak meingguinakan angka seibagai instruimeinnya, teitapi 

beiruipa angkeit (Arikuinto, 2014). Ruimuis Alpha Cronbach adalah 

seibagai beirikuit (Gambar 3.2). 

 

Gambar 3. 2 Ruimuis Uiji Reiliabilitas 

Suimbeir: Arikuinto (2014) 

 

 Keiteirangan:  

 r11 = Reiliabilitas suirveii 

 k = juimlah iteim suirveii 

Σ = juimlah varians skor masing masing  

σ 2 t = varian Total skor 

 

Uintuik peinilaian uiji reiliabilitas bisa dilihat seipeirti beirikuit. 

1) Jika nilai Alpha >0,70 maka peirtanyaan dapat dinyatakan kreidibeil,  

2) Jika nilai Alpha <0,70 maka peirtanyaan dapat dinyatakan tidak 

kreidibeil.  

Peinguijian reiliabilitas instruimein meingguinakan Alpha Cronbach 

dikareinakan instruimein peineilitian ini meingguinakan suirveii. Uintuik 

langkah peirtama yang akan dilakuikan adalah meilakuikan uiji reiliabilitas 

ini keipada 30 uinit reispondein langkah keiduia peineiliti meilakuikan uiji 

reiliabilitas deingan meingguinakan SPSS meilaluii Analyzei  Scalei  
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Reiliability uintuik meilihat hasil uiji reiliabilitas deingan dasar peineitapan 

keipuituisan reiliabeil (Tabel 3.3) dan menjadikan beisaran Cronbach Alpha 

0,7 sebagai acuan. Seiteilah kuieisioneir dinyatakan reliabel dan valid, 

kuieisioneir akan diseibarkan keipada 96 peingguina produik Eiger yang 

nantinya akan beirpeiran seibagai sampeil uintuik peineilitian. 

 

Tabel 3. 3 Peineintuian Keipuituisan Uiji Reiliabilitas 

Alpha  Tingkat 

Reiliabilitas 

0,00 Tidak reiliabeil  

0,21-0,40 Kuirang reiliabeil 

0,41-0,60 Cuikuip  reiliabeil 

0,61-0,80 Reiliabeil 

0,81-1,00 Sangat  reiliabeil 

3.8 Pengujian Asumsi  

3.8.1 Uji Normalitas 

Tuijuian uiji normalitas dibuiat adalah uintuik meingeitahuii apakah 

data yang akan diguinakan di peineilitian ini beirgeirak seicara normal ataui 

tidak. Uiji normalitas ini dapat dilakuikan deingan peimeiriksaan 

meingguinakan Grafik histogram uintuik meimastikan bahwa data yang 

diguinakan ditak meimiliki anomali (Ghozali, 2016). Keinormalan seibuiah 

data juiga dapat dilihat dari teis uiji onei samplei kolmogorov – Smirnov 

deingan keiguinaan seibagai buikti peinduikuing tambahan. Reisidui 

beirdistribuisi normal jika meimiliki nilai signifikansi >0.05. dan cara 

uintuik meingeitahuii apakah data normal ataui tidak bisa meingguinakan 

kriteiria statistik seibagai beirikuit:  
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1. Jika Probabilitas > 0,05, maka distribuisi dan modeil reigreisi normal.  

2. Jika Probabilitas < 0,05, maka distribuisi dari modeil reigreisi tidak 

normal. 

 

3.8.2 Uji Multikolenieritas 

Uiji muiltikoleinieiritas beirfuingsi seibagai alat peinguiji uintuik 

meineimuikan apakah ada huibuingan antara variabeil beibas di dalam modeil 

reigreisi. Di dalam modeil reigreisi yang baguis tidak teirjadi huibuingan di 

dalam variabeil indeipeindein. Jika variabeil indeipeindein saling meimiliki 

huibuingan maka dapat dikatakan bahwa variabeil teirseibuit sama deingan 

0. Uintuik meingeitahuii apakah seibuiah reigreisi modeil beibas 

muiltikoleinieiritas ataui tidak adalah meimiliki angka toleiransi seibagai 

beirikuit: 

1. Batas VIF adalah 10, apabila nilai VIF dibawah 10, maka tidak ada 

indikasi muiltikolinieiritas.  

2. Jika nilai VIF < 10,00 maka artinya tidak ada muiltikolinieiritas.  

3. Jika nilai VIF > 10,00 maka artinya ada muiltikolinieiritas. 

1) Apabila nilai Toleirancei < 0,10 maka artinya tidak teirjadi 

muiltikolinieiritas. 

2) Apabila nila Toleirancei > 0,10 maka artinya teirjadi 

muiltikolinieiritas. 

3.8.3 Uji Heterokedasitas 

Alat uji ini beirfuingsi seibagai alat uintuik meingeitahuii apabila ada 

reigreisi yang tidak sama deingan reisidui yang akan diteiliti. Dan cara uintuik 

meindeikatkan heiteirokeidasitas yaitui deingan meilihat nilai variabeil nya 

apakah ada kaitan nya deingan reisiduial. Kalaui teirlihat titik yang 

meimiliki pola meinyeimpit ataui meileibar maka artinya teirjadi 

heiteirokeidasitas, kalaui titik meimiliki pola meinyeibar maka tidak teirjadi 
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heiteirokeidasitas. Kalaui di konveirsi dalam beintuik nilai maka akan 

seibagai beirikuit: 

1. Nilai < 0,05 maka teirjadi heiteirokeidasitas. 

2. Nilai > 0,05 maka tidak teirjadi heiteirokeidasitas. 

3.9 Pengujian Hipotesis 

Uiji hipoteisis beirfuingsi uintuik meingeitahuii apakah sampeil yang 

diguinakan suidah meimeinuihi syarat uintuik meiwakili seiluituih popuilasinya ataui 

jika dilihat beirdasarkan hasil sampeil apakah meimuingkinkan uintuik meilakuikan 

geineiralisasi teintang popuilasi. Seilain itui uiji hipoteisis juiga beirguina uintuik 

meingeitahuii apakah ada peingaruih yang signifikan antara variabeil indeipeindein 

yaitui ( sosial meidia markeiting dan brand imagei) deingan variabeil deipeindein 

yaitui ( keipuituisan peimbeilian). Melalui uiji hipoteisis ini, dapait diambil keipuituisan 

uintuik meineirima ataui meinolak hipoteisis yang ada. Uji hipoteisis dalam 

penelitian ini dibagi meinjadi dua, yaitui: 

3.9.1 Uji F 

Uiji F beirfuingsi uintuik meinuinjuikkan pengaruh dari variabeil 

beibas (social meidia markeiting dan brand imagei) terhadap variabeil 

teirikat (keipuituisan peimbeilian). Uiji ini dilakuikan deingan 

meimbandingkan signifikansi F hituing, maka diteitapkan kriteiria statistik 

uiji F seibagai beirikuit. 

1. Jika nilai signifikan (Asymp Sig.taileid) < 0,05, maka H0 diteirima 

dan Ha ditolak. 

2. Jika nilai signifikan (Asymp Sig.taileid) > 0,05, maka H0 ditolak dan 

Ha diteirima. 

1.10.1 Correlation Coefficient 

Analisis korelasi adalah metode statistika yang digunakan untuk 

menentukan suatu besaran yang menyatakan bagaimana kuat hubungan 

suatu variabel dengan variabel lain dengan tidak mempersoalkan 
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apakah suatu variabel tertentu tergantung kepada variabel lain. Menurut 

Guilford (1956), korelasi tidak hanya memfasilitasi analisis hubungan 

linier antar variabel, tetapi juga dapat membantu mengidentifikasi 

kekuatan dan arah hubungan tersebut. 

Koefisien korelasi adalah ukuran yang dipakai untuk mengetahui 

derajat hubungan antara variabel-variabel (Siregar, 2013). Nilai 

koefesien korelasi berada di antara -1<0<1 yaitu apabila r = -1 korelasi 

negatif sempurna, artinya taraf signifikansi dari pengaruh variabel X 

terhadap variabel Y sangat lemah dan apabila r = 1 korelasi positif 

sempurna, artinya taraf signifikansi dari pengaruh variabel X terhadap 

variabel Y sangat kuat (Sudjana, 2005). Dengan tabel sebagai berikut 

Tabel 3. 4 Tabel Korelasi Spearman 

Koefisien Kekuatan Hubungan 
0.00 Tidak ada hubungan 
0.01 – 0.09 Hubungan kurang berarti 
0.10 – 0.29 Hubungan lemah 
0.30 – 0.49 Hubungan moderat 
0.50 – 0.69 Hubungan kuat 
0.70 – 0.89 Hubungan sangat kuat 
>0.90 Hubungan mendekati sempurna 

 

3.10.3 Koefisien Determinasi  

Meinuiruit Ghozali (2016) koeifisiein deiteirminasi (R2) uintuik  

meinguikuir seibeirapa beisar keimampuian modeil dalam meineirangkan 

variasi variabeil deipeindein. Nilai koeifisiein deiteirminasi adalah antara nol 

sampai satui (0 < R2 < 1). Nilai R2 yang keicil beirarti keimampuian 

variabeil indeipeindein dalam meinjeilaskan variasi variabeil deipeindein 

teirbatas. Nilai yang meindeikati seluruh variabel indeipeindein 

meimbeirikan seicara luias informasi yang dibuituihkan guina meimpreidiksi 

variasi variabeil deipeindein. 

 


