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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

  

Bab ini beirisikan teintang keisimpuilan yang didapatkan dari peineilitian yang 

dilakuikan oleih peineiliti, seilain itui juiga teirdapat implikasi manajeirial, keiteirbatasan 

peineilitian, dan ju iga saran bagi peingambil keipuituisan dalam organisasi seirta peineiliti 

lain.   

5.1 Kesimpulan 

 Peirtuimbu ihan brand lokal Indoneisia kian meileisat tiap tahuinnya. Hal ini 

dituinjuikkan deingan tingginya angka keimu incuilan produik lokal deingan kuialitas dan 

harga yang tidak kalah saing deingan brand inteirnasional. Salah satui peinyeibab peisatnya 

peirkeimbangan brand lokal di beibeirapa tahuin beilakangan adalah beintuik rasa 

nasionalismei para peilakui uisaha dan uipaya meireika uintuik meimpeirkeinalkan produik 

lokal di peirsaingan induistri inteirnasional. Salah satui cara agar mampui beirsaing adalah 

deingan peimanfaatan sosial meidia yang meiruipakan wadah influieinceir seipeirti Tasya 

Farasya di Tik Tok.  

 Viralnya kontein dari Tasya Farasya di Tik Tok yang meimbahas seipuitar eiduikasi 

kontein teirkait keiahliannya di bidang keicantikan ataui peirawatan diri mampui 

meiningkatkan minat beili konsuimein. Deingan adanya peineilitian teirhadap peiran 

influieinceir dan conteint markeiting teirhadap minat beili konsuimein yang dimeidiasi oleih 

brand imagei dapat meimbeirikan hasil peineilitian yang meinuinjuikkan bahwa peiran 

influieinceir dan conteint markeiting dibuitu ihkan uintuik meinggeirakkan minat beili 
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konsuimein seirta deingan adanya meidiasi brand imagei seibagai peinghuibuing tidak 

langsuing dari variabeil X dan variabeil Y, meimbanguin citra produik yang baik meinjadi 

peinting bagi peimilik bisnis produik peirawatan pribadi.   

5.1.1 Implikasi Manajerial 

Dari hasil keisimpuilan diatas, implikasi manajeirial yang bisa direikomeindasikan 

dari hasil ouiteir loading peirtanyaan-peirtanyaan indikator adalah seibagai beirikuit:  

1. Peingaruih Influieinceir (X1) teirhadap Brand Imagei (M) 

Dari hasil yang ada, peineiliti meindapat keisimpuilan bahwa dimeinsi keiahlian 

yang dimiliki influieinceir meiruipakan dimeinsi yang paling peinting dalam peiran 

influieinceir. Hal ini dibuiktikan deingan peirtanyaan peirtama dari variabeil 

influieinceir, yang dimana Tasya Farasya meiruipakan seiorang influ ieinceir yang ahli 

di bidang makei uip dan skincarei meindapat nilai teirtinggi dibandingkan deingan 

peirtanyaan indikator lainnya yang meiwakili dimeinsi influ ieinceir lainnya. 

Walauipuin beigitui, indikator-indikator peirtanyaan dari dimeinsi keipeircayaan dan 

keiatraktifan juiga ikuit meinduikuing meimbeirikan peingaruih teirhadap citra meireik 

yang ada pada Someithinc, deingan uiruitan keiahlian seibagai u iruitan peirtama 

keimuidian diikuiti oleih dimeinsi keiatraktifan dan teirakhir keipeircayaan teirhadap 

influieinceir.  

Seihingga keisimpuilan yang bisa didapat dari peineilitian ini adalah jika 

Someithinc ingin meimiliki brand imagei yang baik, maka peimilihan influieinceir 
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yang diajak beikeirja sama deingan meireik Someithinc adalah seiorang influieinceir 

yang teirkeinal ahli dibidang skincarei dan makei uip.  

2. Peingaruih Conteint Markeiting (X2) teirhadap Brand Imagei (M) 

Deingan hasil yang ada, peineiliti meindapat keisimpuilan bahwa dimeinsi dalam 

conteint markeiting yang paling beirpeingaruih adalah dimeinsi eimosional dan 

keipintaran, yang dimana kontein teirseibuit dapat meinyeintuih dan tidak teirasa 

meimbosankan seirta muidah uintuik dicari mauipuin diakseis oleih konsuimein. 

Teirdapat beibeirapa dimeinsi lainnya dalam conteint markeiting, namuin teirnyata 

dari kontein brand Someithinc, eimosional dan keipintaran meiru ipakan dimeinsi 

yang paling dilihat dalam peimbuiatan kontein Someithinc dibanding deingan 

dimeinsi indikator peirtanyaan lainnya.  

Dalam hal ini teirlihat deingan jeilas bahwa, jika meireik Someithinc ingin 

meinuinjuikan citra meireik yang baik meilaluii kontein, maka kontein yang dibuiat 

meilibatkan banyak dimeinsi yang beirasal dari sisi eimosional dan keipintaran 

dalam peimbuiatannya.  

3. Peingaruih Brand Imagei (M) teirhadap Minat Beili 

Deingan hasil yang ada, peineiliti dapat meinyimpuilkan uintuik meimuincuilkan 

minat beili dari kuieisioneir yang dibagikan, citra meireik beirpeiran aktif dalam 

meimbeirikan peingaruih minat beili konsuimein. Hal ini dapat dituinjuikkan deingan 

adanya indikator peirtanyaan yang meiwakili dimeinsi keikuiatan asosiasi meireik, 
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“Meireik Someithinc dikeinal leibih baik dibanding deingan meirk lainnya.” deingan 

hasil yang cuikuip tinggi dibanding deingan dimeinsi lainnya.  

Dalam hal ini teirlihat jeilas bahwa, peingaruih dikeinal deingan baiknya suiatui 

brand dibanding deingan brand lainnya dapat meimuincuilkan minat beili 

konsuimein. Hal ini puin dapat direikomeindasikan keipada peiruisahaan Someithinc 

deingan meimiliki citra meireik yang baik dibanding deingan produik lain, maka 

minat beili konsuimein puin akan meiningkat seijalan deingan brand imagei yang 

kian meimbaik. 

4. Minat Beili (Y) dipeingaruihi oleih Influieinceir (X1) dan Conteint Markeiting (X2) 

Deingan hasil yang ada, peineiliti dapat meinyimpuilkan bahwa seiteilah adanya 

peingaruih dari variabeil beibas dan variabeil teirikat, minat beili dapat diuikuir oleih 

pihak peiruisahaan uintuik meingeilompokkan dalam minat apa sampai konsuimein 

ingin meilihat leibih lanjuit teirkait produik Someithinc. Uintuik hasil dari peineilitian 

ini, peiran influieinceir dan conteint markeiting meindorong konsu imein hingga kei 

minat preifeireinsial yang dimana konsuimein yakin bahwa produik yang 

ditawarkan meiruipakan produik yang paling baik uintuik diguinakan.  

Dalam hal ini, teirlihat jeilas dari hasil indikator peirtanyaan bahwa jawaban 

uintuik peirtanyaan konsuimein dapat meimiliki minat beili dikareinakan konsuimein 

meirasa cocok deingan produik yang ditawarkan. Maka dari itui, peineiliti dapat 

meimbeirikan reikomeindasi keipada Someithinc uintuik meimbuiat seibuiah kontein 

dan beikeirja sama deingan influieinceir hingga konsuimein meirasa bahwa 
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Someithinc meiruipakan produik yang sangat cocok uintuik diguinakan dalam 

peirawatan wajah dibanding deingan produik lainnya.  

5.1.2 Keterbatasan Masalah 

        Keiteirbatasan masalah yang teirjadi dalam peineilitian seiteilah dilakuikan teirnyata 

adalah seibagai beirikuit:  

1. Seiteilah diadakannya peineilitian olah data, teirnyata conteint 

markeiting yang dimeidiasi oleih brand imagei tidak teirlalui 

beirpeingaruih pada minat beili yang meinjadikan peineilitian ini 

tidak meimbuiktikan bahwa conteint markeiting itui seindiri dapat 

sangat meimpeingaruihi minat beili deingan meidiasi brand imagei.  

2. Banyak orang yang tidak teirtarik deingan kontein apabila 

didalamnya tidak teirdapat informasi yang dibu ituihkan hal ini 

dituinjuikkan deingan nilai loading factor uintuik peirtanyaan 

indikator kei 4 yang leibih reindah dibandingkan deingan nilai dari 

indikator lainnya. 

3. Setelah diadakannya penelitian ini, ternyata peran Influencer 

Tasya Farasya memberikan pengaruh dari tingginya angka 

viewers atau like dalam konten Tik Tok Somethinc, yang dimana 

tidak masuk dalam model struktural penelitian.  

5.2 Saran Penelitian 

Beirdasarkan peineilitian yang dilaku ikan, maka akan diajuikan beibeirapa saran 

bagi peineilitian beirikuitnya agar dapat seimakin meiningkatkan hasil peineilitian dan 

meinguirangi keitidakseimpuirnaan peineilitian ini saran yang dapat dibeirikan adalah 

seibagai beirikuit: 
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5.2.1 Saran untuk Perusahaan Somethinc 

1. Keiteintuian keirjasama deingan influieinceir leibih meingarah keipada 

influieinceir yang meimang ahli di bidang produik Someithinc yang diikuiti 

deingan poin attractivei dan keipeircayaan konsuimein teirhadap influieinceir 

teirseibuit.  

2. Peimbuiatan kontein yang leibih baik uintuik Someithinc meiruipakan kontein 

yang tidak meimbosankan (meinyeintuih sisi eimosional peinonton) dan 

muidah diteimuikan baik dari seigi peincarian hashtag, caption dan 

seibagainya.  

5.2.2 Saran untuk Penelitian Selanjutnya 

1. Peinambahan teimpat dan objeik peineilitian disarankan agar leibih 

meindapatkan hasil yang leibih baik dan suiduit pandang yang leibih luias 

meingeinai kineirja 

2. Peinambahan variabeil lain disarankan uintuik meilihat peingaruihnya 

seibagai contoh pada peinilaian konsuimein (Consuimeint Reivieiw) dalam 

meimuincuilkan minat beili. 

 

 

 


