KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan yang Maha Esa, di mana la telah

memberikan berkat dan rahmat bagi penulis untuk menyelesaikan penelitian dan
penyusunan tugas akhir berjudul “TURUN TEMURUN MENJAGA CITA RASA
DI SEMANGKUK BAKMI KEPITING 78E”.

Tujuan dari penulisan Tugas Akhir ini adalah untuk memenuhi syarat kelulusan

sehingga penulis dapat meraih gelar Sarjana Terapan Pariwisata pada Program Studi

Bisnis Perhotelan Universitas Agung Podomoro. Penulis menyadari bahwa penulisan

ini jauh dari kata sempurna, maka penulis mengucapkan terimakasih kepada pihak yang

telah membantu, membimbing, dan mendukung penulis dalam menyelesaikan laporan

Tugas Akhir ini. Penulis ucapkan terima kasih kepada :

1.

Bapak Drs. Ahmad Junaedi Abas, M.M. selaku dosen pembimbing penulisan
Tugas Akhir.

Bapak Budi Riyanto, S.ST.Par., M.Par. Selaku Ketua Program Studi Hotel
Business Program.

Para dosen yang telah mengajar pada Program Studi Hotel Business Program.
Ibu Linah selaku Istri Pemilik dan perwakilan Restoran Bakmi Kepiting 78E
yang telah banyak membantu penulis dalam memperoleh data yang diperlukan.
Kakak Amirul dan William selaku pelanggan Restoran Bakmi Kepiting 78E
yang telah bersedia menjadi narasumber dan membantu penulis dalam
memperoleh data yang diperlukan.

Teruntuk Orang Tua dan Keluarga Penulis yang memberikan dukungan dan
bantuan secara material dan moral.

Sahabat serta teman-teman disekitar yang memberikan masukan dan dukungan
kepada penulis.

Sekali lagi penulis menyatakan bahwa hasil penulisan Tugas Akhir ini masih

jauh dari kata sempurna, maka dari itu penulis menerima saran dan kritik yang bersifat



positif dan membangun dari seluruh pihak dalam menyempurnakan Tugas Akhir ini.
Akhir kata penulis ucapkan terima kasih sebesar-besarnya untuk seluruh pihak, semoga
Tuhan yang Maha Esa memberikan balasan baik kepada semua pihak yang telah
membantu. Penulis berharap Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi pihak lain yang

membutuhkannya.

Jakarta, 11 Desember 2023

Evelyn Stevanie, Yesberina Amiani Saragih



