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KATA PENGANTAR 

Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang dengan 

rahmat dan kasih sayang-Nya, saya dapat menyelesaikan tugas akhir yang 

berjudul “ANALISIS FUNGSI MEDIA DIGITAL HOTEL HARRIS VERTU 

HARMONI” yang merupakan salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana 

Terapan Pariwisata pada Program Studi Bisnis Perhotelan, Fakultas 

Tourismpreneur Universitas Agung Podomoro.  

Keberhasilan penelitian dan proses penyusunan tugas akhir ini tidak lepas 

dari bantuan, kerjasama dan bimbingan dari berbagai pihak. Pada kesempatan kali 

ini saya ingin mengucapkan terima kasih kepada: 

1) Bpk. Douwes Lasmana M. I. Kom, selaku Dosen Pembimbing yang telah 

menyediakan waktu, tenaga dan pikiran untuk mengarahkan saya dalam 

penyusunan tugas akhir ini; 

2) Mme. Edvi, Bpk. Yadi dan Ibu Wiwin yang telah memberikan dukungan; 

3) Ibu Pirantie Basa dan Ibu Evi Rumondang selaku pihak dari Harris Vertu 

Harmoni, Bpk. Iqbal Maulana dan Ibu Inne Natalia selaku pakar dan Ibu 

Miranda selaku narasasumber yang banyak membantu dalam 

pengumpulan data; 

4) Kedua orang tua, adik dan keluarga besar saya yang telah memberikan 

doa, kasih dan dukungan material dan moral; dan 

5) Para sahabat saya: Jane Wilbert, Vanessa Josephine, Carine Ana Nias, 

Felicia Kammal, Mega Joselina, Angela Nadya Patricia Kaawoan yang 

telah banyak membantu saya dalam menyelesaikan tugas akhir ini dan 

sahabat saya : Laura Wijaya, Debbie Sameni, Bella Sisyadi, Kathleen, 

Michealle  Laurensia yang telah memberikan dukungan dan doa. 

Akhir kata, semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas segala kebaikan 

semua pihak yang telah membantu. Saya berharap tugas akhir ini dapat 

bermanfaat bagi pengembangan ilmu pengetahuan selanjutnya. 
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