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Kami yang bertanda tangan di bawah ini :
Nama : Mika Loralene, Natasya Agustine Lie, Winarsih Ari Biang
NIM : 31200004, 31200149, 31200058
Program Studi : Bisnis Perhotelan
Fakultas : Kewirausahaan dan Bisnis
Dengan ini menyatakan bahwa Tugas Akhir yang berjudul

INKLUSI PEKERJA TULI DALAM LAYANAN PELANGGAN DI
DEAF FRIENDS CAFE

Merupakan hasil karya kami sendiri dan bebas dari plagiat, semua sumber
dikutip mau pun yang dirujuk telah mengikuti kaidah yang berlaku. Apabila
pernyataan ini terbukti tidak benar maka kami bersedia menerima sanksi sesuai
ketentuan yang berlaku.

Demikian surat pernyataan ini kami buat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
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