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BABl  III 
METODOLOGIl  PENELITIAN 

3.1  Metode  Penelitian 

 Denganl  penekananl  padal  pendekatanl  korelasional,l  penelitianl  inil  

menggunakanl  metodologil  penelitianl  kuantitatif.l  Padal  hakikatnya,l  metodel  

penelitianl  merupakanl  pendekatanl  ilmiahl  untukl  mengumpulkanl  datal  bagil  aplikasil  

tertentu.l  Sebaliknya,l  penelitianl  kuantitatifl  mengkajil  isu-isul  sosiall  denganl  

mengevaluasil  suatul  teoril  berdasarkanl  faktor-faktorl  yangl  dikuantifikasi,l  diukur,l  

danl  dievaluasil  secaral  statistikl  untukl  melihatl  apakahl  generalisasil  prediksil  teoril  

tersebutl  akuratl  (Silalahi,l  2012).l  Menurutl  Sugiyonol  (2016),l  penelitianl  korelasionall  

adalahl  sebuahl  kajianl  yangl  ciri-ciril  permasalahannyal  berbentukl  korelasil  antaral  dual  

variabell  ataul  lebih.l  Denganl  demikian,l  dapatl  dikatakanl  bahwal  penelitianl  jenisl  inil  

berfokusl  untukl  mengetahuil  seberapal  besarl  faktorl  visuall  merchandising,l  citral  toko,l  

danl  citral  merekl  mempengaruhil  keputusanl  pembelianl  berdasarkanl  datal  yangl  telahl  

dikumpulkanl  danl  diolah. 

3.2  Lokasi  Penelitian 

Subjekl  penelitianl  inil  adalahl  pelangganl  yangl  pernahl  melakukanl  pembelianl  

dil  Pusatl  Perbelanjaanl  Serbagunal  Irenel  Jaya.l  PSB.l  Irenel  Jayal  yangl  berlokasil  dil  

Dusunl  pasarl  No.55,l  RT.15/RW.04,l  Desal  Bugis,l  Kecamatanl  Anjatan,l  Kabupatenl  

Indramayu,l  Provinsil  Jawal  Baratl  45256l  (l  linkl  googlel  mapsl  PBS.l  Irenel  Jayal  :l  

https://maps.app.goo.gl/hkhNaNizjcWcinEJAl  ).l  Dikarenakanl  terbatasnyal  internetl  

danl  teknologil  dil  desal  penelitian,l  makal  dalaml  penelitianl  inil  menggunakanl  

kuesionerl  fisikl  yangl  diserahkanl  secaral  langsungl  kepadal  konsumen.l  Kemudianl  

kuesionerl  yangl  telahl  diisil  akanl  dil  inputl  kembalil  kel  dalaml  aplikasil  kuesionerl  

elektronikl  yaitul  Googlel  Form.l  Penyebaranl  kuesionerl  dil  PSB.l  Irenel  Jayal  dilakukanl  

selamal  45l  haril  padal  bulanl  Novemberl  hinggal  Desemberl  2024. 
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3.3  Partisipan Penelitian 

3.3.1 Populasi 

Populasil  adalahl  sekumpulanl  iteml  lengkap,l  biasanyal  orang,l  benda,l  ataul  

peristiwal  yangl  inginl  kital  pelajaril  ataul  menjadil  subjekl  penelitian,l  menurutl  Kuncorol  

dalaml  Populasil  (2014).l  Sugiyonol  (2013)l  menegaskanl  bahwal  populasil  adalahl  

domainl  generalisasil  yangl  terdiril  daril  iteml  ataul  individul  denganl  atributl  danl  

karakteristikl  tertentul  yangl  dipilihl  olehl  penelitil  untukl  dipelajaril  danl  diambill  

kesimpulanl  selanjutnya.l  Pelangganl  yangl  pernahl  melakukanl  pembelianl  dil  Pusatl  

Perbelanjaanl  Serbagunal  Irenel  Jayal  merupakanl  populasil  penelitian. Terdapat data 

fisik PBS. Irene Jaya miliki sampai bulan April 2024 yang menunjukkan bahwa 

PBS. Irene Jaya sudah memiliki 500 member. Kriteria menjadi member yaitu 

dengan pembelanjaan minimal 2x. Maka dari itu, berdasarkan data tersebut dapat 

dijadikan tolak ukur untuk sampel penelitian kali ini. 

 

3.3.2 Sampel 

Ilustrasil  Rumusl  Slovinl  digunakanl  untukl  menghitungl  jumlahl  sampell  yangl  

digunakanl  dalaml  penelitianl  ini.l  Aloysiusl  Ranggal  Adityal  Nalendra,l  dkk.l  (2021:27–

28)l  menyatakanl  bahwal  rumusl  Slovinl  merupakanl  metodel  untukl  mengetahuil  berapal  

banyakl  sampell  yangl  diperlukanl  jikal  perilakul  suatul  populasil  beluml  diketahuil  

secaral  pasti.l  Denganl  menggunakanl  rumusl  Slovin,l  nilail  tingkatl  kesalahanl  

menentukanl  ukuranl  sampell  penelitian,l  dil  manal  jumlahl  sampell  yangl  diambill  

berkurangl  seiringl  denganl  meningkatnyal  tingkatl  kesalahan.l  Rumusl  Slovinl  adalahl  

sebagail  berikut: 
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Keteranganl  : 

n :l  Ukuranl  sampel 

N :l  Ukuranl  populasi 

e :l  Marginl  ofl  errorl  (tingkatl  kesalahanl  yangl  diinginkan,l  misalnyal  0,05l  untukl  

0,5%) 

Berdasarkanl  jumlahl  memberl  PBS.l  Irenel  Jayal  sebagail  populasil  dalaml  

penelitianl  ini,l  makal  adal  500  orangl  dimanal  seluruhl  populasil  merupakanl  perwakilanl  

daril  respondenl  yaitul  tokol  kelontongl  maupunl  end-userl  ataul  konsumenl  rumahl  

tanggal  yangl  merupakanl  pembelil  dil  PSB.l  Irenel  Jayal  denganl  tingkatl  kesalahanl  5%.l  

Denganl  menggunakanl  rumusl  Slovin,l  ukuranl  sampell  dalaml  penelitianl  inil  

ditentukanl  daril  kalkulasil  sebagail  berikut: 

! = 500
1 + 500(0,05)! = 222,222 = 223	(-./012342!	45	2326)	 

Kalkulasil  jumlahl  populasil  penelitianl  sebagail  berikut:l  nl  =l  222,222l  ataul  

dibulatkanl  kel  atasl  menjadil  223l  responden. 

3.4  Teknik Pengambilan Sampel 

Metodel  yangl  digunakanl  dalaml  penelitianl  inil  adalahl  purposivel  sampling.l  

Strategil  pengambilanl  sampell  sumberl  datal  yangl  mempertimbangkanl  hall  tersebutl  

dikenall  sebagail  teknikl  purposivel  samplingl  (Sugiyono,l  2013).l  Kriterial  tertentul  

menjadil  pertimbanganl  dalaml  memilihl  partisipanl  penelitian,l  khususnyal  pelangganl  

yangl  pernahl  melakukanl  pembelianl  dil  Pusat Belanja Serbaguna Irene Jaya. 

3.5  Teknik Pengumpulan Data 

 Penelitianl  inil  menggunakanl  kuesionerl  sebagail  alatl  pengumpulanl  data.l  

Kuesionerl  merupakanl  metodel  pengumpulanl  datal  yangl  memberikanl  pertanyaanl  

ataul  pernyataanl  tertulisl  kepadal  partisipanl  (Sugiyono,l  2017).l  Dalaml  penelitianl  

kuantitatif,l  kuesionerl  biasanyal  digunakanl  denganl  ukuranl  sampell  yangl  cukupl  besarl  

danl  beragam.l  Hall  inil  dikarenakanl  keterbatasanl  internetl  danl  teknologil  dalaml  

bidangl  objekl  penelitian.l  Pelangganl  yangl  pernahl  melakukanl  pembelianl  dil  PBS. 
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Irene Jayal  diberikanl  kuesionerl  fisikl  olehl  penelitil  sebagail  bagianl  daril  penelitianl  ini.l  

Setelahl  itu,l  penelitil  akanl  memasukkanl  surveil  yangl  telahl  diisil  kel  dalaml  Googlel  

Form. 

3.6  Instrumen Penelitian 

 Sugiyonol  (2016)l  menyatakanl  bahwal  skalal  pengukuranl  merupakanl  

konsensusl  yangl  berfungsil  sebagail  pedomanl  untukl  menentukanl  seberapal  lamal  

intervall  dalaml  alatl  ukurl  yangl  digunakanl  agarl  pengukuranl  dapatl  menghasilkanl  datal  

kuantitatif. 

 

Adal  empatl  skalal  pengukuranl  yangl  digunakanl  sebagail  alatl  penelitian,l  yaitu: 

 Skalal  Likert 

- Skalal  Guttman 

- Skalal  Semanticl  Differential 

- Skalal  Rating 

 

 Dalaml  penelitianl  ini,l  penulisl  menggunakanl  skalal  likertl  sebagail  instrumenl  

penelitiannya.l  Skalal  Likertl  adalahl  suatul  skalal  psikometrikl  yangl  umuml  digunakanl  

dalaml  kuesionerl  sertal  merupakanl  skalal  yangl  palingl  banyakl  digunakanl  dalaml  risetl  

berupal  survei.l  Adal  dual  bentukl  pertanyaanl  yangl  menggunakanl  Likertl  yaitul  

pertanyaanl  positifl  untukl  mengukurl  minatl  positifl  ,l  danl  bentukl  pertanyaanl  negatifl  

untukl  mengukurl  minatl  negatif.l  Dalaml  pengukuranl  skalal  likert,l  pernyataanl  dibuatl  

denganl  menyediakanl  5l  pilihanl  jawabanl  denganl  nilail  yangl  bertingkatl  mulail  daril  

nilail  1l  sebagail  nilail  terendahl  denganl  artil  sangatl  tidakl  setujul  hinggal  nilail  kel  5l  yangl  

berartil  sangatl  setujul  denganl  pernyataanl  tersebut. 

 

Tabel 3. 1 Skalal  Likert 

Tanda Keterangan Bobot 

SS Sangatl  Setuju Lima(5) 

S Setuju Empat(4) 
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N Netral Tiga(3) 

TS Tidakl  Setuju Dua(2) 

STS Sangatl  Tidakl  Setuju Satu(1) 

Sugiyono 

3.7  Sumber Data 

3.7.1 Data primer 

Menurutl  Sugiyonol  (2014),l  datal  primerl  adalahl  informasil  yangl  penelitil  kumpulkanl  

langsungl  daril  sumberl  datal  primer.l  Datal  aslil  merupakanl  sebutanl  lainl  untukl  datal  

primer.l  Penelitil  harusl  mengumpulkanl  datal  dasarl  inil  secaral  langsungl  untukl  dapatl  

mengaksesnya.l  Kuesionerl  fisikl  digunakanl  untukl  mengumpulkanl  datal  primerl  

tentangl  kesanl  pelangganl  terhadapl  dampakl  visuall  merchandising,l  tampilanl  toko,l  

danl  citral  merekl  terhadapl  keputusanl  pembelianl  berdasarkanl  pengalamanl  berbelanjal  

dil  PBS.l  Jayal  Irene. 

3.7.2 Data sekunder   

 Datal  sekunderl  berasall  daril  sumberl  selainl  pengumpull  datal  itul  sendiril  

termasukl  individul  ataul  dokumenl  lainl  (Sugiyono,l  2013:l  137).l  Datal  sekunderl  dapatl  

diartikanl  sebagail  informasil  yangl  dikumpulkanl  daril  sumberl  selainl  kuesionerl  danl  

wawancaral  yangl  dilakukanl  peneliti.l  Selainl  kuesionerl  danl  wawancara,l  penelitil  jugal  

menggunakanl  buku,l  jurnal,l  artikel,l  internet,l  danl  dokumenl  sebagail  sumberl  data. 

3.8  Variabel dan Pengukuran 

3.8.1  Variabel Bebas (Independent Variable) 

Variabell  bebasl  merupakanl  variabell  yangl  mempengaruhil  ataul  mewujudkanl  

variabell  dependen.l  Sehinggal  nilail  independentl  variablel  tidakl  akanl  terpengaruhl  

olehl  dependentl  variable.l  Independentl  variabell  yangl  digunakanl  saatl  inil  adalahl  

visuall  merchandisingl  (X1),l  storel  imagel  (X2),l  danl  brandl  imagel  (X3). 
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3.8.2  Variabel Terikat (Dependent Variable) 

Variabell  yangl  dihasilkanl  daril  ataul  dipengaruhil  olehl  variabell  independenl  

disebutl  variabell  dependen.l  Olehl  karenal  itu,l  variabell  dependenl  tidakl  mandiri.l  

Variabell  terikatl  dalaml  penelitianl  inil  adalahl  keputusanl  pembelianl  (Y1). 

3.8.3 Operasional Tabel 

 

Tabel 3. 2 Operasional Tabel 

No Variabel Definisi Dimensi Iteml  

Pernyataan 
Pengukuran 

1 Visuall  

Merchandi-

sing 

Menurutl  

Andril  Estiningl  

Sejatil  (2021),l  

visuall  

merchandising

l  (VM)l  adalahl  

suatul  caral  

merepresentas

ikanl  suatul  

barangl  secaral  

visuall  denganl  

menggunakanl  

metodel  yangl  

kreatifl  

sehinggal  

mampul  

membuatl  

pelangganl  

tertarikl  danl  

memotivasil  

1.Productl  

display 

1.Sayal  merasal  

susunan produk 

di rak  Pusatl  

Belanjal  

Serbagunal  

Irenel  Jayal  

teratur 

Likert 

2.Merchand

ising 

Display 

2.Sayal  merasal  

mudahl  

menemukanl  

produkl  sesuail  

denganl  

penataanl  

kategoril  

produkl  dil  PBSl  

Irenel  Jaya 

3.Store 

Layout 

3.Sayal  merasal  

susunan rak di 

PBS. Irene 
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merekal  untukl  

melakukanl  

pembelianl  

produkl  itu.l   

Jaya menarik 

4.Merchand

ising Theme 

4.Penggunaan 

warna rak yang 

beragam di 

area toko 

menarik 

perhatian saya 

5.Signage 5.l  Sayal  merasal  

poster  promosil  

PBS. Irene 

Jaya menarik 

perhatian saya 

6.Lighting 6.l  Sayal  merasal  

pencahayaanl  

tokol  cukupl  

terang 

7.Soundl  

usage 

7.l     Genre 

musik yang 

diputar dalam 

toko membuat 

saya lebih 

nyaman 

berbelanja 

4 Keputusanl  

Pembelian 
Menurutl 

Kotlerl  danl  

Kellerl  (2016,l  

p.199),l  

keputusanl  

1.l  

Kemantapa

nl  padal  

sebuahl  

produk 

 

8.l  Sayal  mantapl  

membelil  

produkl  untukl  

memenuhil  

kebutuhanl  

sehari-haril  dil  

Likert 
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pembelianl  

merupakanl  

hasill  daril  

evaluasil  yangl  

dilakukanl  

olehl  

konsumenl  

sehinggal  akanl  

menciptakanl  

niatl  

pembelianl  

padal  suatul  

produkl  ataul  

jasal  sesuail  

denganl  merekl  

yangl  palingl  

disukail  olehl  

konsumen.l   

PBS.Irenel  Jaya 

2.Kebiasaanl  

dalaml  

membelil  

produk 

9.l  Sayal  

terbiasal  

membelil  

produkl  

kebutuhanl  

sehari-haril  dil  

PBS.l  Irenel  

Jaya 

3.l  

Memberika

nl  

rekomendas

il  padal  

orangl  lain 

10.l  Sayal  

memberikanl  

rekomendasil  

untukl  

berbelanjal  

kebutuhanl  

sehari-haril  dil  

PBS.Irenel  Jaya 

4.l  

Melakukanl  

pembelianl  

ulang 

11.l  Sayal  akan  

melakukanl  

pembelianl  

ulangl  dil  

PBS.Irenel  Jaya 

 

3.9  Teknik Pengolahan dan Analisis Data 

3.9.1 Teknik Analisis Data   

 Menurutl  Sugiyonol  (2020)l  mendefinisikanl  analisisl  datal  sebagail  prosesl  

pengumpulanl  informasil  secaral  metodisl  daril  catatanl  lapangan,l  wawancara,l  danl  

dokumentasil  denganl  caral  mengklasifikasikanl  informasi,l  mengkarakterisasikannyal  



 

 
 

40 

kel  dalaml  unit-unit,l  mensintesiskanl  nya,l  menyusunnyal  kel  dalaml  pola,l  

memutuskanl  apal  yangl  pentingl  danl  akanl  diselidiki,l  danl  menarikl  kesimpulanl  yangl  

mudahl  dipahamil  baikl  olehl  Andal  maupunl  orangl  lain.l  Sedangkanl  Moleongl  

(2017:280–281)l  mendefinisikanl  analisisl  datal  sebagail  prosesl  menyusunl  danl  

mengklasifikasikanl  datal  kel  dalaml  kategori,l  pola,l  danl  unitl  deskripsil  dasarl  untukl  

mengidentifikasil  temal  danl  mengembangkanl  hipotesisl  kerjal  berdasarkanl  datal  

tersebut.l  Denganl  demikian,l  dapatl  dikatakanl  bahwal  analisisl  datal  adalahl  tindakanl  

mengumpulkanl  danl  mengaturl  datal  primerl  menurutl  pola,l  kategori,l  ataul  fiturl  

deskripsil  tertentul  sehinggal  pembacal  dapatl  menemukanl  danl  memahaminyal  

denganl  mudah.l  Penulisl  penelitianl  inil  mengolahl  datal  denganl  menggunakanl  

perangkatl  lunakl  SPSSl  (Statisticall  Packagel  forl  Sociall  Sciences)l  versil  26.l  Menurutl  

Arikuntol  (2010),l  kualitasl  instrumenl  yangl  digunakanl  untukl  mengumpulkanl  datal  

ataul  iteml  yangl  digunakanl  untukl  mengukurl  variabell  penelitianl  menentukanl  

seberapal  akuratl  datal  tersebut.l  Validitasl  danl  reliabilitasl  instrumenl  penelitianl  

mempengaruhil  kualitasnya. 

 

1. Ujil  Validitas 

Menurutl  Sugiyonol  (2017:l  125),l  ujil  validitasl  untukl  menunjukkanl  tingkatl  

ketepatanl  antaral  datal  yangl  diperolehl  penelitil  denganl  datal  yangl  sebenarnyal  terjadil  

padal  item.l  Tujuanl  daril  pengujianl  inil  adalahl  untukl  memastikanl  bahwal  alatl  yangl  

digunakanl  untukl  menilail  variabell  yangl  ditelitil  memangl  akuratl  danl  temuannyal  

relevan.l  Sebuahl  instrumenl  pernyataanl  dapatl  dinyatakanl  validl  ataul  memilikil  

korelasil  yangl  signifikanl  apabilal  nilail  l  7"#$%&'!		⬚ ≥ "		"		7$)*+, l  .l  Nilail  7ℎ./012#		
l  dapatl  

dilihatl  padal  koloml  correctedl  iteml  totall  correlation. 

 

2. Ujil  reliabilitas 

Menurutl  Sugiyonol  (2017:l  130),l  ujil  reliabilitasl  untukl  mengukurl  sejauhl  

manal  temuanl  pengukuranl  denganl  menggunakanl  objekl  yangl  samal  akanl  

menghasilkanl  datal  yangl  sama.l  Pengujianl  instrumenl  pertanyaanl  untukl  reliabilitasl  

bertujuanl  untukl  menjaminl  bahwal  hasilnyal  akuratl  danl  tidakl  terpengaruhl  olehl  

variabell  asing.l  Sebuahl  instrumenl  pertanyaanl  dianggapl  reliabell  apabilal  memenuhil  

kriterial  dil  bawahl  inil  :l   
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1. Jikal  nilail  l  73,4")!		⬚ ≥ "		"		0,6l  makal  instrumenl  pertanyaanl  tersebutl  

reliabel. 

2. Jikal  nilail  l  73,4")!		⬚ ≤ "		"		0,6l  makal  instrumenl  pertanyaanl  tersebutl  

tidakl  reliabel. 

● 7567ℎ8#		
l  ataul  nilail  Cronbach’sl  Alphal  disebutl  jugal  sebagail  nilail  

7ℎ89.6#		. 
 

Tabel 3. 3 Penentuan Keputusan Uji Reliabilitas 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

3.9.2 Pengujian Asumsi 

1. Ujil  Normalitas 

Menurutl  Suliyantol  (2010)l  menyatakanl  bahwal  ujil  normalitasl  hanyal  

dilakukanl  terhadapl  nilail  residuall  terstandarl  daril  suatul  variabel,l  bukanl  terhadapl  

masing-masingl  variabell  secaral  terpisah.l  Tujuannyal  adalahl  untukl  mengetahuil  

apakahl  variabell  independen,l  variabell  dependen,l  ataul  keduanyal  terdistribusil  

secaral  teratur.l  Ujil  Kolmogorov-Smirnovl  (K-S)l  merupakanl  ujil  kenormalanl  yangl  

digunakanl  dalaml  penelitianl  ini.l  Hall  inil  dikarenakan,l  berbedal  denganl  pengujianl  

menggunakanl  grafik,l  ujil  Kolmogorov-Smirnovl  (K-S)l  lebihl  telitil  dalaml  

mengidentifikasil  kenormalanl  data.l  Berikutl  inil  adalahl  standarl  evaluasil  untukl  ujil  

Kolmogorov-Smirnovl  (K-S): 

73,4")!		⬚  Tingkatl  Reliabilitas 

0,00l  -l  0,20 Tidakl  reliabel 

0,21l  -l  0,40 Kurangl  reliabel 

0,41l  -l  0,60 Cukupl  reliabel 

0,61l  -l  0,80 Reliabel 

0,81l  -l  1,00 Sangatl  reliabel 
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● Datal  dianggapl  terdistribusil  secaral  teraturl  jikal  nilai-pl  ataul  nilail  

signifikanl  lebihl  besarl  daril  0,05l  ataul  5%. 

● Datal  tidakl  terdistribusil  secaral  normall  jikal  nilai-pl  ataul  nilail  

signifikanl  kurangl  daril  0,05l  ataul  5%. 

2. Ujil  Multikolinearitas 

Multikolinearitasl  menunjukkanl  adanyal  hubunganl  linierl  sempurnal  antaral  

beberapal  ataul  semual  variabell  yangl  membentukl  modell  regresil  (Ajija,l  2011).l  

Hanyal  variabell  independenl  yangl  dibahasl  dil  sini.l  Nilail  toleransil  danl  nilail  

Variancel  Inflationl  Factorl  (VIF)l  setiapl  variabell  independenl  dapatl  digunakanl  

untukl  menentukanl  adal  ataul  tidaknyal  multikolinearitas.l  Berikutl  inil  adalahl  faktor-

faktorl  yangl  digunakanl  untukl  mengambill  keputusanl  padal  pengujianl  

multikolinearitasl  (Ghozali,l  2016): 

1. Multikolinearitasl  dikatakanl  tidakl  adal  jikal  nilail  VIFl  kurangl  daril  10l  

ataul  nilail  toleransil  lebihl  daril  0,01. 

2. Multikolinearitasl  dikatakanl  adal  jikal  nilail  VIFl  lebihl  besarl  daril  10l  

ataul  nilail  toleransil  kurangl  daril  0,01. 

3. Multikolinearitasl  adal  jikal  koefisienl  korelasil  masing-masingl  

variabell  independenl  lebihl  daril  0,8. 

4. Multikolinearitasl  tidakl  adal  jikal  koefisienl  korelasil  masing-masingl  

variabell  independenl  kurangl  daril  0,8. 

3. Ujil  Heteroskedastisitas 

Tujuanl  ujil  heteroskedastisitasl  adalahl  untukl  menentukanl  apakahl  residuall  daril  

pengamatanl  yangl  berbedal  dalaml  modell  regresil  menunjukkanl  variansl  yangl  tidakl  

samal  (Ghozali,l  2016:134).l  Heteroskedastisitasl  merupakanl  kebalikanl  daril  

homoskedastisitas,l  yangl  terjadil  ketikal  variansl  antaral  residuall  dual  observasil  tidakl  

berubah.l  Modell  regresil  denganl  homoskedastisitasl  ataul  tanpal  heteroskedastisitasl  

dianggapl  baik.l  Ujil  Glejserl  digunakanl  untukl  menentukanl  apakahl  

heteroskedastisitasl  adal  ataul  tidak.l  Denganl  meregresikanl  residuall  absolutl  (UbsUt),l  

ujil  inil  menentukanl  apakahl  modell  regresil  memilikil  indikasil  heteroskedastisitas.l  
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Kriterial  untukl  membuatl  keputusanl  padal  ujil  heteroskedastisitasl  adalahl  sebagail  

berikut: 

1. Jikal  probabilitasl  signifikansinyal  dil  atasl  tingkatl  kepercayaanl  5%,l  

makal  modell  regresil  tidakl  terjadil  heteroskedastisitas. 

2. Jikal  probabilitasl  signifikansinyal  dil  bawahl  tingkatl  kepercayaanl  

5%,l  makal  modell  regresil  terjadil  heteroskedastisitas. 

3.9.3 Analisis Regresi Linear Berganda 

Sebagaimanal  didefinisikanl  olehl  Ghozalil  (2018:21),l  analisisl  regresil  

bergandal  adalahl  analisisl  yangl  memastikanl  dampakl  daril  banyakl  variabell  

independenl  terhadapl  satul  variabell  dependen.l  Tujuanl  daril  penelitianl  inil  adalahl  

menjelaskanl  bagaimanal  variabell  bebasl  (X)l  mempengaruhil  variabell  terikatl  (Y).l  

Penelitianl  inil  menggunakanl  Pusatl  Perbelanjaanl  Serbagunal  Irenel  Jayal  dil  Desal  

Swakaryal  sebagail  studil  kasusl  untukl  menelitil  bagaimanal  visuall  merchandising,l  

mempengaruhil  keputusan pembelian.l  Persamaanl  regresil  linierl  bergandal  berikutl  

inil  cocokl  untukl  penelitianl  ini: 

Yl  =l  al  +l  /1#		
91#		

+l  /2#		
92+l  /3#		

93#		
+l  /4#		

94#		
+l  /5#		

95#		
+l  /6#		

96#		
+l  /7#		

97#		
 

Keterangan: 

 

 Y  =l  Keputusanl  Pembelian 

 a  =l  Koefisienl  Regresil  Konstanta 

 /1#		
-  /7		        l   =l  Koefisienl  Regresil  Setiap Dimensi Visual Merchandising 

91#		
-  97		 =l  Dimensi Visual Merchandising 

 91#		
  =l  Product Display 

92#		
  =l  Merchandising Display 

 93  =l  Store Layout 
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 94  =l  Merchandising Theme 

 95  =l  Signage 

 96  =l  Lighting 

 97		
  =l  Sound Usage 

3.9.4 Pengujian  Hipotesis 

1. Ujil  F 

Menurutl  Ghozalil  (2018),l  ujil  statistikl  Fl  padal  hakikatnyal  menunjukkanl  

bahwal  setiapl  independentl  variablel  dalaml  suatul  penelitianl  memilikil  dampakl  yangl  

samal  kepadal  dependentl  variable.l  Berikutl  inil  adalahl  faktor-faktorl  yangl  digunakanl  

untukl  mengambill  keputusanl  dalaml  ujil  statistikl  Fl  : 

1. Semual  faktorl  independenl  tidakl  memilikil  pengaruhl  terhadapl  

variabell  dependenl  jikal  :"#$%&'!		⬚<l  l  :/8BC6#		l  danl  probabilitasl  

signifikanl  >l  0,05. 

2. Semual  faktorl  independenl  memilikil  pengaruhl  terhadapl  variabell  

dependenl  jikal  :"#$%&'!		⬚>l  l  :/8BC6#		l  danl  probabilitasl  signifikanl  <l  

0,05. 

2. Ujil  T 
Untukl  mengetahuil  sejauhl  manal  variabell  bebasl  berhubunganl  secaral  parsiall  

denganl  variansl  variabell  terikat,l  digunakanl  ujil  tl  yangl  jugal  dikenall  sebagail  ujil  

parsial.l  Berikutl  inil  merupakanl  dasarl  pengambilanl  keputusanl  ujil  t: 

1. Jikal  ;"#$%&'!		⬚<l  l  ;/8BC6#		l  danl  probabilitasl  signifikanl  >l  0,05,l  makal  

variabell  bebasl  secaral  parsiall  tidakl  berpengaruhl  terhadapl  variabell  

terikat. 

2. Jikal  ;"#$%&'!		⬚>l  l  ;/8BC6#		l  danl  probabilitasl  signifikanl  <l  0,05,l  makal  

semual  variabell  bebasl  secaral  parsiall  berpengaruhl  terhadapl  variabell  

terikat. 
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3.9.5  Analisis  Koefisien  Korelasi  dan  Koefisien  Determinasi 
 

1. Koefisienl  Korelasi 
 

Menurutl  Sugiyonol  (2018)l  menyatakanl  bahwal  besarnyal  koefisienl  korelasil  

menunjukkanl  kuatl  ataul  lemahnyal  hubungan.l  Sedangkanl  arahnyal  dinyatakanl  

dalaml  bentukl  asosiasil  positifl  danl  negatif.l  Tujuannyal  adalahl  untukl  mengetahuil  

arahl  danl  intensitasl  hubunganl  antarl  variabel.l  Derajatl  korelasil  antaral  variabell  

bebasl  danl  variabell  terikatl  ditunjukkanl  denganl  koefisienl  korelasil  (r).l  Nilail  

koefisienl  korelasil  harusl  beradal  dil  antaral  -1l  danl  +1l  (-1l  <l  rl  ≤l  +1),l  sehinggal  dapatl  

diperolehl  beberapal  alternatif,l  sepertil  berikutl  :l   

● Jikal  rl  =l  +1l  ataul  mendekatil  1,l  makal  artinyal  terdapatl  pengaruhl  positifl  danl  

korelasil  yangl  lebihl  tinggil  antaral  variabell  yangl  diteliti. 

● Jikal  rl  =l  -1l  ataul  mendekatil  -1,l  makal  artinyal  terdapatl  pengaruhl  negatifl  danl  

korelasil  yangl  lebihl  rendahl  antaral  variabell  yangl  diteliti. 

● Jikal  rl  =l  0l  ataul  mendekatil  0,l  makal  artinyal  korelasil  antaral  variabell  yangl  

ditelitil  tidakl  adal  ataul  sangatl  lemahl  . 

Tabel 3. 4 Interval Korelasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sugiyonol  (2018) 

 

Intervall  Koefisien Koefisienl  Korelasi 

0,00l  -l  0,199 Sangatl  rendah 

0,20l  -l  0,399 Rendah 

0,40l  -l  0,599 Sedang 

0,60l  -l  0,799 Tinggi 

0,80l  -l  1,000 Sangatl  tinggi 
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2. Koefisienl  Determinasi 
 

Padal  intinya,l  koefisienl  determinasil  berusahal  mengukurl  sejauhl  manal  

modell  dapatl  memperhitungkanl  variansl  variabell  independenl  (Ghozali,l  2016:95).l  l  

Dimanal  R²l  berkisarl  antaral  0<R²<1.l  Semakinl  besarl  R²l  mendekatil  nilail  1l  artinyal  

semakinl  baikl  karenal  menggambarkanl  variabell  bebasl  memilikil  hubunganl  yangl  

semakinl  eratl  denganl  variabell  tidakl  bebas.l   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


