LAMPIRAN

Lampiran 1

Kuesioner Penelitian

Link Google Form : https://bit.ly/Kuesioner_Skripsi_Irene

L Karakteristik Responden
1. Jenis Kelamin
- Pria

- Wanita

2. Usia

- Kurang dari atau sama dengan 20 tahun
- 21 -30tahun

- 31 -40 tahun

- 4150 tahun

- Lebih dari atau sama dengan 51 tahun

3. Domisili

- Dusun Bedeng

- Dusun Cilempung

- Dusun Pasar

- Dusun Lungmalang
- Dusun Laban

- Dusun Sukatani

- Dusun Mangun Jaya
- Dusun Mangun Sari
- Dusun Mangun Rasa
- Dusun Bodas

- Dusun Sukamulya

- Dusun Karang Jaya

- Dusun Copyah
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Lainnya :

Status Pekerjaan
Pelajar / Mahasiswa
Nelayan

Petani

Pedagang Barang / Jasa
Peternak

Ibu Rumah Tangga
Karyawan

Lainnya :

Rata — Rata Pendapatan Bulanan

Kurang dari atau sama dengan Rp. 2.000.000
Rp. 2.000.001 — Rp. 4.000.000

Rp. 4.000.001 — Rp 6.000.000

Lebih dari atau sama dengan Rp. 6.000.001

Rata — Rata Pengeluaran Bulanan

Kurang dari atau sama dengan Rp. 2.000.000
Rp. 2.000.001 — Rp. 4.000.000

Rp. 4.000.001 — Rp 6.000.000

Lebih dari atau sama dengan Rp. 6.000.001

Frekuensi Kunjungan Berbelanja dalam 1 bulan
Kurang dari 1 kali

1 —2 kali

3 —4 kali

6 — 8 kali

Lebih dari 8 kali
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I1. Petunjuk Pengisian Responden

1. Bacalah setiap pertanyaan dengan teliti sebelum menjawab, diharapkan
dapat mengisi dengan jujur saat menjawab semua pertanyaan.

2. Pilihlah salah satu jawaban yang dianggap paling benar / sesuai dengan
cara meng-klik jawaban yang sesuai pada kolom jawaban yang sudah
tersedia dibawah ini.

3. Keterangan jawaban :

STS = Sangat Tidak Setuju (1)
TS = Tidak Setuju (2)

N  =Netral (3)

S = Setuju (4)

SS = Sangat Tidak Setuju (5)

Variable Visual Merchandising

NO Pernyataan STS | TS N S SS

1 Saya merasa susunan produk di rak
Pusat Belanja Serbaguna Irene Jaya

teratur

2 Saya merasa mudah menemukan
produk sesuai dengan penataan

kategori produk di PBS Irene Jaya

3 Saya merasa susunan rak di PBS. Irene

Jaya menarik

4 Penggunaan warna rak yang beragam

di area toko menarik perhatian saya

5 Saya merasa poster promosi PBS.

Irene Jaya menarik perhatian saya
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6 Saya merasa pencahayaan toko cukup
terang
7 Genre musik yang diputar dalam toko

membuat saya lebih nyaman

berbelanja

Variable Keputusan Pembelian

NO Pernyataan STS | TS SS

1 Saya mantap membeli produk untuk
memenuhi kebutuhan sehari-hari di
PBS.Irene Jaya

2 Saya terbiasa membeli produk
kebutuhan sehari-hari di PBS. Irene
Jaya

3 Saya memberikan rekomendasi untuk
berbelanja kebutuhan sehari-hari di
PBS.Irene Jaya

4 Saya akan melakukan pembelian ulang
di PBS.Irene Jaya
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Lampiran 2

Data Kuesioner
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