LAMPIRAN

Kuestioner Penelitian

I. Analisis Karakteristik Responden
1. Jenis Kelamin
- Pria
- Perempuan
2. Usia
-20-29
-30-39
- 40-49
-50-59
->60
3. Jabatan
- Admin
- Operasional
- Marketing
- Manager
- Sales
- Staff

I1. Petunjuk Pengisian Responden

STS = Sangat Tidak Setuju (1)
TS = Tidak Setuju (2)
N = Netral 3)
S = Setuju 4)
SS = Sangat Setuju (5)
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Variabel Kepemimpinan Transformasional

No.

Pernyataan

Jawaban

STS

TS

N

SS

Pimpinan Saya Memiliki

Visi yang Jelas

Analisis Terhadap
Kepemimpinan
Transformasional
Pernyataan Kedua:
Pimpinan Saya Memiliki

Target yang Terukur

Pimpinan Saya Mampu

Menginspirasi Timnya

Pimpinan Saya Mampu
Menunjukkan nilai-nilai

dalam perusahaan

Pimpinan Saya
Menelibatkan Karyawan
dalam Menentukan

Target

Pimpinan Saya
Menantang Saya untuk

Memecahkan Masalah

Pimpinan Saya
Mengakui Peningkatan

Kualitas Pekerjaan Saya

Pimpinan Saya Membuat
Saya Bangga Bekerja di

Perusahaan ini

Saya Menyediakan

Bonus Sebagai
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Pengakuan Kualitas

Kerja

10

Pimpinan Saya
Mendengarkan Dengan
Aktif Ketika Anggota
Tim Menyampaikan

Pandangan Mereka

11

Pimpinan Saya
Menunjukkan
Kepedulian Terhadap
Kebutuhan dan Aspirasi
Anggota TIm Melalui

Komunikasi

12

Pimpinan Saya
Mendorong Komunikasi
Antar Anggota Tim
unutk Memperkuat Kerja

Sama

Variabel Budaya Organisasi

No.

Pernyataan

Jawaban

STS

TS

N

SS

Saya Merasa Standar
Kerja Perusahaan in

Jelas

Saya Memahami Visi
dan Misi Organisasi

dengan Jelas

Perusahaan ini Memiliki

Sistem yang Efektif
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untuk Menangani

Konflik antar Karyawan

Saya Merasa Bahwa
Semua Orang di
Perusahaan ini
Diperlakukan Secara

Adil dan Setara

Keberagaman Dianggap
Sebagai Aset Penting

oleh Organisasi ini

Komunikasi di
Perusahaan in Berjalan

dengan Transparan dan

Efektif

Saya Merasa Nyaman
Menyampaikan Ide atau
Masalah kepada

Pimpinan Saya

Perusahaan ini
Menghargai Kinerja
Individu Maupun Tim

Secara Adil

Budaya Organisasi ini
Mendorong Tanggung

Jawab Sosial Perusahaan

10

Budaya Organisasi ini
Menekankan Pentingnya
Pembelajaran dari

Pengalaman
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Variabel Kinerja Karyawan di Perusahaan Keluarga

No.

Pernyataan

Jawaban

STS

TS

SS

Saya Selalu Datang
Tepat Waktu

Saya Selalu
Menyelesaikan
Pekerjaan Secara Efisien
dan Sesuai dengan
Deadline yang Telah

Ditentukan

Saya Selalu
Menyelesaikan
Pekerjaan dengan

Standar yang Ditentukan

Saya Bekerja dengan
Komitmen untuk
Memberikan yang
Terbaik

Saya Selalu Memastikan

Pencapaian Target

Saya Bekerja dengan
Teliti Sehingga Jarang

Membuat Kesalahan

Saya Proaktif dan
Inisiatif Saya Tinggi
dalam Mencari Solusi
untuk Menyelesaikan

Pekerjaan
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Saya Mampu Adaptasi

dalam Lingkungan

Saya Bekerja Sama
dengan Baik dalam Tim

Saya

10

Saya Mampu Mengelola
Stres dengan Baik
Ketika Menghadapi
Situasi Kerja yang

Menantang

11

Saya Memandang
Perubahan di Tempat
Kerja Sebagai Peluang
Untuk Berkembang

12

Saya Mendukung
Inisiatif Baru yang
Disusulkan Oleh

Perusahaan
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