KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas
berkat dan Rahmat-Nya, kami dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. Kami
menyadari dalam penyusunan Tugas Akhir ini banyak dibimbing dan dibantu oleh
berbagai pihak, oleh karena itu penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1. Herry Windawaty, SST.Par., M.Par., selaku Ketua Prodi Hotel Bisnis
Program Universitas Agung Podomoro.

2. Dr. Antonius Adi, S.M., M.M, selaku dosen pembimbing karena telah
sabar dalam mengarahkan dan membimbing penulis dalam
penyusunan Capstone Project ini.

3. I Wayan Sumiarsa, selaku ketua pengelola Desa Wisata Penglipuran,
Bali, yang telah bersedia melakukan wawancara untuk kelengkapan
penelitian.

4. Nyoman Setiawan, selaku wakil kepala lingkungan Desa Wisata
Penglipuran, Bali, yang telah bersediamembantu penulis dalam
mengobservasi Desa Penglipuran dan melakukan wawancara untuk
kelengkapan penelitian.

5. Ni Luh Feby Karisma Putri, selaku asisten manajer marketing yang
bersediamemberikan izin untuk melakukan penelitian di Desa
Penglipuran.

6. Seluruh warga Desa Penglipuran yang telah menerima penulis dengan
sangat baik di desa.

7. Kedua Orang Tua dan keluarga penulis yang telah memberikan
bantuan dukungan material dan moral.

8. Sahabat dan teman-teman yang telah banyak membantu penulis dalam

menyelesaikan Tugas Akhir ini.
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Akhir kata, semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas segala kebaikan semua pihak
yang telah membantu. Penulis berharap Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi

pengembangan ilmu pengetahuan selanjutnya.

Jakarta, 19 November 2024

Carens Michellie, Elizabeth Jhon Mary, Giovania Oktavia
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