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DAFTAR LAMPIRAN 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Responden yang terhormat, 

 

Pertanyaan yang ada di kuesioner ini bertujuan untuk melengkapi data 

penelitian dalam rangka penyusunan skripsi dengan judul: 

 

“ ANALISIS PENGARUH PERSEPSI DUKUNGAN ORGANISASI, KINERJA 

INOVATIF ORGANISASI MAHASISWA, DAN KEPUASAN KERJA 

MAHASISWA TERHADAP INTRAPRENEURSHIP MAHASISWA 

ANGGOTA BADAN EKSEKUTIF MAHASISWA 

DI UNIVERSITAS SWASTA DKI JAKARTA “ 

 

Oleh karena itu kepada responden, saya sebagai peneliti mengharapkan 

Saudara dapat menjawab setiap pertanyaan dengan sejujur-jujurnya. Dan perlu 

diketahui bahwa jawaban dari kuesioner ini tidak berhubungan dengan benar atau 

salah. Berilah jawaban dengan benar sesuai dengan kriteria Anda dengan memberikan 

tanda centang (√) pada kolom yang telah tersedia. 
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Karakteristik Responden 

Jenis Kelamin (   ) Pria 

(   ) Wanita 

Usia  (   ) 18      (   ) 19         (   ) 20        (   ) 21           

(   ) 22      (   ) 23         (   ) 24 

Asal Universitas  

Apakah anda adalah pengurus aktif BEM 

saat ini? 

(   ) Ya 

(   ) Tidak 

Apakah anda mendapatkan manfaat 

dalam mengikuti organisasi kemasiswaan 

BEM di universitas anda? 

(   ) Ya 

(   ) Tidak 

Jelaskan secara singkat manfaat yang 

anda dapatkan dalam mengikuti 

organisasi kemasiswaan BEM di 

universitas anda 

 

 

Pertanyaan 

Pilihlah jawaban yang paling sesuai menurut Anda dengan memberikan tanda 

centang (√) pada tabel yang disediakan dengan kriteria sebagai berikut: 

 

a. Tidak Setuju (TS)    : Skor 1 

b. Agak Tidak Setuju (ATS)   : Skor 2 

c. Netral (N)     : Skor 3 

d. Agak Setuju (AS)    : Skor 4 

e. Setuju (S)     : Skor 5 

 

Penelitian ini menggunakan Skala Likert 1-5 agar dapat memudahkan 

responden untuk menjawab pertanyaan, sehingga responden tidak perlu repot dalam 

menjawab pertanyaan atau pernyataan yang diberikan 
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Persepsi Dukungan Organisasi 

(Artatio dkk, 2015) 

No. Pernyataan 1 2 3 4 5 

1 Menurut saya, universitas melalui bidang kemahasiswaan 

menindaklanjuti masukan - masukan dari BEM. 

     

2 Menurut saya, universitas melalui bidang kemahasiswaan 

memperhatikan segala keluhan dari BEM, kemudian memberikan 

solusi. 

     

3 Menurut saya, universitas melalui bidang kemahasiswaan akan 

memberitahu BEM apabila tidak bekerja sesuai dengan harapan. 

     

4 Menurut saya, universitas melalui bidang kemahasiswaan 

memberikan perhatian yang besar terhadap BEM. 

     

Kinerja Inovatif Organisasi Mahasiswa 

(Alpkan dkk, 2010) 

No. Pernyataan 1 2 3 4 5 

5 Menurut saya, BEM di universitas saya mampu mengembangkan 

atau membuat kegiatan mahasiswa secara mandiri. 

     

6 Menurut saya, BEM di universitas saya mampu berinovasi dalam 

membuat acara atau kegiatan mahasiswa. 

     

7 Menurut saya, BEM di universitas saya mampu membuat kegiatan 

kemahasiswaan yang berkualitas. 

     

Kepuasan Kerja Mahasiswa 

(Adiwinata & Sutanto, 2014) 

No. Pernyataan 1 2 3 4 5 

8 Saya merasa puas terhadap pekerjaan yang diberikan oleh BEM di 

universitas saya. 

     

9 Saya merasa puas terhadap supervisi yang diberikan oleh ketua 

BEM atau ketua divisi BEM di universitas saya. 

     

10 Saya merasa puas terhadap rekan kerja BEM di universitas saya.      
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Intrapreneurship Mahasiswa 

(Singh dkk, 2011) 

No. Pernyataan 1 2 3 4 5 

11 Saya berinisiatif dalam mengambil kesempatan.      

12 Saya mendorong BEM dalam melakukan eksperimen.      

13 Saya memberikan kebebasan bagi BEM dalam penentuan 

pengambilan keputusan. 

     

14 Saya mendorong perkembangan kualitas kepemimpinan sehingga 

membuat BEM menjadi lebih baik. 

     

15 Saya memilki visi yang jelas bagi perkembangan BEM.      

16 Saya mendorong inovasi & ide baru dalam BEM.      

17 Saya mendorong sesama tim anggota BEM agar menyuarakan 

pendapat mereka. 

     

18 Saya mengambil langkah inisiatif untuk rencana perubahan dalam 

BEM. 

     

19 Saya mendorong kerjasama tim dalam BEM.      

20 Saya memberikan saran yang membangun bagi BEM.      

 

Terima kasih atas kesediaan waktunya untuk mengisi kuesioner ini. Data 

kuesioner ini akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk penelitian ini 

saja. 
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TABULASI DATA RESPONDEN 
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PEDOMAN WAWANCARA PROPOSAL SKRIPSI 

 

ANALISIS PENGARUH PERSEPSI DUKUNGAN ORGANISASI, KINERJA 

INOVATIF ORGANISASI MAHASISWA, DAN KEPUASAN KERJA 

MAHASISWA TERHADAP INTRAPRENEURSHIP MAHASISWA 

ANGGOTA BADAN EKSEKUTIF MAHASISWA 

DI UNIVERSITAS SWASTA DKI JAKARTA 

 

A. Identitas Informan 

1. Nama   : 

2. Program Studi  : 

3. Angkatan  : 

4. Jabatan BEM  : 

5. Universitas  : 

 

B. Orientasi 

1. Memperkenalkan diri. 

2. Menjelaskan maksud dan tujuan wawancara disertai dengan manfaat 

penelitian dan menjelaskan kerahasiaan informan terjamin. 

3. Meminta calon informan menandatangani surat pernyataan kesediaan 

menjadi informan. 

4. Melakukan kontrak wawancara, menawarkan waktu wawancara 5-10 

menit. 
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C. Inti 

Setelah calon informan menandatangani surat pernyataan kesediaan 

menjadi informan, selanjutnya peneliti mewawancarai informan dengan merekam 

isi pembicaraan dengan alat perekam. 

 

Pertanyaan yang akan disampaikan adalah sebagai berikut: 

No. Variabel Pertanyaan Penelitian 

1 Persepsi Dukungan 

Organisasi 

Bagaimana dukungan universitas terhadap 

organisasi kemahasiswaan? 

Apakah ada koreksi atau saran perubahan untuk 

universitas terhadap dukungan organisasi 

kemahasiswaan? 

2 Kinerja Inovatif Organisasi 

Mahasiswa 

Apakah selama ini organisasi kemahasiswaan 

mampu memberikan performa inovasi yang baik, 

dengan atau tanpa dukungan universitas? 

3 Kepuasan Kerja Mahasiswa Apakah organisasi kemahasiswaan memiliki 

kepuasan kerja yang baik? 

4 Intrapreneurship Mahasiswa Apakah jiwa intrapreneurship perlu dimiliki oleh 

mahasiswa? Mengapa? 

 

D. Terminasi 

1. Menyimpulkan hasil wawancara 

2. Menyampaikan terima kasih 

3. Mengakhiri wawancara 
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INFORMAN 1 

 

A. Identitas Informan 

1. Nama   : Andika Samudra 

2. Program Studi  : Kewirausahaan 

3. Angkatan  : 2014 

4. Jabatan BEM  : Ketua BEM (2017/2018) 

5. Universitas  : Universitas Agung Podomoro 

 

B. Hasil Wawancara dengan Informan 

1. Bagaimana dukungan universitas terhadap organisasi kemahasiswaan? 

Untuk dukungan dari kampus saya rasa cukup baik, karena kampus 

mendukung setiap acara yang kita buat, apalagi acara yang berhubungan 

dengan mahasiswa. 

 

2. Apakah ada koreksi atau saran perubahan untuk universitas terhadap 

dukungan organisasi kemahasiswaan? 

Saran saya untuk kampus adalah lebih diperhatikan lagi organisasi 

kemahasiswaannya, karena mahasiswa sendiri butuh dilatih disana 

(organisasi kemahasiswaan). Cara melatih mahasiswa adalah dengan 

membantu melancarkan setiap acara atau kegiatan BEM itu sendiri, karena 

BEM sendiri dibuat untuk melaksanakan kepentingan mahasiswa. Selain itu 

mahasiswa juga akan merasa sangat terbantu apabila kampus lebih 

mendukung BEM. 

 

3. Apakah selama ini organisasi kemahasiswaan mampu memberikan 

performa inovasi yang baik, dengan atau tanpa dukungan universitas? 

Kalau tanpa dukungan kita pernah membuat 2-3 kali acara dan itu berjalan 

hampir 100% sukses, dan kita (BEM) merasa sebenernya tanpa dukungan 

pun kita bisa melaksanakan itu (acara BEM). Namun alangkah lebih baiknya 

apabila kampus mendukung sebagian dari acara kita, entah itu melalui dana 

atau percepatan perijinan, agar acara kami bisa berjalan lebih lancar lagi.  
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4. Apakah organisasi kemahasiswaan memiliki kepuasan kerja yang baik? 

Kebetulan kita sendiri merasa bahwa anak – anak saya (anggota BEM) itu 

kalau sudah melaksanakan kegiatan atau program kerja BEM, mereka 

(anggota BEM) punya kebanggan sendiri atas keberhasilan mereka. Selain 

itu sebenarnya setiap kegiatan yang kita buat adalah untuk perkembangan 

anggota – anggota BEM itu sendiri, sehingga walaupun tanpa dukungan 

kampus kita pun percaya bahwa kita membuat setiap kegiatan atau acara 

mahasiswa menjadi nyata. Selanjutnya hal tersebut akan menjadi kebanggan 

buat mereka (anggota BEM). 

 

5. Apakah jiwa intrapreneurship perlu dimiliki oleh mahasiswa? Mengapa? 

Menurut saya jiwa intrapreneurship itu perlu dimiliki oleh mahasiswa, 

karena intrapreneurship merupakan spirit dari entrepreneurship itu sendiri 

yang dimana sangat dibutuhkan didalam organsiasi. Selanjutnya bisa 

dibilang bahwa anak – anak (mahasiswa/i) yang berada di organisasi 

kemahasiswaan atau BEM itu sendiri mereka mempunyai jiwa semangat 

untuk memperbaiki atau menjadikan kampus itu menjadi lebih baik. 

Selanjutnya bisa disimpulkan bahwa spirit dari intrapreneurship itu ada di 

organisasi kemahasiswaan. 
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INFORMAN 2 

 

A. Identitas Informan 

1. Nama   : Steven Wijaya 

2. Program Studi  : Manajemen Rekayasa & Konstruksi 

3. Angkatan  : 2015 

4. Jabatan BEM  : Ketua Divisi bid. UKM (2017/2018) 

5. Universitas  : Universitas Agung Podomoro 

 

B. Hasil Wawancara dengan Informan 

1. Bagaimana dukungan universitas terhadap organisasi kemahasiswaan? 

Kalau saat ini dukungan dari kampus mungkin sudah mulai berkembang 

daripada disaat saya menjabat di BEM. Pada saat pertama kali di BEM 

dukungan sama sekali tidak ada, contohnya: dari UKM (Unit Kegiatan 

Mahasiswa) tidak didukung dari pendanaan, dari perijinan dipersulit, 

kemudian dari fasilitas – fasilitas belum terdapat. Namun di akhir – akhir ini 

mulai adanya kerjasama dari kampus, terbukti dari sisi pendanaan tidak 

dipersulit, adanya fasilitas kampus yang ditambahkan agar mahasiswa dapat 

belajar lebih maksimal, kemudian untuk perlombaan – perlombaan mulai 

didukung beberapa, namun masih sedikit sekali. 

 

2. Apakah ada koreksi atau saran perubahan untuk universitas terhadap 

dukungan organisasi kemahasiswaan? 

Mungkin kalau saat ini bagi saya yang terpenting itu dari bentuk tertulisnya, 

karena saat ini belum ada bentuk peraturan tertulis atau hal – hal tersebut 

masih sangat minim, contohnya adalah peraturan untuk organisasi saja belum 

ada, kayak seharusnya organisasi kemahasiswaan di Podomoro University itu 

seharusnya seperti apa, nah hal tersebut masih belum ada dan sangat minim. 

Akhirnya terjadi banyaknya dispute disana, terjadinya kesalahpahaman antar 

satu sama yang kali, yang akhirnya kinerjanya (organisasi kemahasiswaan) 

menjadi menurun.  
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3. Apakah selama ini organisasi kemahasiswaan mampu memberikan 

performa inovasi yang baik, dengan atau tanpa dukungan universitas? 

Kalau menurut saya, kami saat ini sudah melakukan pekerjaan kami dengan 

cukup baik, buktinya dari achievement – achievement yang telah didapat, 

contohnya: dari UKM sudah jalan, dari event – event yang sudah kami 

laksanakan, dari peraturan yang sudah kami keluarkan, dan juga dari banyak 

hal lainnya. Mungkin dari situ kita bisa melihat bahwa, walaupun tanpa 

dukungan kampus kami (BEM) bisa maju asalkan tim kami bisa solid dan 

mau maju bersama. 

 

4. Apakah organisasi kemahasiswaan memiliki kepuasan kerja yang baik? 

Kalau dari saya pribadi saya masih belum cukup puas karena masih banyak 

yang bisa kami explore, namun dengan kurangnya dukungan dari kampus hal 

tersebut tentu saja menghambat. Namun sejauh ini kurang memuaskan  tapi 

yang kami lakukan sudah cukup baik dan banyak hal yang sudah kami 

lakukan (program kerja). 

 

5. Apakah jiwa intrapreneurship perlu dimiliki oleh mahasiswa? Mengapa? 

Menurut saya sangat peting, karena dari kita belajar di organisasi 

kemahasiswaan, kita belajar untuk mengembangkan suatu ide –ide dan juga 

belajar untuk mengeluarkan ide –ide kami. Dari situ saja kita sudah belajar 

mengenai intrapreneurship, karena kami belajar menngeluarkan pendapat 

kami, baik itu kecil maupun besar, hingga yang memberikan dampak bagi 

kampus. 
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HASIL OUTPUT PLS ALGORITHM (Software SmartPLS v.3.2.7) 

 

 

Gambar 1. Path Coefficients 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

 

Gambar 2. Indirect Effects 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 3. Total Effects 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

 

Gambar 4. Outer Loadings 1 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 5. Outer Loadings 2 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 6. Outer Weights 1 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 7. Outer Weights 2 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

 

Gambar 8. Latent Variable 1 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 9. Latent Variable 2 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

 

Gambar 10. Latent Variable 3 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 11. Latent Variabel 4 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 12. Latent Variable 5 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 13. Latent Variable 6 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 14. Latent Variable 7 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 15. Latent Variable 8 

 

 

Gambar 16. Latent Variable 9 

 

 

 

 

 



 

26 
 

 

Gambar 17. Residuals 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

 

Gambar 18. R-Square 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 19. F-Square 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 20. Construct Reliability and Validity 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 21. Discriminant Validity 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 22. Collinearity Statistics (VIF) 1 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 23. Collinearity Statistics (VIF) 2 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 24. Model Fit 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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HASIL OUTPUT PLS BOOTSTRAPPING (Software SmartPLS v.3.2.7) 

 

 

Gambar 1. Path Coefficients 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 2. Total Indirect Effects 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 3. Specific Indirect Effects 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 4. Total Effects 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 5. Outer Loadings 1 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 6. Outer Loadings 2 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 7. Outer Weights 1 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 8. Outer Weights 2 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 9. Path Coefficients Histogram 1 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 10. Path Coefficients Histogram 2 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 11. Path Coefficients Histogram 3 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 12. Path Coefficients Histogram 4 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 13. Indirect Effects Histogram 1 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 14. Indirect Effects Histogram 2 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 15. Indirect Effects Histogram 3 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 16. Indirect Effects Histogram 4 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 
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Gambar 17. Total Effects Histogram 1 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 18. Total Effects Histogram 2 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

 

 

 



 

39 
 

 

Gambar 19. Total Effects Histogram 3 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 

 

 

Gambar 20. Total Effects Histogram 4 

Sumber: Data primer yang diolah (2018) 


