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LAMPIRAN 1 KUESIONER 

Salam sejahtera. Nama saya Jimmy dan saya adalah mahasiswa program studi 

kewirausahaan dan bisnis Podomoro University, Jakarta. Saat ini saya dengan 

menyusun skripsi sebagai salah syarat untuk memenuhi kelulusan, dengan judul:  

“ANALISIS PENGARUH INCUMBENT SYSTEM HABIT DAN BIAYA 

TRANSISI TERHADAP INERTIA DAN PENGARUHNYA TERHADAP 

INTENSI PENGGUNAAN SISTEM BARU CALON PENGGUNA 

PEMBAYARAN DIGITAL DI JAKARTA.” 

Pembayaran digital merupakan metode pembayaran yang menggunakan internet 

dan smartphone dalam setiap bertranskasi yang anda lakukan. Jenis pembayaran 

digital yang diambil dalam penelitian ini adalah OVO dan GO-PAY. Maka dari itu, 

saya sebagai peneliti berterima kasih apabila anda dapat meluangkan waktu untuk 

mengisi kuisioner saya dengan menjawab setiap pertanyaan sejujur-jujurnya. Perlu 

diketahui bahwa pengumpulan data dilakukan untuk keperluan penelitian semata 

tanpat adanya manupulasi apapun. Perlu diketahui bahwa jawaban dari kuisioner 

ini tidak berhubungan dengan benar atau salah. Terima kasih.  

*Catatan: Jika anda telah menggunakan OVO maupun GO-PAY, silahkan 

abaikan kuesioner ini. 

I. Data Demografi 

Berikanlah jawaban dengan tepat berdasarkan kriteria anda dengan memberi 

tanda (√) pada kolom yang tersedia:  

Jenis kelamin () Pria 

() Wanita 

Usia anda () 17 – 25 tahun 

() 26 – 35 tahun 

() 36 – 45 tahun 

() 46 – 55 tahun 

() >55 tahun  

Domilisi anda 

 

 

 

 

 

() Jakarta Utara 

() Jakarta Barat 

() Jakarta Timur 

() Jakarta Selatan 

() Jakarta Pusat 
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Jenis pekerjaan anda () pelajar / mahasiswa 

() karyawan swasta  

() wirausaha 

() ibu rumah tangga 

() lainnya 

Jumlah pengeluaran anda per bulan () < Rp 3.900.000 

() Rp 4.000.000 – < Rp 4.999.99 

() Rp 5.000.000 – Rp 5.999.999 

() > Rp 6.000.00 

Sistem pembayaran yang anda gunakan 

saat ini (*silahkan checklist lebih dari 

satu jika diperlukan) 

() Tunai 

() Kartu debit / kredit 

() Pembayaran digital (contoh: OVO 

atau GO-PAY) 

() Lainnya…. 

Mengapa anda tidak menggunakan 

OVO/GO-PAY?  

() sebutkan…… 

 

II. Pernyataan  

Pilihlah jawaban yang paling sesuai menurut anda dengan memberikan tanda checklist 

(√) pada tabel yang disediakan dengan kriteria sebagai berikut:  

Sangat Tidak Setuju (STS) : 1 

Tidak Setuju (TS)  : 2 

Netral (N)    : 3 

Setuju (S)    : 4 

Sangat Setuju (SS)   : 5 

 

Incumbent System Habit 

No.  Pernyataan  1 2 3 4 5 

1 Saya terbiasa dengan pembayaran tunai dibanding 

pembayaran digital. 

     

2 Ketika bertransaksi, saya selalu menggunakan pembayaran 

tunai. 

     

3 Saya berpendapat bahwa pembayaran tunai adalah pilihan 

utama saya dibandingkan pembayaran digital.  

     

4 Saya merasa kesulitan menggunakan metode pembayaran 

digital.  
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5 Saya merasa bergantung terhadap pembayaran tunai.       

6 Saya terdorong untuk menggunakan metode pembayaran 

tunai. 

     

7 Saya merasa bertransaksi dengan tunai tidak menyulitkan 

saya.  

     

8 Saya tidak berpikir panjang saat bertransaksi secara tunai.      

9 Saya tidak perlu menghabiskan banyak energi ketika 

bertransaksi dengan tunai. 

     

 

Biaya Transisi 

No.  Pernyataan  1 2 3 4 5 

1 Saya merasa akan membuang waktu apabila mempelajari 

sistem pembayaran digital (OVO atau GO-PAY). 

     

2 Saya menguras tenaga apabila mempelajari sistem 

pembayaran digital (OVO atau GO-PAY). 

     

3 Saya merasa OVO dan GO-PAY bukan layanan yang 

terpercaya. 

     

4 Saya sulit menemukan tempat yang menyediakan 

pembayaran OVO atau GO-PAY. 

     

 

Inertia 

No.  Pernyataan  1 2 3 4 5 

1 Saya sulit beralih ke metode pembayaran digital.       

2 Saya tetap menggunakan transaksi tunai karena saya 

merasa nyaman. 

     

3 Saya tetap menggunakan transaksi tunai karena saya 

menikmatinya. 

     

4 Saya merasa bertransaksi tunai merupakan bagian dari 

rutinitas.  
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5 Saya merasa bertransaksi secara tunai merupakan hal 

yang saya lakukan sejak dulu. 

     

6 Saya tetap bertahan dengan bertransaksi tunai meskipun 

pembayaran digital lebih mudah. 

     

7 Saya tetap bertahan dengan bertransaksi tunai meskipun 

pembayaran digital lebih murah. 

     

8 

 

 

 

Saya tetap bertahan dengan bertransaksi tunai meskipun 

pembayaran digital lebih efektif.  

     

 

 

Intensi Penggunaan Sistem Baru 

No.  Pernyataan  1 2 3 4 5 

1 Saya memiliki keinginan untuk menggunakan sistem 

pembayaran digital seperti OVO dan GO-PAY. 

     

2 Saya memiliki tujuan untuk menggunakan sistem 

pembayaran digital seperti OVO dan GO-PAY. 

     

3 Saya memiliki rencana untuk menggunakan sistem 

pembayaran digital seperti OVO dan GO-PAY. 
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LAMPIRAN 2 STUDI PENDAHULUAN 

 

Responden 1 (Ibu Mawar, 24 tahun) 

Penulis  : “Selamat siang bu, maaf menganggu waktunya sebentar. Apakah 

anda menggunakan OVO atau GO-PAY.  

 

Responden : “Tidak mas.”  

 

Penulis  : “Apa alasan ibu untuk tidak menggunakan kedua layanan 

tersebut?”  

 

Responden : “Karena menurut saya sebagai umat Muslim, sistem seperti GO-

PAY mengilustrasikan bahwa saya menerima bunga berupa 

cashback dari GO-PAY tersebut, sedangkan itu dilarang di ajaran 

Islam bahwa saya harus mengeluarkan sesuai apa yang saya punya 

di awal.”  

 

Penulis : “Baik terima kasih atas waktunya.”  

 

Responden 2 (Ibu Icha, 28 tahun) 

Penulis  : “Selamat Siang bu, maaf menganggu waktunya sebentar. Apakah 

anda menggunakan OVO atau GO-PAY.  

 

Responden : “Tidak mas.”  

 

Penulis  : “Apa alasan ibu untuk tidak menggunakan kedua layanan 

tersebut?”  

 

Responden : “Ribet mas saya harus download dulu, harus isi saldo dulu. Saya 

orangnya suka yang simple.”  

 

Penulis : “Baik terima kasih atas waktunya.” 
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Responden 3 (Pak Ibnu, 30 tahun) 

Penulis  : “Selamat siang pak, maaf menganggu waktunya sebentar. Apakah 

anda menggunakan OVO atau GO-PAY.  

 

Responden : “Tidak pakai mas.”  

 

Penulis  : “Apa alasan bapak untuk tidak menggunakan kedua layanan 

tersebut?”  

 

Responden : “Belum sempet download mas, agak ribet ya soalnya.”  

 

Penulis : “Baik terima kasih atas waktunya.” 

 

Responden 4 (Dimas, 22 tahun) 

Penulis  : “Selamat siang Dimas, maaf menganggu waktunya sebentar. 

Apakah kamu menggunakan OVO atau GO-PAY.  

 

Responden : “Tidak pakai.”  

 

Penulis  : “Apa alasan kamu untuk tidak menggunakan kedua layanan 

tersebut?”  

 

Responden : “Ribet saya tidak suka, pake tunai aja langsung bayar selesai. Lebih 

cepat”  

 

Penulis : “Baik terima kasih atas waktunya.” 

 

Responden 5 (Ibu Nagawati, 35 tahun) 

Penulis  : “Selamat siang bu, maaf menganggu waktunya sebentar. Apakah 

ibu menggunakan OVO atau GO-PAY.  

 

Responden : “Tidak.”  
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Penulis  : “Apa alasan anda untuk tidak menggunakan kedua layanan 

tersebut?”  

 

Responden : “Saya gak ngerti cara pakainya. Biasanya pakai tunai atau kartu 

debit aja sih.”  

 

Penulis : “Baik terima kasih atas waktunya.” 

 

Responden 6 (Herdiman, 21 tahun) 

Penulis  : “Selamat siang Herdiman, maaf menganggu waktunya sebentar. 

Apakah kamu menggunakan OVO atau GO-PAY.  

 

Responden : “Tidak menggunakan.”  

 

Penulis  : “Apa alasan kamu untuk tidak menggunakan kedua layanan 

tersebut?”  

 

Responden : “Saya sudah terbiasa dengan kartu kredit, jadi tidak pernah 

terpikirkan untuk menggunakan kedua layanan tersebut”  

 

Penulis : “Baik terima kasih atas waktunya.” 

 

Responden 7 (Pak Yudi, 47 tahun) 

Penulis  : “Selamat sore pak, maaf menganggu waktunya sebentar. Apakah 

bapak menggunakan OVO atau GO-PAY.  

 

Responden : “Tidak.”  

 

Penulis  : “Apa alasan anda untuk tidak menggunakan kedua layanan 

tersebut?”  
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Responden : “Menurut saya kurang efisien, karena saya harus mengisi saldo 

terlebih dahulu dan tidak terintegrasi dengan ATM. Cukup 

merepotkan.”  

Penulis : “Baik terima kasih atas waktunya.” 

 

Responden 8 (Pak Edi, 52 tahun) 

Penulis  : “Selamat siang pak, maaf menganggu waktunya sebentar. Apakah 

bapak menggunakan OVO atau GO-PAY.  

 

Responden : “Tidak mas.”  

 

Penulis  : “Apa alasan anda untuk tidak menggunakan kedua layanan 

tersebut?”  

 

Responden : “Saya masih kurang mengerti cara menggunakannya.”  

 

Penulis : “Baik terima kasih atas waktunya.” 

 

Responden 9 (Ibu Jessica, 32 tahun) 

Penulis  : “Selamat siang bu, maaf menganggu waktunya sebentar. Apakah 

ibu menggunakan OVO atau GO-PAY.  

 

Responden : “Tidak pakai.”  

 

Penulis  : “Apa alasan anda untuk tidak menggunakan kedua layanan 

tersebut?”  

 

Responden : “Saya lebih suka memiliki uang tunai di dompet saya, sehingga 

saya lebih suka menggunakan tunai.”  

 

Penulis : “Baik terima kasih atas waktunya.” 
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Responden 10 (Pak Agus, 27 tahun) 

Penulis  : “Selamat siang pak, maaf menganggu waktunya sebentar. Apakah 

ibu menggunakan OVO atau GO-PAY.  

 

Responden : “Tidak.”  

 

Penulis  : “Apa alasan anda untuk tidak menggunakan kedua layanan 

tersebut?”  

 

Responden : “Agak menyusahkan saya, karena terkadang terkendala dengan 

koneksi internet dan sebagainya.”  

 

Penulis : “Baik terima kasih atas waktunya.” 
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LAMPIRAN 3 TABULASI DATA RESPONDEN 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

Jenis Kelamin Usia Anda Domisili anda Jenis Pekerjaan anda Jumlah pengeluaran anda per bulanSistem pembayaran yang anda gunakan saat ini (*silahkan checklist lebih dari satu jika diperlukan)ISH 1 ISH 2 ISH 3 ISH 4 ISH 5 ISH 6 ISH 7 ISH 8 ISH 9 BT 1 BT 2 BT 3 BT 4 I 1 I 2 I 3 I 4 I 5 I 6 I 7 I 8 IPSS 1 IPSS 2 IPSS 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 4 4 3 4 4 4 3 2 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 2 2 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 5 3 5 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 3 5 5 5 3 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 4 2 2 4 4 3 4 2 2 3 2 2 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 4 4 4 4 5 3 3 3 2 1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3

Pria > 55 tahun Jakarta Barat Wirausaha > Rp 6.000.000 Debit 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Barat Ibu rumah tangga Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 1 1 5

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Timur Wirausaha > Rp 6.000.000 Kartu debit / kredit 3 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4

Pria 46 - 55 tahun Jakarta Barat Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 5 3 2 5 5 5 4 4 4 3 3 5 5 5 4 5 5 5 5 2 2 2

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 3 5 5 3 3 3 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 5 5 5 5 3 4 4 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 2 2 2 2 3 3 2 1 1 1 3 2 3 3 3 4 3 2 2 5 3 4

Pria 46 - 55 tahun Jakarta Utara Wirausaha Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 2 1 1 2 4 3 3 1 1 1 4 2 4 4 4 3 1 1 1 4 3 4

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 2 1 1 2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 4 4 4

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Utara Ibu rumah tangga Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Kartu debit / kredit 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 5 2 2 4 5 2 4 2 2 5 2 3 5 5 5 5 4 4 4 3 3 3

Pria 46 - 55 tahun Jakarta Utara Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 2

Pria 36 - 45 tahun Jakarta Selatan Wirausaha Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 3 3 1 3 3 5 5 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5 3 3 3 1 1 1

Wanita 36 - 45 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai 3 3 4 2 2 2 3 2 2 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 4 4 4

Wanita 36 - 45 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Utara Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Kartu debit / kredit 4 3 3 3 4 3 4 4 2 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Barat Pelajar / mahasiswa Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 5 2 5 5 5 5 5 4 1 3 1 4 5 4 5 5 5 5 5 2 2 2

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit, Pembayaran digital ( contoh: OVO atau GO-PAY)3 4 3 3 4 3 3 3 3 2 2 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1

Pria 36 - 45 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Utara Ibu rumah tangga < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 3 2 4 3 2 3 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 2 4 4 5 4 5 5 5

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 1 4 4 2 5 5 5 5 5 4 3 2 2 4 5 4 5 5 4 4 4 3 2 2

Pria 46 - 55 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai 1 5 1 2 1 3 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Pria 46 - 55 tahun Jakarta Utara Wirausaha > Rp 6.000.000 Kartu debit / kredit 3 3 3 5 3 3 4 3 5 5 5 5 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3

Pria 36 - 45 tahun Jakarta Barat Wirausaha Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 2 2 4 4 3 4 4 2 2 2 3 3 3

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Barat Ibu rumah tangga Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 3 3 3 5 3 3 4 3 5 5 5 5 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3

Wanita > 55 tahun Jakarta Barat Ibu rumah tangga < Rp 3.900.000 Kartu debit / kredit 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 2 2 4 4 3 4 4 2 2 2 3 3 3

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 2 2 1

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Utara Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai 1 1 1 3 1 4 5 5 5 1 2 1 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3

Wanita > 55 tahun Jakarta Pusat Ibu rumah tangga > Rp 6.000.000 Tunai 5 5 5 5 5 5 4 3 5 4 4 2 2 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4

Pria > 55 tahun Jakarta Barat Wirausaha < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 1 1 1 3 1 1 3 3 3 4 4 3 3 2 3 2 2 4 1 1 2 3 3 3

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Barat Wirausaha Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 3 5 5 3 4 5 5 5 3 3 4 5 5 4 4 5 4 5 3 4 2 2 2

Wanita 36 - 45 tahun Jakarta Utara Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4

Wanita 36 - 45 tahun Jakarta Selatan Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1

Wanita 36 - 45 tahun Jakarta Barat Ibu rumah tangga > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 3 1 3 3 5 5 5 2 1 2 1 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3

Pria 36 - 45 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Kartu debit / kredit 3 3 3 5 3 3 3 3 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2

Pria 46 - 55 tahun Jakarta Utara Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 2 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Barat Pelajar / mahasiswa > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 4 2 4 4 5 4 4 5 5 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Utara Ibu rumah tangga > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 3 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 1 1 1

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 3 3 4 3 4 2 1 3 3 2 1 4 3 2 5 4 3 3 3 4 3 4

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 3 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 4 2 2 3 5 4 5

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 4 4 4 5 5 5 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3

Wanita > 55 tahun Jakarta Selatan Ibu rumah tangga > Rp 6.000.000 Tunai 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 3 4 5 4 4 4 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa > Rp 6.000.000 Tunai 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 3 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 3 3 2

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 2 2 2

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 2 2 1

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 5 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Kartu debit / kredit 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 4

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 3 3 4 4 5 5 5 5 3 4 3 3 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3

Wanita 36 - 45 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 2 1 1

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 3 5 4 4 5 5 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 5 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 5 5 1 4 5 5 4 4 5 5 4 3 2 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 2 4 4 5 5 5 5 5 4 3 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 2 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 4 2 3 4 4 4 3 3 3 2 2 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 1 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 3 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 4 2 4 4 5 5 5 2 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Selatan Ibu rumah tangga < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 3 3 3 4 4 5 3 5 5 3 3 3 3 3 3 4 4 5 5 5 5

Pria > 55 tahun Jakarta Timur Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 4 4 4 5 5 5 2 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 3 2 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 2 4 3 5 3 5 3 5 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Barat Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 3 2 3 3 4 4 4 2 2 3 3 3 4 3 4 4 2 2 3 3 4 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3 3 3 2 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 3 4 4 5 5 4 3 3 2 3 4 5 5 5 5 5 4 5 2 3 3

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 3 4 3 5 5 5 5 4 4 4 2 2 1

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai 5 5 5 5 4 4 5 3 4 5 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 1 1 1

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Kartu debit / kredit 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 3 2 4 5 5 4 4 4 4 4 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Kartu debit / kredit 5 4 4 4 4 4 4 4 5 2 2 2 2 3 4 4 4 4 4 4 2 4 2 4

Pria 36 - 45 tahun Jakarta Pusat Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 3 1 3 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 2 2 2

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 2 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Pusat Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 2 2 1

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 2 2 2

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Pusat Ibu rumah tangga Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 3 1 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 2 2 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Barat Pelajar / mahasiswa Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 4 5 5 2 4 4 4 4 4 2 2 4 2 2 4 4 4 4 3 4 5 2 2 4

Pria 36 - 45 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 4 4 4 4 4 5 4 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
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Jenis Kelamin Usia Anda Domisili anda Jenis Pekerjaan anda Jumlah pengeluaran anda per bulanSistem pembayaran yang anda gunakan saat ini (*silahkan checklist lebih dari satu jika diperlukan)ISH 1 ISH 2 ISH 3 ISH 4 ISH 5 ISH 6 ISH 7 ISH 8 ISH 9 BT 1 BT 2 BT 3 BT 4 I 1 I 2 I 3 I 4 I 5 I 6 I 7 I 8 IPSS 1 IPSS 2 IPSS 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 4 4 3 4 4 4 3 2 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 2 2 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 5 3 5 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 3 5 5 5 3 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 4 2 2 4 4 3 4 2 2 3 2 2 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 4 4 4 4 5 3 3 3 2 1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3

Pria > 55 tahun Jakarta Barat Wirausaha > Rp 6.000.000 Debit 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Barat Ibu rumah tangga Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 1 1 5

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Timur Wirausaha > Rp 6.000.000 Kartu debit / kredit 3 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4

Pria 46 - 55 tahun Jakarta Barat Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 5 3 2 5 5 5 4 4 4 3 3 5 5 5 4 5 5 5 5 2 2 2

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 3 5 5 3 3 3 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 5 5 5 5 3 4 4 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 2 2 2 2 3 3 2 1 1 1 3 2 3 3 3 4 3 2 2 5 3 4

Pria 46 - 55 tahun Jakarta Utara Wirausaha Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 2 1 1 2 4 3 3 1 1 1 4 2 4 4 4 3 1 1 1 4 3 4

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 2 1 1 2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 4 4 4

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Utara Ibu rumah tangga Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Kartu debit / kredit 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 5 2 2 4 5 2 4 2 2 5 2 3 5 5 5 5 4 4 4 3 3 3

Pria 46 - 55 tahun Jakarta Utara Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 2

Pria 36 - 45 tahun Jakarta Selatan Wirausaha Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 3 3 1 3 3 5 5 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5 3 3 3 1 1 1

Wanita 36 - 45 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai 3 3 4 2 2 2 3 2 2 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 4 4 4

Wanita 36 - 45 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Utara Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Kartu debit / kredit 4 3 3 3 4 3 4 4 2 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Barat Pelajar / mahasiswa Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 5 2 5 5 5 5 5 4 1 3 1 4 5 4 5 5 5 5 5 2 2 2

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit, Pembayaran digital ( contoh: OVO atau GO-PAY)3 4 3 3 4 3 3 3 3 2 2 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1

Pria 36 - 45 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Utara Ibu rumah tangga < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 3 2 4 3 2 3 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 2 4 4 5 4 5 5 5

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 1 4 4 2 5 5 5 5 5 4 3 2 2 4 5 4 5 5 4 4 4 3 2 2

Pria 46 - 55 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai 1 5 1 2 1 3 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Pria 46 - 55 tahun Jakarta Utara Wirausaha > Rp 6.000.000 Kartu debit / kredit 3 3 3 5 3 3 4 3 5 5 5 5 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3

Pria 36 - 45 tahun Jakarta Barat Wirausaha Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 2 2 4 4 3 4 4 2 2 2 3 3 3

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Barat Ibu rumah tangga Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 3 3 3 5 3 3 4 3 5 5 5 5 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3

Wanita > 55 tahun Jakarta Barat Ibu rumah tangga < Rp 3.900.000 Kartu debit / kredit 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 2 2 4 4 3 4 4 2 2 2 3 3 3

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 2 2 1

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Utara Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai 1 1 1 3 1 4 5 5 5 1 2 1 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3

Wanita > 55 tahun Jakarta Pusat Ibu rumah tangga > Rp 6.000.000 Tunai 5 5 5 5 5 5 4 3 5 4 4 2 2 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4

Pria > 55 tahun Jakarta Barat Wirausaha < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 1 1 1 3 1 1 3 3 3 4 4 3 3 2 3 2 2 4 1 1 2 3 3 3

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Barat Wirausaha Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 3 5 5 3 4 5 5 5 3 3 4 5 5 4 4 5 4 5 3 4 2 2 2

Wanita 36 - 45 tahun Jakarta Utara Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4

Wanita 36 - 45 tahun Jakarta Selatan Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1

Wanita 36 - 45 tahun Jakarta Barat Ibu rumah tangga > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 3 1 3 3 5 5 5 2 1 2 1 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3

Pria 36 - 45 tahun Jakarta Barat Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Kartu debit / kredit 3 3 3 5 3 3 3 3 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2

Pria 46 - 55 tahun Jakarta Utara Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 2 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Barat Pelajar / mahasiswa > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 4 2 4 4 5 4 4 5 5 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Utara Ibu rumah tangga > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 3 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 1 1 1

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 3 3 4 3 4 2 1 3 3 2 1 4 3 2 5 4 3 3 3 4 3 4

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 3 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 4 2 2 3 5 4 5

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 4 4 4 5 5 5 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3

Wanita > 55 tahun Jakarta Selatan Ibu rumah tangga > Rp 6.000.000 Tunai 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 3 4 5 4 4 4 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa > Rp 6.000.000 Tunai 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 3 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 3 3 2

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 2 2 2

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 2 2 1

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 5 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Kartu debit / kredit 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 4

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 3 3 4 4 5 5 5 5 3 4 3 3 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Utara Pelajar / mahasiswa Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3

Wanita 36 - 45 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 2 1 1

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 3 5 4 4 5 5 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 5 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 5 5 1 4 5 5 4 4 5 5 4 3 2 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 2 4 4 5 5 5 5 5 4 3 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 2 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 4 2 3 4 4 4 3 3 3 2 2 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 1 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 3 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta Rp 5.000.000 - Rp 5.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 4 2 4 4 5 5 5 2 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2

Wanita 46 - 55 tahun Jakarta Selatan Ibu rumah tangga < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 3 3 3 4 4 5 3 5 5 3 3 3 3 3 3 4 4 5 5 5 5

Pria > 55 tahun Jakarta Timur Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 4 4 4 5 5 5 2 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 3 2 3

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 2 4 3 5 3 5 3 5 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Barat Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 3 3 2 3 3 4 4 4 2 2 3 3 3 4 3 4 4 2 2 3 3 4 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3 3 3 2 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 5 5 3 4 4 5 5 4 3 3 2 3 4 5 5 5 5 5 4 5 2 3 3

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 3 4 3 5 5 5 5 4 4 4 2 2 1

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai 5 5 5 5 4 4 5 3 4 5 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 1 1 1

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Selatan Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Kartu debit / kredit 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai, Kartu debit / kredit 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 3 2 4 5 5 4 4 4 4 4 3 3 3

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Kartu debit / kredit 5 4 4 4 4 4 4 4 5 2 2 2 2 3 4 4 4 4 4 4 2 4 2 4

Pria 36 - 45 tahun Jakarta Pusat Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 3 1 3 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 2 2 2

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Pelajar / mahasiswa < Rp 3.900.000 Tunai 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 2 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Pusat Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 2 2 1

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Pusat Wirausaha > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 2 2 2

Wanita 26 - 35 tahun Jakarta Pusat Ibu rumah tangga Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 3 1 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4

Wanita 17 - 25 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta < Rp 3.900.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 2 2 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4

Pria 17 - 25 tahun Jakarta Barat Pelajar / mahasiswa Rp 4.000.000 - Rp 4.999.999Tunai 4 5 5 2 4 4 4 4 4 2 2 4 2 2 4 4 4 4 3 4 5 2 2 4

Pria 36 - 45 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5

Pria 26 - 35 tahun Jakarta Timur Karyawan swasta > Rp 6.000.000 Tunai, Kartu debit / kredit 4 4 4 4 4 4 5 4 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
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LAMPIRAN 4 HASIL OUTPUT PARTIAL LEAST SQUARES 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Path Coefficient 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Indirect Effects 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. Total Effects 
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Gambar 4. Outer Loadings  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. Outer Weights 
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Gambar 6. Latent Variable  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7. Residuals  

  

 

 

 

 

Gambar 8. R-Square 
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Gambar 9. F-Square 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 10. Construct Reliability and Validity 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 11. Discriminant Validity  
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LAMPIRAN 5 HASIL OUTPUT BOOTSTRAPPING 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 12. Path Coefficients  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 13. Total Indirect Effects   

 

  

 

 

 

 

Gambar 14. Special Indirect Effects 
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Gambar 15. Total Effects   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

Gambar 16. Outer Loadings 
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Gambar 17. Outer Weights  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 18. Path Coefficient Histogram 
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Gambar 19. Indirect Effects Histogram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 20. Total Effects Histogram  
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LAMPIRAN 6 HASIL PENGECEKAN PLAGIARISME 17 % 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gambar 21. Hasil Pengecekan Plagiarisme 17 % 




