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Lampiran 2

Pertanyaan Wawancara

Peranan HRD terhadap Kinerja Trainee

Hai semua! Berikut adalah pertanyaan wawancara untuk final project diriku di kampus. Topiknya mengenai peranan HRD
terhadap kinerja trainee. Menurut teori Hasibuan tahun 2016 ada kira - kira 7 faktor dari peranan HRD yang dapat
mempengaruhi kinerja trainee. Mohon dibantu diisi ya, dan juga dijelaskan, tidak hanya ya atau tidak. Terima kasih banyak!

Nama Lengkap *

»an singkat

Jenis Kelamin *

Laki - laki

Perempuan

Umur *

<17 tahun
17 tahun
18 tahun
19 tahun
20 tahun

> 20 tahun

Pendidikan *

SMK

Universitas
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Department *

Housekeeping
Front Office
Culinary Kitchen
Finance

Human Resources
Sales & Marketing
Banguet Operations
Engineering
Culinary Pastry

F&B Service

*

Apakah anda melakukan job description sesuai dengan yang sudah
ditentukan oleh department kalian masing - masing? Apakah job description
tersebut cocok untuk anda? Jelaskan

| panjang

*

Bagaimana penentuan penempatan departement trainee bisa sesuai dengan
minat/passion anda?

Bagaimana menurut anda mengenai adanya program pengembangan trainee *
sesuai dengan bakat di luar bekerja? (Performance oleh trainee pada saat
acara tertentu seperti Townhall, Trainee Graduation, etc)
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Bagaimana pendapat anda mengenai monitoring yang dilakukan oleh HRD
terhadap trainee secara berkala di department masing-masing?

Setelah monitoring secara berkala, bagaimana pendapat anda mengenai
monitoring terhadap perkembangan trainee dari awal masuk sampai selesai
melalui adanya trainee expo dan penilaian akhir untuk sertifikat?

Bagaimana pendapat anda mengenai trainee gathering yang diadakan setiap
bulan oleh HRD?

)an panjang

Bagaimana bila HRD memberikan kesempatan untuk anak trainee mutasi ke
department lain selama kurun waktu magang tersebut? Apakah anda
tertarik/tidak? Tolong dijelaskan

)an panjang

Dapatkah kalian memberikan ranking/urutan mengenai manakah faktor
peranan HRD yang paling mempengaruhi untuk kinerja kalian saat magang?
Dari 1 paling tinggi hingga 3 paling rendah (pertanyaan nomor berapa dan
mengapa?)
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Hasil Wawancara
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