HALAMAN PENGESAHAN

PERANAN RECEIVING TERHADAP KELANCARAN OPERASIONAL
RESTORAN DI HOTEL SOFITEL PARIS ARC DE TRIOMPHE

TUGAS AKHIR

Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana Terapan Pariwisata
Universitas Agung Podomoro

Oleh:
Akhmad Rizal Pangestu
31140011

Telah diperbaiki dan disetujui di Jakarta pada tanggal 12 Bulan Agustus Tahun 2019

Menyetujui :

Dosen/Pempimbing

Anton Ha to’M.Par.
NIP. 3114039

Mengetahui :

Ketua Program Studi Bisnis Perhotelan _———Pgkan Fakultas Sosial

17/

ester Leewellyn M. Par. s acoDeaPrasetyawati, S.ST. Par, MMM.

NIP. 3114016

NIP. 3115006

11



