
 34 

DAFTAR PUSTAKA 

Amruddin, S. E, M. Si. (2019). Pengaruh Etos Kerja, Disiplin Dan Motivasi 

Terhadap Kinerja Pegawai Pada Dinas Perindustrian Dan Perdagangan 

Kabupaten Biak Numfor. Jakarta: Qiara Media 

Anggito, A., & Setiawan, J. (2018). Metodologi penelitian kualitatif. Sukabumi, 

Indonesia: CV Jejak 

Budiharjo, M. (2015). Panduan Praktis Penilaian Kinerja Karyawan (1st ed.). 

Jakarta, Indonesia: RAIH ASA SUKSES. 

Fatihudin, D. (2015). Metode Penelitian: Untuk Ilmu Ekonomi, Manajemen, dan 

Akuntansi (1st ed.). Sidoarjo, Indonesia: Zifatama. 

Giannikis, S. K., & Mihail, D. M. (2010). Motivation of working women in the 

Greek retail sector: an empirical analysis. International Journal of 

Manpower, 31(1), 4–20. doi:10.1108/01437721011031667  

Kinley, N., & Ben-Hur, S. (2015). Changing Employee Behavior: A Practical 

Guide for Managers. Springer. 

Luthans, F. (2011). Organizational behavior (12th ed.). New York: McGraw-Hill, 

Inc. 

Mader-Clark, M., & Guerin, L. (2016). The employee performance handbook: 

smart strategies for coaching employees (2nd ed.). Berkeley, CA: Nolo, Law 

for All. 

Novotel Bali Nusa Dua. (2019). Retrieved November 10, 2019, from 

https://www.novotelnusaduabali.com/. 

Pianda, D. (2018). Kinerja guru: kompetensi guru, motivasi kerja dan 

kepemimpinan kepala sekolah. Kab. Sukabumi, Indonesia: CV Jejak.Panduan  

Somantri, G. R. (2005). Makara, Sosial Humaniora ( Vol. 9). Depok, Indonesia: 

Universitas Indonesia. 



 35 

Umar, H. (2003). Business an Introduction (2nd ed.). Jakarta, Indonesia: PT 

Gramedia Pustaka Utama. 

Werner, J. M., & DeSimone, R. L. (2017). Human resource development. Boston, 

MA: CENGAGE Learning. 

 

 

 

  


