ABSTRAK

PERSEPSI ANGGOTA KOMUNITAS TERHADAP BUDAYA
ORGANISASI DI CONNECTPEDIA

Dalam penelitian ini, Connectpedia sebagai salah satu komunitas yang
mengedepankan para anggotanya perlu melakukan penelitian yang bertujuan untuk
mengetahui persepsi dari para anggota terhadap budaya organisasi yang diterapkan
saat ini di Connectpedia. Setelah mengetahui budaya organisasi saat ini, kita juga
harus mengidentifikasi apakah budaya tersebut sudah berjalan sesuai dengan visi
dan misi dari connectpedia yang ingin membantu bisnis dari para anggota-
anggotanya. Karena selama ini, masih sering terjadi perbedaan pendapat dari para
anggota yang terkadang membuat rencana-rencana dari organisasi ini masih belum
begitu berjalan dengan efisien. Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengetahui
persepsi anggota komunitas connectpedia terhadap budaya organisasi di
Connectpedia saat ini dan juga untuk mengetahui budaya organisasi seperti apa
yang diharapkan oleh para anggota komunitas. Budaya yang dirasakan saat ini oleh
para anggota Connectpedia adalah budaya Clan. Hal ini dapat digambarkan bahwa
di connectpedia, para anggota sangat dekat dengan anggota lainnya. Para anggota
merasa dekat layaknya seperti keluarga sendiri. Para anggota dan pemimpin
hubungannya sangat dekat layaknya seperti ayah dan anak. Pemimpin organisasi
selalu mendorong dan mensupport para anggota untuk melakukan segala hal sesuai
dengan kemampuan dan selalu ikut membantu. Budaya yang diharapkan oleh para
anggota komunitas Connectpedia adalah budaya Clan juga. Namun dengan catatan
jumlah persentase yang memilih budaya clan naik lumayan banyak. Hal ini dapat
membuktikan dua hal. Yang pertama banayak dari para anggota yang sudah merasa
puas dengan budaya organisasi yang diterapkan oleh connectpedia. Yang kedua
berarti banyak juga anggota yang sebelumnya belum merasa connectpedia sebagai
budaya clan yang mengutamakan kebersamaan layaknya keluarga.
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ABSTRACT

COMMUNITY MEMBERS' PERCEPTIONS OF
ORGANIZATIONAL CULTURE AT CONNECTPEDIA

In this study, Connectpedia as a community that prioritizes its members needs to
conduct research that aims to find out the perceptions of members of the
organizational culture currently applied in Connectpedia. After knowing the current
organizational culture, we must also identify whether the culture has been running
in accordance with the vision and mission of Connectpedia which wants to help the
business of its members. Because all this time, there are still frequent differences
of opinion from the members who sometimes make the plans of this organization
still not run efficiently. The purpose of this study is to determine the perceptions of
Connectpedia community members to the current organizational culture at
Connectpedia and also to find out what organizational culture is expected by
community members. The culture currently perceived by Connectpedia members is
the Clan culture. It can be described that in connectpedia, the members are very
close to other members. The members feel close like family. The members and
leaders have a very close relationship like father and son. Organizational leaders
always encourage and support members to do everything according to their abilities
and always help. The culture that Connectpedia community members expect is Clan
culture as well. But with a note that the percentage who chose clan culture rose
quite a lot. This can prove two things. First, many of the members are satisfied with
the organizational culture implemented by Connectpedia. The second means that
there are also many members who previously did not feel Connectpedia was a clan
culture that prioritized togetherness like family.
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