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KATA PENGANTAR 
 

Tiada kata yang paling indah selain puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa, 

oleh karena anugerah-Nya yang melimpah dan kasih setia yang besar sehingga 

kami dapat menyelesaikan penulisan tugas akhir kami dengan judul “Proses 

Pembuatan Kopi Lampung Kasus pada El’s Coffee di Kota Bandar Lampung”. 

Penulisan ini dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk meraih 

gelar Sarjana Terapan Pariwisata pada Program studi Bisnis Perhotelan, Fakultas 

Tourismpreneur di Universitas Agung Podomoro. Kami menyadari bahwa tanpa 

bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, penyusunan Tugas Akhir ini sangatlah 

sulit untuk diselesaikan, oleh karena itu kami ingin menyampaikan ucapan terima 

kasih kepada : 

1. Ibu Dea Prasetyawati Wibowo selaku Dekan Fakultas Tourismpreneur dan 

Bapak Budi Riyanto selaku Kaprodi Bisnis Perhotelan,  

2. Ibu Rizki Amelia, selaku dosen pembimbing yang telah menyediakan 

waktu, tenaga, dan pikiran untuk mengarahkan kami dalam penyusunan 

Tugas Akhir ini,  

3. Bapak Ibu Dosen Program Studi Bisnis Perhotelan,  

4. Bapak Uut selaku penanggung jawab proses roasting yang telah 

memberikan informasi atau data yang kami perlukan,  

5. Kedua orang tua dan keluarga kami yang telah memberikan bantuan 

dukungan material dan moral, dan  

6. Sahabat kami Putra selaku videographer dan teman-teman yang telah 

banyak membantu kami dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini,  

Akhir kata, kami berharap Tuhan Yang Maha Esa membalas segala kebaikan semua 

pihak yang telah membantu. Kami menyadari bahwa dalam penyusunan tugas akhir 

ini masih jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu, kami sangat terbuka akan kritik 

dan saran demi menyempurnakan tugas akhir ini kedepannya serta dapat  membawa 

manfaat serta menambahkan pengetahuan bagi kita semua. 

 

                Jakarta, 5 Januari 2022 

Cindy Calista                 Suryani               Thalia Tissa Maocia 




