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BAB IV 

DATA DAN ANALISIS 

4.1. IDEA Community dan PT. Poly Usaha Sejati (Omica) 

IDEA Community merupakan komunitas mahasiswa desain produk industri 

yang ada di Indonesia. IDEA Community memiliki anggota-anggota yang turut serta 

membantu mengelola dan mengembangkan komunitas untuk mendukung kemajuan 

desain produk industri di Indonesia agar berkembang di dunia internasional. 

PT. Poly Usaha Sejati merupakan perusahaan yang bergerak di bidang 

industri alat kesehatan yaitu sikat gigi. PT. Poly Usaha Sejati berdiri pertama kali 

pada tahun 1980. PT. Poly Usaha Sejati memiliki nama brand yaitu Omica. Omica 

sikat gigi selalu berinovasi dalam menyediakan produk sikat gigi yang dapat 

membantu kesehatan gigi masyarakat Indonesia. Omica memiliki banyak varian 

sikat gigi mulai dari sikat gigi bayi, sikat gigi anak, dan sikat gigi dewasa. Omica 

bekerja sama dengan desainer dari luar negeri dalam membuat desain sikat gigi 

yang unik dan fungsional. 

Dalam proses pengembangan desain produk industri oleh mahasiswa melalui 

IDEA Community, dilakukan kolaborasi dengan Omica sikat gigi untuk 

menyelesaikan sebuah permasalahan desain. Proses pengembangan desain produk 

ini akan menggunakan pendekatan participatory design. Selain itu, akan diadakan 

pameran dari IDEA Community untuk mempertunjukkan hasil karya-karya 

mahasiswa desain produk di Indonesia. 

 

Gambar 4. 1 Logo Omica Sikat Gigi 
(PT. Poly Usaha Sejati, 2020) 
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4.2. Proses Participatory Design 

Participatory design adalah pendekatan desain yang melibatkan pengguna 

aktif atau stakeholders dalam proses desain (Sakai, et al., 2012). Dalam hal ini, 

desainer yaitu tim IDEA Community, bekerja langsung bersama dengan pengguna 

untuk membuat sebuah desain yang sesuai dengan kebutuhan dan pengalaman 

pengguna tersebut. Sehingga semua pihak dari pengguna maupun desainer dapat 

memberikan pendapat selama proses mendesain. Proses participatory design ini 

melibatkan pengguna langsung yaitu Omica sikat gigi. 

Dalam proses participatory design ini, tim IDEA Community terdiri 4 (empat) 

anggota yang terlibat langsung dalam proses desain yaitu: Stephanie, Christabella, 

Aldi dan Rhema. Sementara tim Omica sikat gigi terdiri dari 3 (tiga) anggota yaitu: 

Julio, Oktania dan Indah. Proses participatory design antara tim IDEA Community 

dan tim Omica sikat gigi dilakukan menggunakan platform virtual whiteboard yaitu 

aplikasi Miro Board. Tujuan digunakan virtual whiteboard adalah untuk 

mempermudah proses kolaborasi dalam mengerjakan sebuah proyek desain. 

 

Berikut ini adalah alur dari proses participatory design kolaborasi antara 

IDEA Community dan Omica sikat gigi. 

Gambar 4. 3 Alur Proses Participatory Design 
(Dokumen Pribadi, 2022) 

Gambar 4. 2 Logo Miro Board 
(Miro.com, 2022) 
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4.2.1. Identifikasi Masalah 

Tahap identifikasi masalah (initial idea) merupakan langkah awal 

dari proses desain yang didapatkan dari stakeholders, yaitu Omica sikat gigi. 

Dilakukan diskusi pertama bersama pihak Omica sikat gigi pada tanggal 8 

April 2022, untuk membahas mengenai kebutuhan dan permasalahan. Dalam 

diskusi ini terdiri dari 3 (tiga) orang yaitu Julio dan Oktania dari tim Omica 

sikat gigi serta Stephanie dari tim IDEA Community. Pada awal diskusi, 

Stephanie (tim IDEA Community) menanyakan beberapa hal mengenai 

kebutuhan dan permasalahan dari Omica sikat gigi. Kemudian, Julio (tim 

Omica sikat gigi) mengatakan bahwa Omica sikat gigi memiliki kebutuhan 

rak display sikat gigi yang baru karena rak display lama sudah kurang bagus 

dan berantakan. Lalu, Oktania (tim Omica sikat gigi) menambahkan bawah 

rak display lama kurang ada branding Omica. Selanjutnya, Stephanie (tim 

IDEA Community) meminta foto rak display lama untuk dilihat dan dibahas 

mengenai rak display tersebut.  

 

Pada Gambar 4.4, merupakan rak display Omica sikat gigi yang 

lama. Rak display Omica sikat gigi masih merupakan rak yang terbuat dari 

Gambar 4. 4 Rak Display Lama 
(PT. Poly Usaha Sejati, 2022) 
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material besi. Tim IDEA Community (Stephanie), juga menanyakan 

gambaran awal mengenai rak display yang diinginkan Omica sikat gigi. Julio 

dan Oktania (tim Omica sikat gigi) mengatakan bahwa Omica sikat gigi ingin 

sebuah rak display yang lebih menarik dan memiliki karakteristik khas 

Omica. Selain itu, rak display juga harus fungsional dan memiliki kemudahan 

untuk menjangkau berbagai varian sikat gigi Omica. Dapat disimpulkan 

bahwa identifikasi masalah awal adalah Omica sikat gigi membutuhkan re-

design sebuah rak display untuk meletakkan produk-produk sikat gigi di 

kantor pemasaran Omica dan supermarket. Kemudian, dalam diskusi ini 

dilanjutkan ke tahap initial exploration work.  

 

4.2.2. Initial Exploration Work (Stage 1) 

Pada tahap initial exploration work dilakukan diskusi dan 

brainstorming bersama tim Omica sikat gigi untuk membahas permasalahan 

dan detail keinginan mengenai rak display tersebut. Dalam tahap ini 

ditentukan kriteria produk konsep produk rak display sikat gigi. Omica sikat 

gigi memiliki kendala pada rak display sebelumnya yaitu, desain rak display 

kurang memiliki karakteristik Omica sikat gigi dan belum terdapat kotak 

untuk sampel bulu sikat yang dapat dipegang oleh customer. 

Tim IDEA Community, Aldi dan Christabella menanyakan beberapa 

hal terkait permasalahan dan kendala yang dihadapi oleh Omica sikat gigi 

selama penggunaan rak display sebelumnya. Selama menanyakan 

pertanyaan-pertanyaan tersebut, Stephanie (tim IDEA Community) mencatat 

hal-hal penting yang dapat dikembangkan sebagai kriteria produk yang 

diinginkan, serta dapat mengulik ide-ide rak display dari Omica sikat gigi. 

Tim Omica sikat gigi, Julio dan Oktania menjawab bahwa ingin ada logo 

Omica sikat gigi diberbagai sisi rak. Kemudian Julio (tim Omica sikat gigi) 

menambahkan ingin ada sampel bulu sikat agar customer dapat memilih bulu 

sikat sesuai keinginan. Lalu, Stephanie (tim IDEA Community) menanyakan 

kembali mengenai warna dan ukuran dari rak display tersebut. Hasil dari 

diskusi dan brainstorming tersebut didapatkan kriteria desain rak display 

sikat gigi awal yaitu: terdapat logo Omica sikat gigi, memuat seluruh produk 
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sikat gigi Omica, produk Omica harus mudah dijangkau, terdapat sampel bulu 

sikat gigi, ukuran rak tidak terlalu besar, serta tidak banyak unsur warna. 

Kriteria rak display tersebut dibutuhkan Omica sikat gigi. Omica 

memiliki jenis sikat gigi bayi, anak dan juga dewasa. Penyediaan sampel jenis 

bulu sikat diperlukan untuk membantu minat customer untuk membeli produk 

sikat gigi Omica. Selain itu, dengan adanya desain yang memiliki 

karakteristik Omica akan menarik perhatian customer dan dapat memberikan 

kesan berupa memori akan produk sikat gigi Omica. 

 

Gambar 4. 5 Hasil Initial Exploration Work dalam Miro Board 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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4.2.3. Discovery Processes (Stage 2) 

Ditahap discovery processes terdiri dari 2 tahap yaitu focus group 

dan design process. Dilakukan focus group discussion antara tim IDEA 

Community dan tim Omica sikat gigi pada tanggal 10 April 2022. Diskusi ini 

terdiri dari 5 (lima) orang yaitu Julio dan Oktania dari tim Omica sikat gigi 

serta Stephanie, Christabella dan Aldi dari tim IDEA Community. Dalam 

focus group membahas mengenai color palette, mood board, konsep desain 

rak dan beberapa informasi tambahan mengenai rak display. Informasi 

tersebut berupa ukuran rak display dan rata-rata ukuran kemasan sikat gigi 

Omica. Tim IDEA Community, Stephanie, memberikan color palette dari 

Omica sikat gigi. Pada color palette, Omica sikat gigi memiliki 7 (tujuh) 

warna utama yang digunakan dalam membuat desain-desain yang diperlukan 

Omica. Warna-warna tersebut bertema soft pastel yang terdiri dari warna 

biru, hijau, kuning, oranye, merah muda, ungu, dan abu-abu. Lalu, 

Christabella (tim IDEA Community) menanyakan pilihan warna untuk dasar 

dari rak display. Untuk desain rak display ini, Julio dan Oktania (tim Omica 

sikat gigi) memilih warna biru muda untuk dijadikan warna dominan. Aldi 

(tim IDEA Community) menambahkan bahwa warna biru ini dapat 

menimbulkan kesan yang bersih. Berikut ini adalah gambar color palette dari 

Omica sikat gigi. 

Setelah menentukan warna dominan pada rak display, selanjutnya 

adalah membahas mood board yang akan menjadi konsep acuan dalam 

merancang rak display Omica sikat gigi. Oleh karena itu dilakukan diskusi 

mengenai kesan-kesan visual yang diinginkan Omica sikat gigi ketika 

customer melihat rak display tersebut. Kesan-kesan visual tersebut dituliskan 

Gambar 4. 6 Color Palette Omica Sikat Gigi 
(PT. Poly Usaha Sejati, 2020) 
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menjadi beberapa kata kunci. Kata kunci tersebut kemudian diterjemahkan ke 

dalam gambar-gambar yang memrepresentatifkan kesan tersebut. Clean, 

simple, fungsional, dan efisien menjadi kata kunci yang akan menjadi acuan 

dalam merancang rak display Omica sikat gigi. Berikut ini merupakan mood 

board yang telah dibuat bersama antara tim IDEA Community dan tim Omica 

sikat gigi. 

 

Proses selanjutnya dalam focus group discussion adalah membahas 

mengenai konsep rak display dan ukuran dari rak display tersebut. Tim IDEA 

Community menanyakan beberapa hal kepada tim Omica sikat gigi mengenai 

bentuk, susunan, dan peletakan sikat gigi Omica. Omica ingin merancang rak 

display yang bentuk simpel, ringkas dan praktis dengan perpaduan bentuk 

lingkaran dan kotak. Untuk susunan dan peletakan sikat gigi dibuat bertingkat 

dengan cara digantung menggunakan hanger. Rak display juga harus ringan 

dan dapat dibongkar pasang agar mudah dipindah-pindahkan. Dapat 

dikatakan rak display Omica sikat gigi akan mengambil konsep desain yang 

praktis, ringkas, fungsional, branding Omica, dan efisien. Konsep desain 

tersebut digunakan untuk memenuhi kebutuhan dan keinginan Omica sikat 

gigi akan rak display. 

Gambar 4. 7 Mood Board Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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Dalam hal ukuran, telah dilakukan observasi dan perhitungan 

mengenai rata-rata ukuran kemasan sikat gigi Omica. Tim IDEA Community, 

Stephanie, Aldi dan Christabella melakukan observasi singkat terhadap 

ukuran kemasan-kemasan sikat gigi Omica. Untuk ukuran sikat gigi dewasa 

memiliki rata-rata 24cm x 4,5 cm. Ada beberapa sikat gigi paket yang 

memiliki ukuran 24cm x 7,5cm. Untuk ukuran sikat gigi anak-anak memiliki 

rata-rata 23cm x 8cm. Sementara ukuran sikat gigi bayi memiliki rata-rata 

16,5cm x 6,5cm. Dapat disimpulkan rata-rata ukuran maksimal packaging 

sikat gigi Omica adalah 24cm x 8cm. Sehingga jarak antar hanger harus 

memiliki ukuran 5-8cm. Sementara jarak antar tingkatan/baris maksimal 

adalah 26cm. Berikut ini adalah hasil pengukuran kemasan sikat gigi Omica 

yang telah dilakukan oleh tim IDEA Community dan tim Omica sikat gigi. 

 

Selanjutnya dibahas mengenai ketentuan ukuran keseluruhan rak 

display Omica sikat gigi yang akan diletakkan di marketing gallery Omica 

dan dapat diletakkan juga pada supermarket. Tim Omica sikat gigi, Julio 

mengatakan tinggi rak display maksimal agar dapat diletakkan di 

supermarket adalah 160cm dengan panjang dan lebar maksimal 50cm x 

45cm. 

Gambar 4. 8 Hasil Focus Group Ukuran Sikat Gigi Omica 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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Setelah tahap focus group dilakukan, dilanjutkan dengan tahap 

design processes yaitu langkah pertama adalah membuat sketsa-sketsa ide 

awal dari desain rak display. Berikut ini adalah beberapa sketsa-sketsa ide 

yang telah dibuat oleh tim IDEA Community. 

 

   

Sketsa-sketsa ide tersebut kemudian diberikan kepada tim Omica 

sikat gigi dan dibahas dalam diskusi bersama pada tanggal 15 April 2022 

dengan tim IDEA Community. Diskusi ini terdiri dari 7 (tujuh) orang yaitu 

Julio, Oktania, dan Indah Wulandari dari tim Omica sikat gigi serta 

Stephanie, Christabella, Rhema, Aldi dari tim IDEA Community. Dalam 

diskusi ini ditentukan desain yang dipilih oleh tim Omica sikat gigi. Pada 

Gambar 4.9 merupakan sketsa-sketsa desain rak display Omica sikat gigi 

dibuat oleh tim IDEA Community. Pada kotak bernomor 1 (satu) dibuat oleh 

Stephanie, kotak nomor 2 (dua) dibuat oleh Rhema dan kotak nomor 3 (tiga) 

Gambar 4. 9 Sketsa Ide Awal Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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dibuat oleh Aldi. Tim IDEA Community, Aldi, Rhema dan Stephanie 

menjelaskan mengenai hasil sketsa rak display kepada tim Omica sikat gigi. 

Kemudian, Christabella (tim IDEA Community) menanyakan kepada tim 

Omica sikat gigi untuk memilih desain rak yang diinginkan. Berikut ini 

adalah hasil diskusi dari pemilihan sketsa rak display. 

  

Pada Gambar 4.10, merupakan hasil dari diskusi pemilihan sketsa 

ide rak display Omica sikat gigi. Bagian yang dicoret berwarna biru 

merupakan dari tim IDEA Community. Sementara bagian yang dicoret 

berwarna merah merupakan dari tim Omica sikat gigi. Tim Omica sikat gigi 

memilih 2 bentuk desain yang dilingkari untuk dilanjutkan ke tahap 2D 

design sketch berwarna, dengan menambahkan beberapa informasi, seperti 

terdapat lemari dengan pintu geser dan tempat sampel bulu sikat. 2D design 

sketch dibuat oleh Stephanie dan Rhema (tim IDEA Community), berikut ini 

adalah hasilnya. 

Gambar 4. 10 Hasil Pemilihan Sketsa Ide Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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Gambar 4. 11 2D Design Sketch Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumen Pribadi, 2022) 



 

39 

Pada Gambar 4.11, merupakan 2D design sketch terpilih dari 

pemilihan sketsa ide awal. Hasil 2D design sketch rak display Omica sikat 

gigi kemudian dibahas dalam diskusi diskusi antara tim IDEA Community dan 

tim Omica sikat gigi pada tanggal 20 April 2022. Diskusi ini terdiri dari 7 

(tujuh) orang yaitu Julio, Oktania, Indah Wulandari dari tim Omica sikat gigi 

serta Stephanie, Christabella, Rhema, Aldi dari tim IDEA Community. 

Terdapat 2 desain yaitu desain 1 dan desain 2. Desain 2 memiliki 2 opsi letak 

kotak sampel bulu sikat gigi Omica. Tim IDEA Community, Rhema dan 

Stephanie menjelaskan hasil desain kepada Julio, Oktania, dan Indah 

Wulandari dari tim Omica sikat gigi. 

Design 1, memiliki logo Omica sebagai branding dibagian atas, 

terdapat display sampel bulu sikat gigi, memiliki hanger untuk menggantung 

sikat gigi Omica sebanyak 4 baris, terdapat lemari pada bagian bawah yang 

menggunakan pintu geser, bagian lemari juga memiliki desain grafis dari 

produk-produk Omica sikat gigi sebagai branding. Ukuran keseluruhan rak 

adalah 185cm x 80cm, jika dibandingkan dengan antropometri tubuh manusia 

P50 dengan tinggi rata-rata orang dewasa Indonesia adalah 150-155cm, 

masih dapat menjangkau keseluruhan rak dan produk Omica sikat gigi saat 

diletakkan di marketing gallery dan supermarket. 

Design 2A, memiliki logo Omica sebagai branding dibagian atas, 

terdapat display sampel bulu sikat gigi pada bagian tengah rak, memiliki 

hanger untuk menggantung sikat gigi Omica sebanyak 5 baris, terdapat 

lemari pada bagian bawah yang menggunakan pintu geser, bagian lemari juga 

memiliki desain grafis dari produk Omica sikat gigi sebagai branding. 

Ukuran keseluruhan rak adalah 185cm x 60cm, jika dibandingkan dengan 

antropometri tubuh manusia P50 dengan tinggi rata-rata orang dewasa 

Indonesia adalah 150-155cm, masih dapat menjangkau keseluruhan rak dan 

produk Omica sikat gigi saat diletakkan di marketing gallery dan 

supermarket. 

Design 2B, memiliki logo Omica sebagai branding dibagian atas, 

terdapat display sampel bulu sikat gigi pada bagian kiri rak, memiliki hanger 

untuk menggantung sikat gigi Omica sebanyak 5 baris, terdapat lemari pada 
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bagian bawah yang menggunakan pintu geser, bagian lemari juga memiliki 

desain grafis dari produk Omica sikat gigi sebagai branding. Ukuran 

keseluruhan rak adalah 185cm x 60cm, jika dibandingkan dengan 

antropometri tubuh manusia P50 dengan tinggi rata-rata orang dewasa 

Indonesia adalah 150-155cm, masih dapat menjangkau keseluruhan rak dan 

produk Omica sikat gigi saat diletakkan di marketing gallery dan 

supermarket. 

Berdasarkan hasil dari diskusi bersama adalah, tim Omica sikat gigi 

memilih desain 2B, karena desain terlihat lebih simpel dan ringkas. Bagian 

keseluruhan posisi penempatan sikat gigi juga memenuhi kriteria 

fungsionalitas rak dari Omica sikat gigi. Sementara untuk posisi display 

sampel bulu sikat gigi, Julio (tim Omica sikat gigi) menyarankan untuk 

menyesuaikan dengan bagian sisi samping rak. Oktania dan Indah (tim Omica 

sikat gigi) ingin dibuatkan gambar 3D desain dari tim IDEA Community agar 

dapat melihat bagian sisi samping rak display. Selanjutnya akan dibuatkan 

gambar 3D desain dari rak display terpilih yaitu desain 2B. 
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Pada Gambar 4.12, merupakan hasil 3D Design Rendering dari 

desain 2B. Hasil 2D design sketch rak display Omica sikat gigi kemudian 

dibahas dalam diskusi antara tim IDEA Community dan tim Omica sikat gigi 

Gambar 4. 12 Hasil 3D Design Rendering Rak Display Omica Sikat Gigi (Design 2B) 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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pada tanggal 01 Juni 2022. Diskusi ini terdiri dari 6 (enam) orang yaitu Julio, 

Oktania, Indah Wulandari dari tim Omica sikat gigi serta Stephanie, Rhema, 

Aldi dari tim IDEA Community. Tim IDEA Community, Aldi, menyarankan 

untuk menambahkan bagian samping karena dikhawatirkan bagian papan 

belakang terlalu tipis untuk menopang sikat gigi yang digantung. Lalu, 

Oktania dan Julio (tim Omica sikat gigi) juga memberi masukkan untuk 

menambahkan rangka pada bagian sisi kiri dan kanan. Julio (tim Omica sikat 

gigi) menggambar arahan sisi kiri dan kanan dari rak display yaitu pada 

Gambar 4.13.  

 

Tim Omica sikat gigi, Julio juga menambahkan untuk display 

sampel bulu sikat dapat disesuaikan untuk ditempatkan di sisi kanan atau kiri 

rak display. Sementara bagian-bagian lain dari rak display, posisinya sudah 

sesuai dengan yang tim Omica sikat gigi inginkan. Kemudian, dilakukan 

Gambar 4. 13 Arahan Revisi 1 3D Rendering Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 
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revisi oleh tim IDEA Community sesuai dengan arahan dari tim Omica sikat 

gigi. 

 

Pada Gambar 4.12, merupakan hasil revisi 1 (pertama) dari 3D 

design rendering rak display Omica sikat gigi. 2B. Hasil revisi 1 (pertama) 

dibahas dalam diskusi antara tim IDEA Community dan tim Omica sikat gigi 

pada tanggal 04 Juni 2022. Diskusi ini terdiri dari 7 (tujuh) orang yaitu Julio, 

Oktania, Indah Wulandari dari tim Omica sikat gigi serta Stephanie, 

Christabella, Rhema, Aldi dari tim IDEA Community. Tim Omica sikat gigi, 

Gambar 4. 14 Revisi 1 3D Rendering Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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Julio menyukai desain rak display seluruhnya. Sementara, Indah (tim Omica 

sikat gigi) menyarankan untuk menambahkan gambar grafis pada bagian sisi 

kiri dan kanan rak display agar tidak terlihat polos. 

 

 

Gambar 4. 15 Arahan Revisi 2 3D Rendering Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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Oktania dan Indah (tim Omica sikat gigi) mengatakan bahwa posisi 

display sampel bulu sikat sudah benar diletakkan dibagian kanan rak display. 

Selanjutnya, dilakukan penambahan gambar grafis pada bagian sisi kanan dan 

kiri rak display. Hasil revisi 2 (kedua) ada pada Gambar 4.16. 

 

Kemudian hasil revisi 2 (kedua) dibahas dalam diskusi antara tim 

IDEA Community dan tim Omica sikat gigi pada tanggal 9 Juni 2022. Diskusi 

ini terdiri dari 7 (tujuh) orang yaitu Julio, Oktania, Indah Wulandari dari tim 

Omica sikat gigi serta Stephanie, Christabella, Rhema, Aldi dari tim IDEA 

Community. Dalam diskusi tersebut, dibahas juga mengenai detail ukuran 

keseluruhan rak display. Dalam hal desain grafis, tim Omica sikat gigi sudah 

menyukai keseluruhannya karena sudah sesuai dengan kriteria awal. Berikut 

ini merupakan detail ukuran dari rak display Omica sikat gigi pada desain 

revisi 2 (kedua). 

Gambar 4. 16 Revisi 2 3D Rendering Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 
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Pada awalnya tim IDEA Community membuat rak display dengan 

ukuran 1850mm x 600mm x 300mm, dikarenakan agar dapat memuat banyak 

produk-produk sikat gigi Omica. Namun, tim Omica sikat gigi memikirkan 

kembali mengenai ukuran rak display tersebut jika ingin diletakkan pada 

supermarket. Informasi dari Julio (tim Omica sikat gigi), jika rak display dari 

sebuah brand ingin diletakkan di supermarket ukuran inggi maksimal dari rak 

adalah 1650mm, sementara lebar maksimal dari rak adalah 500mm. Sehingga 

rak display yang didesain bersama ini masih terlalu besar. 

Lalu, untuk ukuran packaging sikat gigi Omica yang paling besar 

memiliki tinggi 25cm, oleh karena itu jarak pada bagian hanger (dari atas 

kebawah) minimal adalah 26cm. Untuk panjang dari hanger adalah 30cm 

agar memuat lebih banyak sikat gigi Omica. Jika ukuran maksimal dari rak 

Gambar 4. 17 Detail Revisi 2 3D Rendering Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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display adalah 1650mm x 500mm, dengan hanger dan lemari yang tinggi 

300mm, maka jumlah baris hanger akan berkurang menjadi 4 baris dengan 

lemari yang tingginya 300mm. 

 

Dalam hal material rak display, tim Omica sikat gigi ingin material 

yang ringan sehingga mudah dipindah-pindahkan serta mengenai biaya 

pembuatan akan dibuat seminim mungkin. Namun, Christabella dan Aldi (tim 

IDEA Community) mengatakan bahwa biaya pembuatan rak display akan 

lebih murah tanpa lemari jika dibandingkan dengan rak display yang 

menggunakan lemari. Sehingga, Stephanie (tim IDEA Community) 

menyarankan untuk membuatkan 2 opsi rak display yaitu dengan lemari dan 

tanpa lemari untuk membandingkan biaya pembuatan. Jika rak display 

menggunakan lemari, Oktania (tim Omica sikat gigi) menyarankan 

menggunakan pintu geser agar lebih hemat ruang. Tim Omica sikat gigi, 

Julio, akan mempertimbangkan kembali menggunakan lemari atau tanpa 

lemari setelah mendapatkan perbandingan biaya pembuatan rak display dari 

tim IDEA Community. Oleh karena itu akan dilakukan perubahan ukuran dan 

fitur rak display pada revisi 3 (ketiga) oleh tim IDEA Community. 

Gambar 4. 18 Ukuran Rak Display Omica Sikat Gigi Revisi 2 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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Pada Gambar 4.19 dibawah ini, merupakan hasil revisi 3 (ketiga) 

dari ukuran rak display Omica sikat gigi dengan lemari. Selanjutnya pada 

Gambar 4.20 merupakan hasil revisi 3 (ketiga) 3D design rendering rak 

display Omica sikat gigi. Rak display memiliki ukuran tinggi 1600mm, 

panjang 500mm, dan lebar 300mm. Rak display dilengkapi dengan lemari 

berukuran 500mm x 300mm x 300mm, pada bagian bawah dengan 

menggunakan pintu geser. Selain itu, terdapat juga hanger yang terdiri dari 4 

baris. Setiap baris memuat 8 gantungan dan panjang dari hanger tersebut 

adalah 300mm. Pada bagian kanan rak display Omica sikat gigi juga terdapat 

display sampel bulu sikat sesuai dengan kriteria rak display keinginan Omica 

sikat gigi. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 19 Ukuran Rak Display Omica Sikat Gigi Revisi 3 (dengan lemari) 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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Gambar 4. 20 Revisi 3 3D Rendering Rak Display Omica Sikat Gigi (dengan lemari) 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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Pada Gambar 4.21 merupakan pilihan kedua dari revisi 3 (ketiga) 

rak display Omica sikat gigi yang tanpa lemari. Rak display ini memiliki 

ukuran tinggi 1600mm x 500mm x 300mm. Terdapat hanger sebanyak 5 baris 

yang tiap barisnya terdiri dari 8 hanger untuk menggantung sikat gigi Omica. 

Rak display ini juga dilengkapi dengan display sampel bulu sikat pada bagian 

kiri rak yang berukuran 220mm x 150mm. 

 

Pada Gambar 4.22 dibawah ini merupakan ukuran detail dari rak 

display Omica sikat gigi yang tanpa lemari. 

Gambar 4. 21 Revisi 3 3D Rendering Rak Display Omica Sikat Gigi (tanpa lemari) 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 
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Gambar 4. 22 Ukuran Rak Display Omica Sikat Gigi Revisi 3 (tanpa lemari) 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 

Gambar 4. 23 Ukuran Display Sampel Bulu Sikat Revisi 3 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 
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Hasil revisi 3 (ketiga) ini dibahas dalam diskusi antara tim IDEA 

Community dan tim Omica sikat gigi pada tanggal 12 Juni 2022. Diskusi ini 

terdiri dari 7 (tujuh) orang yaitu Julio, Oktania, Indah Wulandari dari tim 

Omica sikat gigi serta Stephanie, Christabella, Rhema, Aldi dari tim IDEA 

Community. Tim Omica sikat gigi, Julio, Oktania dan Indah menyukai desain 

rak yang terdapat lemari pada bagian bawa rak display. Lalu, Stephanie (tim 

IDEA Community) memberikan kedua desain tersebut kemudian kepada 

vendor yang diberikan dari Oktania (tim Omica sikat gigi) untuk melihat 

perbandingan biaya pembuatan rak. Tim IDEA Community, Stephanie 

membantu mendiskusikan harga dan material dengan vendor tersebut. 

Hasilnya biaya pembuatan rak display yang dengan lemari jauh lebih tinggi 

daripada yang tanpa lemari. Selain itu, rak display tersebut akan kokoh jika 

dibuat dengan material multiplek dengan hanger besi. 

Tim IDEA Community dan tim Omica sikat gigi mengadakan diskusi 

kembali pada tanggal 14 Juni 2022 untuk membahas mengenai material dan 

biaya pembuatan yang didapatkan. Diskusi ini terdiri dari 5 (lima) orang yaitu 

Julio dan Oktania dari tim Omica sikat gigi serta Stephanie, Christabella, dan 

Aldi dari tim IDEA Community. Julio (tim Omica sikat gigi), menginginkan 

material yang lebih ringan agar mudah dipindah-pindahkan. Lalu, Aldi (tim 

IDEA Community) menyarankan untuk menggunakan material karton. 

Stephanie (tim IDEA Community) menambahkan bahwa rak display lebih 

baik diganti menjadi tidak menggunakan hanger tetapi menggunakan tray 

pada setiap barisnya. Hal ini dikarenakan jika menggunakan material 

multiplek, biaya pembuatan akan lebih tinggi. Sementara jika menggunakan 

material karton dengan hanger besi, maka bagian keseluruhan rak tidak akan 

kuat menahan beban hanger besi dan sikat gigi Omica yang akan digantung. 

Untuk mendapatkan keputusan akhir mengenai material dan biaya 

pembuatan, maka Julio dan Oktania (tim Omica sikat gigi) memutuskan ingin 

mengganti desain rak display tersebut menggunakan tray yang berjumlah 5 

baris. Kemudian, Julio (tim Omica sikat gigi) menambahkan bawah sikat gigi 

Omica nantinya akan diletakkan didalam dus sikat gigi dan dus sikat gigi akan 
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diletakkan diatas tray. Dengan menggunakan tray, jumlah sikat gigi Omica 

yang diletakkan di rak display juga akan lebih banyak. Tim IDEA Community, 

Christabella juga menanyakan kembali kepada tim Omica sikat gigi mengenai 

ukuran detail rak seperti jarak antar baris dan tinggi penahan tray. Lalu, Julio 

(tim Omica sikat gigi) mengatakan ukuran jarak antar baris yang diinginkan 

adalah 300mm dan untuk tinggi penahan tray 50mm. Sehingga dilakukan 

revisi 4 (keempat) untuk rak display Omica sikat gigi oleh tim IDEA 

Community.  

Gambar 4. 24 Revisi 4 3D Rendering Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 
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Gambar 4.24 diatas merupakan hasil revisi 4 (keempat) dari rak 

display Omica sikat gigi. Tim IDEA Community, Stephanie menjelaskan rak 

display memiliki ukuran 1600mm x 500mm x 300mm, terdiri dari 5 baris tray 

yang berjarak 300mm antar setiap tray. Rak display tersebut juga dilengkapi 

dengan display sampel bulu sikat pada bagian kiri rak. Pada bagian penahan 

tray, tim IDEA Community menambahkan desain grafis dari slogan Omica 

yaitu “Ingat Sikat Gigi, Ingat Omica” dan logo Omica. Berikut ini merupakan 

detail ukuran rak display Omica sikat gigi pada revisi 4 (keempat). 

 

Gambar 4. 25 Ukuran Rak Display Omica Sikat Gigi Revisi 4 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 
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Selanjutnya pada Gambar 4.26 merupakan detail ukuran display 

sampel bulu sikat yang diletakkan pada bagian kiri rak display Omica sikat 

gigi. 

 

Hasil dari revisi 4 (keempat) dari rak display Omica sikat gigi,  

kemudian dibahas kembali pada diskusi antara tim IDEA Community dan tim 

Omica sikat gigi pada tanggal 17 Juni 2022. Diskusi ini terdiri dari 7 (tujuh) 

orang yaitu Julio, Oktania, Indah Wulandari dari tim Omica sikat gigi serta 

Stephanie, Christabella, Rhema, Aldi dari tim IDEA Community. Tim IDEA 

Community, Aldi dan Stephanie menjelaskan detail-detail desain rak display 

tersebut dalam diskusi kepada tim Omica sikat gigi. Setelah tim Omica sikat 

gigi melihat hasil desain rak display yang telah di-revisi, Julio (tim Omica 

sikat gigi) ingin mengubah sedikit ukuran yaitu jarak antara baris tray-nya 

menjadi 290mm. Hal ini dikarenakan agar logo Omica pada bagian belakang 

tidak tertutup dengan produk sikat gigi Omica yang diletakkan pada tray 

pertama. Secara keseluruhan, tim Omica sikat gigi juga sudah menyukai hasil 

desain rak display yang menggunakan tray. Sebelum dilakukan revisi 

selanjutnya, Stephanie (tim IDEA Community) mengirimkan desain rak 

display ini kepada vendor untuk dibahas mengenai harga dan biaya 

pembuatan. Hasilnya, untuk harga yang didapatkan sudah sesuai dengan 

anggaran yang tim Omica sikat gigi inginkan dengan menggunakan material 

Gambar 4. 26 Ukuran Display Sampel Bulu Sikat Revisi 4 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 
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karton (ketebalan 8mm). Berikutnya adalah melakukan revisi terakhir 

(kelima) dari rak display Omica sikat gigi oleh tim IDEA Community. 

 

Gambar 4. 27 Revisi 5 3D Rendering Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 
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Pada Gambar 4.27 merupakan hasil revisi 5 (kelima) dari rak display 

Omica sikat gigi. Hasil revisi ini dibahas kembali dalam diskusi antara tim 

IDEA Community dan tim Omica sikat gigi pada tanggal 18 Juni 2022. 

Diskusi ini terdiri dari 7 (tujuh) orang yaitu Julio, Oktania, Indah Wulandari 

Gambar 4. 28 Desain Akhir Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 
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dari tim Omica sikat gigi serta Stephanie, Christabella, Rhema, Aldi dari tim 

IDEA Community. Tim IDEA Community, Aldi dan Stephanie menjelaskan 

kembali mengenai detail-detail rak display yang telah dirancang kepada tim 

Omica sikat gigi. Rak display memiliki ukuran 1600mm x 500mm x 300mm, 

terdiri dari 5 baris tray yang berjarak 290mm antar setiap tray. Rak display 

tersebut juga dilengkapi dengan display sampel bulu sikat pada bagian kiri 

rak. Keseluruhan bagian rak dilengkapi dengan desain grafis dari logo Omica 

dan slogan Omica yaitu “Ingat Sikat Gigi, Ingat Omica”. Tim Omica sikat 

gigi sudah menyukai hasil desain keseluruhan rak display. Oleh karena itu, 

ditentukan bahwa desain revisi 5 (kelima) merupakan desain akhir dari rak 

display Omica sikat gigi. Pada Gambar 4.28, merupakan gambar detail dari 

final desain rak display Omica sikat gigi. 

Selanjutnya hasil desain akhir tersebut dibuatkan gambar kerja dan 

layout desain grafis oleh Tim IDEA Community untuk diberikan kepada pihak 

vendor. Berikut ini merupakan gambar kerja (ukuran) dari rak display Omica 

sikat gigi. 

Gambar 4. 29 Gambar Kerja Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 
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Pada Gambar 4.30 merupakan ukuran detail dari display sampel bulu 

sikat yang diletakkan pada bagian kanan rak display Omica sikat gigi. 

 

 

4.2.4.  Prototyping (Stage 3) 

Pada tahap prototyping merupakan langkah terakhir dari proses 

participatory design untuk mengimplementasikan produk/ide awal yang telah 

dirancang. Di tahap ini dilakukan pembuatan rak display Omica sikat gigi 

oleh vendor melalui jaringan komunikasi tim IDEA Community. Dalam hal 

ini, vendor yang digunakan adalah rakdisplay.com. Pada Gambar 4.31, 

merupakan lembar kerja pembuatan rak display Omica sikat gigi dari vendor. 

Gambar 4. 30 Gambar Kerja Display Sampel Bulu Sikat 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 

Gambar 4. 31 Lembar Kerja Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Rakdisplay.com, 2022) 
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Rak display Omica sikat gigi akan dibuat menggunakan material 

double wall corrugated board dengan ketebalan 8mm. Bagian desain grafis 

rak akan menggunakan sticker dengan finishing laminating doff. Berikut ini 

merupakan desain grafis yang digunakan untuk rak display Omica sikat gigi. 

 

 

 

 

Gambar 4. 32 Desain Grafis Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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Desain grafis tersebut kemudian dikirimkan ke pihak vendor untuk 

pembuatan rak display Omica sikat gigi. Berikut ini merupakan hasil dari dari 

rak display Omica sikat gigi. 

 

Gambar 4. 33 Hasil Prototype Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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Gambar 4. 34 Hasil Prototype Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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Gambar 4. 35 Hasil Prototype Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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4.3. Implementation 

 

 

Gambar 4. 36 Implementasi Rak Display Omica Sikat Gigi 
(Dokumen Pribadi, 2022) 
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4.4. Evaluasi Participatory Design 

Proses participatory design telah dilakukan antara tim IDEA Community dan 

tim Omica sikat gigi dari tanggal 8 April 2022 hingga 18 Juni 2022. Tim IDEA 

Community terdiri dari 4 (empat) anggota yaitu Stephanie, Christabella, Rhema dan 

Aldi. Tim Omica sikat gigi terdiri dari 3 (tiga) anggota yaitu Julio, Oktania, dan 

Indah Wulandari. Kegiatan kolaborasi ini dilakukan untuk mengembangkan 

komunitas desain produk yaitu IDEA Community melalui mahasiswa desain produk 

di Indonesia dengan bekerja sama langsung bersama industri. Proses participatory 

design dilakukan secara daring dengan pertemuan dan diskusi melalui platform 

Zoom Meeting. Selain itu, digunakan juga tool Miro Board untuk mencatat dan 

menuliskan ide-ide, konsep, hasil desain dan hasil diskusi dari participatory design. 

Secara keseluruhan, proses participatory design berjalan dengan baik dan 

lancar. Komunikasi selama proses diskusi tidak mengalami canggung dan kendala. 

Mahasiswa desain produk dari IDEA Community dapat bekerja secara profesional 

dalam kolaborasi sama ini. Dari pihak Omica sikat gigi, juga merasa terbantu 

dengan kehadiran tim desain dari IDEA Community. Hasil desain dari perancangan 

rak display menggunakan participatory design, disukai oleh tim Omica sikat gigi. 

Dengan adanya kolaborasi dan kerja sama antara mahasiswa desain produk dan 

industri secara langsung dapat meningkatkan skill, wawasan, dan cara 

berkomunikasi mahasiswa desain produk dalam dunia kerja yang sudah 

profesional. Selain itu, kerja sama dan kolaborasi ini dapat memperkenalkan dunia 

desain produk ke industri. 

  

4.5. Kegiatan Pameran 

Kegiatan pameran merupakan kegiatan utama yang diadakan oleh IDEA 

Community. Tujuan dilakukan pameran ini adalah sebagai langkah untuk 

menyebarluaskan komunitas mahasiswa desain produk yaitu “IDEA Community” 

hingga dikenal oleh mahasiswa-mahasiswa desain produk Indonesia, desainer 

produk profesional di Indonesia, masyarakat luas, hingga kalangan luar negeri. 

Selain itu, juga sebagai wadah untuk mempertunjukkan karya-karya mahasiswa 

desainer produk di Indonesia agar lebih dikenal oleh masyarakat Indonesia dan luar 
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negeri. Kegiatan pameran ini dilaksanakan pada platform instagram dari IDEA 

Community dengan nama pengguna @idea.idesign sejak awal terbentuk. 

Konsep dari pameran karya ini adalah umum, terkhusus untuk mahasiswa-

mahasiswi desain produk di Indonesia. Karya-karya tersebut juga tidak memiliki 

kriteria khusus, dapat berupa produk furnitur, apparel, lifestyle, packaging, alat 

kesehatan, mainan, elektronik, dan sebagainya. Bentuk karyanya juga tidak 

terbatas, dapat berupa hasil akhir, prototype, ataupun sekedar sketsa saja. Karya-

karya mahasiswa-mahasiswi desain produk ini dikumpulkan dengan cara 

dikirimkan ke e-mail IDEA Community. Program pengumpulan karya ini 

dinamakan “IDEA Community Open Submission”. Setelah mahasiswa-mahasiswi 

(desainer) mengirimkan karya, tim IDEA Community akan melakukan kurasi untuk 

seleksi karya terpilih yang akan diunggah ke instagram. Pengiriman karya terdiri 

dari foto-foto karya, proses pembuatan karya (opsional), nama karya, deskripsi 

dalam Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris, nama lengkap desainer, instagram 

desainer, asal universitas, tahun masuk universitas serta instagram teman yang ingin 

diajak untuk submit karya. Karya dan deskripsi karya tersebut kemudian disunting 

kembali dan ditambahkan logo IDEA Community. Selanjutnya, setelah semua file 

yang dibutuhkan terkumpul, karya sudah dapat diunggah ke instagram 

@idea.idesign. Berikut ini adalah poster pengumpulan karya dari IDEA 

Community. 
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Gambar 4. 37 Open Submission IDEA Community Poster 
(Dokumentasi Pribadi, 2021) 
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Hingga Juni 2022, IDEA Community mendapatkan pengumpulan karya 

desain produk sebanyak 32 karya. Karya yang berhasil di-submit dan diunggah ke 

instagram berasal dari beberapa universitas dan institut seperti Universitas Esa 

Unggul, Universitas Agung Podomoro, Universitas Pelita Harapan, Institut 

Teknologi Sepuluh Nopember, Institut Teknologi Bandung, Institut Seni Indonesia 

Yogyakarta, Institut Teknologi Nasional Bandung, dan Universitas Prasetiya 

Mulya. Berikut beberapa foto pameran karya di instagram @idea.idesign. 

Gambar 4. 38 Pameran Karya Di Instagram @idea.idesign 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 
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Pengumpulan karya untuk pameran di instagram IDEA Community tidak 

memiliki batas waktu dan setiap mahasiswa desain produk dapat mengirimkan 

karyanya ke IDEA Community sebagai bentuk dukungan untuk mengembangkan 

komunitas mahasiswa desain produk di Indonesia ini. 

 

4.6. Evaluasi Pameran 

Selama pameran berlangsung, tim IDEA Community meminta masukkan 

kepada mahasiswa-mahasiswi yang telah melakukan pengumpulan karya. 

Masukkan (feedback) tersebut didapatkan, lalu digunakkan untuk evaluasi dan 

pengembangan IDEA Community di masa depan. Evaluasi tersebut dilakukan 

secara daring menggunakan Google Forms. Hasil dari feedback submission karya 

adalah sebagai berikut. 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

Gambar 4. 39 Feedback Submission Karya 
(Dokumentasi Pribadi, 2021) 
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Gambar 4. 41 Feedback Submission Karya 
(Dokumentasi Pribadi, 2021) 

Gambar 4. 40 Feedback Submission Karya 
(Dokumentasi Pribadi, 2021) 
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Gambar 4. 42 Feedback Submission Karya 
(Dokumentasi Pribadi, 2021) 

Gambar 4. 43 Feedback Submission Karya 
(Dokumentasi Pribadi, 2021) 
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Hasil dari evaluasi didapati bahwa IDEA Community merupakan wadah yang 

sangat diperlukan oleh kalangan mahasiswa desainer produk di Indonesia. IDEA 

Gambar 4. 44 Feedback Submission Karya 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 

Gambar 4. 45 Feedback Submission Karya 
(Dokumentasi Pribadi, 2022) 
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Community dapat bermanfaat untuk teman-teman mahasiswa desainer produk agar 

dapat saling berbagi karya, menginspirasi, memberi motivasi dan menambah relasi. 

Para responden mengatakan bahwa IDEA Community merupakan platform yang 

perlu dikembangan agar jurusan desain produk lebih dikenal oleh masyarakat luas. 

Para responden tertarik untuk mengumpulkan karya ke IDEA Community karena 

mereka ingin mengembangkan potensi diri dengan cara mendapatkan respon-

respon dari masyarakat umum yang melihat karya tersebut. Selain itu, para 

responden juga ini memperkenalkan karya-karya yang dirancang sebagai promosi. 

Para responden yang telah mengumpulkan karya ke IDEA Community dan 

dipublikasikan juga merasakan manfaat yang didapatkan, diantaranya mereka 

menjadi lebih dikenal oleh teman-teman desainer produk dan masyarakat luas, 

mendapatkan apresiasi dari masyarakat umum, hingga ada yang mendapatkan 

tawaran pekerjaan. Para mahasiswa desain produk (responden) memiliki harapan-

harapan ketika mereka telah mengirimkan karya ke IDEA Community dan 

dipublikasi diantaranya, mahasiswa desain produk di Indonesia dapat memiliki 

kesadaran akan sesama mahasiswa desain produk, mendapatkan informasi seputar 

desain produk, mendapatkan peluang pekerjaan atau kolaborasi dengan perusahaan, 

mendapatkan feedback dari masyarakat umum, mendapatkan relasi baru, dan juga 

ingin agar IDEA Community lebih dikenal oleh masyarakat luas. Menurut para 

mahasiswa desain produk (responden), upaya dari IDEA Community sudah cukup 

maksimal dalam melakukan open submission karya desain produk. Namun, perlu 

ada beberapa hal yang ditingkatkan seperti promosi pengumpulan karya lebih 

dipublikasikan secara rutin dan interaktif, serta promosi mengenai manfaat yang 

didapatkan ketika mengumpulkan karya dan dipublikasi.  
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