
KATA PENGANTAR

Penulis mengucapkan puji syukur kepada Tuhan yang Maha Esa yang telah

memberikan rahmat-Nya kepada kita semua agar penulis dapat menyelesaikan

skripsi yang berjudul “Analisis SWOT dan Analisis Kepuasan Konsumen untuk

Meningkatkan Daya Saing Bisnis Kisakita Studio” dengan aman dan lancar sesuai

waktu sebagai salah satu syarat kelulusan pada Program Studi Kewirausahaan

Universitas Agung Podomoro. Dalam menyelesaikan ini saya bersyukur dan

sangat berterima kasih kepada semua yang membimbing dan membantu selama

pembuatan skripsi ini. Maka dari itu, penulis mengucapkan terima kasih

sebanyak-banyaknya kepada:

1. Bapak Dr. Wisnu Sakti Dewobroto S.T., M.Sc. yang merupakan Ketua

Program Studi Kewirausahaan Universitas Agung Podomoro yang

telah meluangkan waktu, dukungan, nasihat, pikiran, dan tenaga yang

telah diberikan kepada penulis, sehingga penulis dapat mengerjakan

skripsi ini dengan sangat baik.

2. Bapak Banguning Asgha S.Pi., M.Sc, selaku Dosen Pembimbing

Pertama yang telah meluangkan waktu dan juga memberikan

bimbingan serta arahan, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi

ini dengan baik.

3. Seluruh keluarga, sahabat dan teman-teman yang telah membantu

peneliti menyelesaikan skripsi ini dengan memberikan dukungan,

semangat, dan juga doa kepada penulis.

Penulis sadar bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan, akhir kata semoga Tuhan

Yang Esa memberikan semua hal-hal baik bagi pihak yang membantu penulis

dalam menyelesaikan skripsi ini. Penulis berharap semoga skripsi yang telah

dibuat ini dapat memberikan manfaat kepada seluruh pembaca.

Jakarta, 16 Januari 2023

Penulis

iii


