KATA PENGANTAR

Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas

berkat dan Rahmat-nya, saya dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. Tugas Akhir

disusun dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk meraih gelar Sarjana

Terapan Pariwisata pada Program Studi Bisnis Perhotelan, Universitas Agung

Podomoro. Saya menyadari dalam penyusunan Tugas Akhir ini banyak dibantu dan

dibimbing oleh berbagai pikah, oleh karena itu saya mengucapkan terima kasih

kepada:

1.
2.

Bapak Budi Riyanto S.ST.Par., M.Par., selaku Kaprodi Bisnis Perhotelan,
Ibu Dr. Dra. Santi Arianti Palupi, M.M., selaku Dosen pembimbing yang
telah menyediakan waktu, tenaga, dan pikiran untuk mengarahkan saya
dalam penyusunan Tugas Akhir ini,

Bapak Ibu Dosen Program Studi Bisnis Perhotelan,

Bapak Roy Riesta selaku Manager Operasional Toko Oen Semarang, Bapak
R Wing Wiyarso Poespojoedho, S.Sos, M.Si, selaku Kepala Dinas
Kebudayaan dan Pariwisata Kota Semarang, Bapak Edy Waluyo, Saudari
Jeselin Angelina, dan lbu Diana yang telah bersedia menjadi narasumber
dan memberikan informasi atau data yang saya perlukan,

Kedua Orang Tua dan Keluarga saya yang telah memberikan bantuan
dukungan material dan moral, dan

Sahabat dan teman-teman yang telah banyak membantu saya dalam

menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Akhir kata, semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas segala kebaikan semua pihak

yang telah membantu. Saya berharap Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi

pengembangan ilmu pengetahuan selanjutnya.

Jakarta, 13 Desember 2022

Erlinda, Kevin Christian Sjahli, Welly Somali
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